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OZET

Elektrik Piyasas1 Perakende Satis Sozlesmeleri

Elektrik piyasasinda yasanan teknolojik gelismeler, elektrik enerjisinin hemen
hemen her alanda ve sektorde kullanilabilir bir hal almasina sebep olmustur. Elektrik
enerjisinin her alanda zaruri ihtiya¢ haline gelmesi ve temel yasam gereksinimi tagimasi
elektrik iletim dagitim ve Uretiminin kamu hizmeti olarak nitelendirilmesini saglamistir.
Kamu hizmeti 6zelligi sebebiyle elektrik piyasasi uzun yillar devlet tekelinde faaliyet
ylrlitmistiir. Zamanla elektrige duyulan talebin artmasi, tiretim faaliyetinin yiiksek
maliyetler gerektirmesi, ekonomide yasanan gelismeler elektrik piyasasinin rekabete ve 6zel

piyasaya agilmasini saglamistir.

Ozel Hukukun temel tas1 sdzlesmelerdir. Sozlesmeler kurulus tiirlerine, taraflarina,
amaglarina, hak ve sorumluluklarin yiiklenilmesine gore ¢esitlilik gosterirler. Elektrik
enerjisinin her alanda kullanilir hale gelmesi ve 6zel piyasanin bir pargasi olmasi piyasadaki

sOzlesme tiirlerinin artmasini ve yayginlasmasini da beraberinde getirmistir

Bu sozlesmelerden birisi de tiiketicilerin elektrik enerjisi tedarik ederken yaptiklar
perakende satis sozlesmeleridir. Bu s6zlesmeler, bazi sartlari tasidigi durumlarda 6502 sayili
Kanun kapsaminda abonelik sozlesmeleri olarak nitelendirilse de elektrik piyasasinin
kendine has yapist geregi farkli ozelliklere de sahiptir. Bu kapsamda g¢alismamizda
perakende satis sozlesmesi, elektrik enerji piyasasindaki mevzuatlar ile Tiiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun ve genel hiikiimler kapsaminda ele alinarak incelenmeye

caligilmistir.

Calismamiz ii¢ béliimden olusmaktadir. 11k béliimde perakende satis sozlesmelerinin
elektrik piyasasina 6zgii bir s6zlesme tiirii olmasi nedeni ile oncelikle elektrik piyasasina
genel bir bakis ile piyasaya dair genel bilgilere deginilmistir. Ikinci bdliimde perakende satis
sozlesmesine iligkin temel bilgiler anlatilarak sézlesmenin igerigi, taraflar1 ve sona erme
sekillerine yer verilmistir. Uciincii ve son boliimde ise perakende satis sdzlesmesinin

taraflara yiikledigi yiikiimliiliikler ve sahip olunan haklar ele alinmistir.

Anahtar Kelimeler: Elektrik, Enerji, Elektrik Piyasasi, Gorevli Tedarik Sirketi, Tiiketici,

Perakende Satis S6zlesmesi.



ABSTRACT

Electricity Market Retail Sales Contracts

Technological developments in the electricity market have led to the fact that electric
energy has become available in almost every field and sector. The fact that electrical energy
has become a necessary need in every field and carries a basic life requirement has enabled
the transmission, distribution and production of electricity to be characterized as a public
service. Due to the public service feature, the electricity market has been operating under the
state monopoly for many years. Over time, the increasing demand for electricity, the fact
that the production activity requires high costs, and the developments in the economy have

enabled the opening of the electricity market to competition and the private market.

The cornerstone of private Law is contracts. Contracts vary according to the types of
organizations, parties, purposes, obligations of rights and responsibilities. The fact that
electrical energy has become used in every field and is part of the private market has also

brought about an increase and spread of contract types in the market.

One of these contracts is the retail sales contracts that consumers make when
supplying electrical energy. Although these contracts are classified as subscription contracts
within the scope of Law No. 6502 in cases where they meet certain conditions, they also
have different characteristics due to the unique structure of the electricity market. In this
context, in our study, retail sales contracts were tried to be examined by considering the retail
sales contract within the scope of the legislations in the electricity and energy market, as

well as the Laws and general provisions on Consumer Protection.

Our study consists of three parts. In the first part, due to the fact that retail sales
contracts are a type of contract specific to the electricity market, first of all, general
information about the electricity market is mentioned with an overview of the electricity
market. In the second part, basic information about the retail sales contract is explained and
the content, parties and termination forms of the contract are included. In the third and last
section, the obligations imposed on the parties by the retail sales contract and the rights

owned have been tried to be explained.

Keywords: Electricity, Energy, Electricity Market, Supply Company, Consumer, Retail

Contract.
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GIRiS

Elektrik enerjisi, hayatimizda her gegen giin daha fazla yer kaplayan bir ihtiyag haline
doniismiistiir. Onceleri kisitl alanlarda kullanilirken yasanan gelismeler elektriksiz giindelik
hayatin yiiriitilemez bir hal almasina sebep olmustur. Bu yilizden de toplumda elektrik
enerjisinin tedarigi temel ihtiyag niteliginde kabul edilmektedir. Elektrik enerjisinin kamu
hizmeti niteligine haiz olmasi sebebiyle yillarca devlet tarafindan tedariki gerceklestirilmis
ise de yasanan gelismeler ile elektrik piyasasi 6zel sektoriin dahil oldugu biiyiik bir piyasa
halini almistir. Bu piyasada da elektrik enerjisini tedarik eden kesimin hukuki anlamda
korunmasi devletin temel prensipleri arasinda yer almistir. Bunun igin piyasadaki

sOzlesmelerin hukuki anlamda diizenlemelerinin yapilmasi zaruri bir durum haline gelmistir.

Calismanin temel amaci, elektrik enerji piyasasina iliskin genel bilgiler verilerek
piyasanin isleyisini anlatmak, piyasada tiiketici sifatiyla isimlendirilen kisilerin yapmis
oldugu elektrik tedarik sdzlesmelerinden olan perakende satis s6zlesmelerini incelemek ve
bu sézlesmenin hukuki niteligi, unsuru, taraflari, sekli, sona ermesi ile dogurdugu haklar ve
yikiimliiliikleri agiklamaktir. Elektrik piyasasinda her gecen giin yasanan gelismeler
dogrultusunda uygulamada en sik kullanilan s6zlesme tiirlerinden birisi olan perakende satis
sOzlesmelerine dair giincel bir ¢aligma yapilmamigtir. Bu dogrultuda ¢alismamizin bir diger
amaci da piyasanin giincel durumundan bahsedilerek, perakende satis sozlesmelerinin genel
itibariyle ne tiir sozlesmeler oldugu, sozlesme taraflarinin kimlerden olusabilecegi

hususlarinin derlenmesidir.

Calismamizda perakende satis sozlesmelerinin taraflarinin kimler oldugu tizerinde
durulmustur. Bu baglamda elektrik tedarik s6zlesmeleri tiirleri arasinda yer alan perakende
satig sozlesmelerinin yalnizca dagitim bolgelerinde gorevlendirilmis tedarik sirketleri ile
yapilabilecegi vurgulanmustir. Zira bu sozlesmeler gorevli tedarik sirketlerinin goriisleri
alinarak, tek tarafli bir sekilde 6nceden hazirlanip Elektrik Piyasast Denetleme Kurulunun
onay1 ile Resmi Gazetede yayimlanarak yirirliige giren sozlesmelerdir. Dolayisiyla bu
sOzlesme elektrik tedarik etmek isteyen herkes ile imzalanan bir standart sdzlesme niteligine
sahiptir. Bu sozlesmelerin karsi tarafini olusturan kisiler elektrikten faydalanmak isteyen
kisilerden olusur. Elektrik Piyasas1 Kanunu’nda bu kisiler, serbest olmayan tiiketiciler ve
son kaynak tedariki kapsaminda elektrik enerjisini baska birisinden tedarik edemeyen

tiikketiciler seklinde ifade edilir.



Elektrik piyasasinda tiiketici terimi, elektrik enerjisini tedarik eden herkesi kapsayan
genel bir terim olarak kullanilmistir. Oysa tiiketici terimi ile hukukumuzda ilk akla gelen
kisiler, 6502 sayil1 Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkindaki Kanun kapsaminda, bir mal veya
hizmeti ticari veya mesleki olmayan amaglarla tedarik eden kisilerdir. Ancak elektrik
piyasasi bakimindan tiiketiciler genig kapsamli ele alinmistir. Bu nedenle ¢aligmamizda her
ne kadar elektrik piyasasi perakende satig sdzlesmeleri inceleniyor olsa da bu sézlesmeyi
imzalayan kisilerin TKHK kapsaminda tiiketici sifatina sahip oldugu hallerde sézlesmeye
elektrik piyasa mevzuatlarinin yani sira TKHK hiikiimlerinin de uygulama alani

buldugundan bahsedilmistir.

Calismamizin birinci bolimiinde elektrik piyasasinin genel 6zellikleri, piyasanin
isleyisi, piyasanin tarihi ve gecmisten giiniimiize kadar uygulanan mevzuat hiikiimleri
hakkinda bilgi verilmektedir. Ikinci boliimde ise, elektrik enerjisi tedarik sézlesmelerinden
perakende satis s6zlesmelerinin tanimi, 6zellikleri, hukuki niteligi, unsurlari, taraflari, sekli
ve sdzlesmenin sona ermesinden bahsedilmistir. Uciincii ve son boliimde de perakende satis
sOzlesmelerinin taraflara yiikledigi hak ve yiikiimliiliklerden bahsedilerek elektrik piyasasi

mevzuati, TKHK hiikiimleri ve genel hiikiimler bir arada ele alinmistir.



BiRINCI BOLUM
ELEKTRIK PIYASASINA ILISKIN GENEL BILGILER

1. ELEKTRIK PIYASASINA GIRIS

1.1. Genel Olarak

Enerji, madde igerisinde var olan, 1s1 ve 1s1k bi¢iminde ortaya ¢ikan gii¢ olarak
tanmimlanmaktadir.! Bu gii¢ kendi iclerinde gesitli gruplara ayrilarak isimlendirilmektedir.?
Yapilan gruplandirmalar arasinda enerjinin donistiiriilebilme imkanima gore tasnif edilen
birincil ve ikincil enerji kaynaklari bulunmaktadir. Birincil enerji kaynaklari; dogada
kendiliginden var olan, kendisinden enerji elde edilebilmesi igin herhangi bir isleme
doniisime veyahut degisime gerek duyulmaksizin enerji verimi saglayan kaynak grubuna
verilen isimdir.® Ornegin; petrol, komiir, dogalgaz, niikleer enerji, biyo kiitle, hidrolik,
giines, riizgar gibi kaynaklar birincil enerji kaynag1 grubu igerisinde yer almaktadir. Ikincil
enerji kaynaklar1 ise, dogada kendiliginden var olan birincil enerji kaynaklarinin gesitli
islemlere ugramas1 sonucu ortaya c¢ikan yeni enerji kaynaklarina verilen isimdir.* Benzin,
mazot, LPG, elektrik, havagazi vb. enerji kaynaklar birincil enerji kaynaklarinin iglenmesi

neticesinde kullanima hazir hale getirilen enerji kaynaklarina drnektir.

1Tiirk Dil Kurumu, enerji kelimesi, <https://sozluk.gov.tr>, s.e.t. 13.10.2022.

2Bu gruplandirmalar igerisinde tiikenebilirlik (yenilenebilirlik) ayrimma tabi tutulan grup da yer almaktadir.
Yenilenebilir enerji kaynaklari, dogada kendiliginden olugmus, var oldugundan bu yana ayni1 kalan, kullanildig:
halde dogada bulunmaya devam edip tilkenmesi miimkiin olmayan enerji kaynaklarina tikenmeyen yani
“yenilenebilir” enerji kaynaklar1 denir. Ornegin, hidrolik, riizgar, giines, gel-git gibi fosil halde bulunmayan
enerji kaynaklar1 yenilenebilmektedir. Yenilenemeyen enerji kaynaklari ise kullanilmasi ile birlikte zamanla
tilkkenen enerji kaynaklarina verilen isimdir. Bunlara verilebilecek drnekler ise petrol, komiir, dogalgaz gibi
fosil yakitlar olacaktir. Bu tiirden fosil yakitlar zaman igerisinde kullanilarak tiikkenebilen kaynak c¢esitleridir.
Konuya iligkin detayli bilgi i¢in bkz. YAVUZ, Mustafa (2022), Elektrik Tedarik Sozlesmeleri, 2. Baski,
Istanbul, On iki Levha Yayincilik, s.16; KOC, Erdem/ KAYA, Kadir (2015), “Enerji Kaynaklari-
Yenilenebilir Enerji Durumu”, Miihendis ve Makine, C:56, S:668, s.37; SIPAHI, H. Bihter (2019), “Elektrik
Enerjisi Sektoriinde Serbest Tiiketici ile Perakende Satig Sozlesmesinin Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda
Kanun Kapsaminda Degerlendirilmesi”, (Yiiksek Lisans), Bahcesehir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
s.5; CAN, Mustafa Erdem (2006), Hukuki A¢idan Elektrik Piyasasinda Rekabet, Ankara, Turhan Kitapevi,
s.13; KENT, Biilent (2012), Tiirk ve Alman Hukukunda Elektrik Piyasasinin Diizenlenmesi ve Diizenleyici
Kurumlari, Ankara, Adalet, s.13.

3 KOC/KAYA, s.37; YAVUZ, s.17; SIPAHI s.5.

4 KOC/ KAYA, 5.37; YAVUZ, s.17; SIPAHI s.5.



Ikincil enerji kaynaklar1 grubu igerisinde yer alan &nemli bir enerji kaynag ise
elektrik enerjisidir. Elektrik enerjisi,°> dogada kendiliginden var olan birincil enerji
kaynaklarinin {iretim tesislerinde cesitli islemlerden gegmesi ile ortaya ¢ikan enerji tiirline

verilen isimdir.®

Elektrik enerjisinin giiniimiizde kullanim alani biiyiik bir ¢esitlilige sahiptir. En temel
ihtiyaglardan isinma, barinma, iletisim gibi alanlarda kullanilmasiin yani sira 6zellikle
sanayi, savunma, otomotiv, ulasim gibi tilke ekonomisine ciddi katki saglayan alanlarda
kullanimi1 oldukga fazladir. Bu tiir gelisim gosteren alanlarda elektrik enerjisi kullaniminin
artmasi, elektrik enerjisine duyulan ihtiyaci ve buna bagli olarak talebi de arttirmaktadir.
Artan taleplerin karsilanabilmesi i¢in de elektrik enerjisinin ayni oranda iiretilme gerekliligi

ortaya ¢ikmaktadir.

Enerjinin dretildigi andan itibaren ¢ok kisa bir siire zarfinda tiiketime hazir hale
getirilmesi ve kullanima sunulmasi gerekmektedir.” Bu sebeple iiretilen elektrik enerjisinin
talep ile dogru orantili olmasi beklenir. Elektrik enerjisinin talebi karsilamayacak sekilde az
tiretilmesi halinde elektrik kesintileri meydana gelecektir. Keza talep fazlasi iiretimin s6z
konusu olmasi durumunda ise ireticiler i¢in 6nemli mali zararlar ortaya ¢ikacak ve depo
edilmesinin de miimkiin olmamasindan 6tiirii fazla tiretilen elektrik enerjisi topraklanarak
dogada kaybolacaktir.? Elektrik enerjisinin niteligi geregi teknik anlamda depolanmasi
miimkiin olsa da ticari anlamda depo edilmesi miimkiin olmamaktadir.® Bu nedenle iiretim

ile talep aras1 dengenin diizgiin kurulmasi 6nem arz eder.

5 Elektrik kelimesinin sdzliik anlami; “Maddenin elektron, pozitron, proton vb. parcactklarimn hareketiyle
ortaya ¢ikan enerji tiirii, bir enerjinin giinliik hayatta kullanilan bicimi, bu enerjiden elde edilen aydinlatma”,
Tiirk Dil Kurumu, elektrik kelimesi, <https://sozluk.gov.tr>, s.e.t. 13.10.2022.

8 TURKMEN, Efe (2014) “Elektrik Piyasasi ve Tarifeler”, (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul,
s.6; YAVUZ, 5.17; GONEN, Yakup (2010), Elektrik Piyasas1 Faaliyetlerinin Kamu Hizmeti Niteligine iliskin
Bir Degerlendirme, Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C:14, S:2, 5.362; SIPAHI, s.5; YILDIRIM
DINDAR, Aylin (2020), Elektrik Piyasasinda Abonelik Sozlesmeleri ve Tiiketicinin Korunmasi, Ankara,
Seckin, s.15; AYRANCI, Hasan (2010), Enerji Sézlesmeleri, Ankara, Yetkin, s.38.

7 SiPAHI, s.6; YAVUZ, s5.17; AYRANCI, s.45; CAN, s.26; YALCIN, Tiirkan irem (2022), “Elektrik
Enerjisi Satis Sozlesmeleri”, 1.Baski, Ankara, Yetkin Yayincilik, s.12; ATIYAS, izak (2006), “Elektrik
Sektoriinde Serbestlesme ve Diizenleyici Reform, TESEV Yayincilik, Istanbul, 5.27.

8 SIPAHI, 5.6; ARPACIK, Duygu Dijan (2023), Elektrik Dagitim ve Perakende Satis Sektoriinde Hakim
Durumun Kétilye Kullanilmas (Yiiksek Lisans Tezi), Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, $.4-5;
YAVUZ, s.18.

9 ARPACIK, s.4;: SiPAHI, s.6; YILDIRIM DINDAR, s.15, YAVUZ, s.17; TURKMEN, s.7; CAN, s.25;
YUCEL, Cemal Okmen (2012), Elektrik Uretiminde Hakim Durum Tespiti, Ankara, Rekabet Kurumu
Yaylari, s.10.



Giiniimiiz elektrik piyasasinda iretim ile talep arasindaki dengeyi saglayacak
mekanizma ¢esitli piyasa faaliyetleri ile saglanmaktadir. Genel hatlar ile elektrik piyasa
faaliyetleri; tiretim faaliyeti, iletim faaliyeti, tiiketicilere dagitim faaliyeti ve en nihai olarak
tiiketim faaliyeti olmak iizere dort ana basliktan olusmaktadir.’® Her bir faaliyetin kendi
icerisinde cesitli 6zelliklere sahip olmasi elektrik enerji piyasasinin da kendine has birtakim

ozellikler tagimasini beraberinde getirmektedir.

Asagida elektrik enerjisinin Ozellikleri arasinda yer alan, elektrik enerjisinin
kamunun denetimi altinda yiiriitiilmesi ve kamuya hizmet yoniiniin agir bastigi kamu hizmet
ozelligi ve arz-talep dengesinin kamu kontrolilyle yliriitiilmesini saglayan dogal tekel

Ozelligi incelenecektir.

1.2. Elektrik Piyasasimin Kamu Hizmeti Ozelligi

Kamu hizmeti kavrami, devlet veya kamu tiizel kisileri tarafindan bizzat veya onlarin
denetim, gbzetimi altinda yiiriitiildiigiinden idare hukuku bakimindan énemli bir kavram
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayn1 zamanda idarenin sorumluluklar1 arasinda da sayildigi
goriilmektedir.!! Ancak bu denli 5nemli bir kavramin ne niteli§ine dair ne de tanimia dair

bir uzlasma saglanamadigi goriilmektedir.

Kamu hizmeti i¢in bir faaliyetin kamuya yararli olmasi i¢in kamunun genel ve ortak
gereksinimlerini karsilama amaci giidiilerek bir hizmetin yapilmasi gerekmektedir. Bu
hizmet sunumu da yalnizca devlet eliyle degil ayn1 zamanda devletin gozetim ve denetimi

altinda olan 6zel hukuk kisileri tarafindan da yapilabilmektedir.

Doktrinde agirlikli olarak kabul géren kamu hizmeti tanim su sekildedir; “kamu
hizmeti, siyasal organlar tarafindan kamuya yararli olarak kabul edilen, bir kamu
kurulusunun ya kendisi ya da yakin denetimi ve gozetimi altinda 6zel kesim tarafindan

yiiriitiilen faaliyetler biitiniidiir.”*?> Benzer bir tamm da Anayasa Mahkemesinin bir

10 YILDIRIM DINDAR, s.15; SIPAHI, s.6; YALCIN, s.5; AYRANCI (2010), s.49; OZEL Caglar /
OZCAN BUYUKTANIR Burcu G./ OZEL, Fatma (2013), Elektrik Piyasalarinda Elektrik Saglama Amagl
Sézlesmeler, Yasar Universitesi E-dergi, 8(Ozel), 5.2079.

1 “Kamu hizmeti, umuma arz edilen, siirekli ve kesintisiz bir bicimde islemesi zorunlu, toplumun genel ve ortak
gereksinimlerini  karsilamak amacwyla kanunla kurulan idarenin, dogrudan ya da yakin gozetim ve
sorumlulugu altinda kamusal yetki ve usuller kullanmilarak yiiriittiigii faaliyetlerdir.” Danistay 1. Dairesi
E:2000/29, K:2000/59, T:17.04.2000;

2 YILDIRIM DINDAR, 5.16-17; AYRANCI (2010), 5.47; YILMAZ, Dilsat (2008), Tiirk Hukukunda Kamu
Hizmeti Kavrami ve Kriterleri”, Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C:12, S:1-2, 5.1224; SiPAHI s.8;



kararinda yer almaktadir.® Bahsi gecen kararda Anayasa Mahkemesi de kamu hizmetinin,
devlet veya kamu tiizel kisileri tarafindan ya da gozetim ve denetimleri altinda yiirtitiilerek
toplumun ihtiyaclarimi karsilayan faaliyetlerden olustugunu vurgulamistir. Yine aymi

[1XL3

kararinda “*“...kisilerin su, elektrik, havagazi gibi ihtiya¢larinmin karsilanmasi onemli kamu
hizmetlerindedir” diyerek elektrik enerjisinin de kamu hizmeti kapsaminda oldugunu kabul

etmistir. 14

Goriildigi tizere hem doktrin hem Danistay ve Anayasa Mahkemesi’nin taniminda
kamu hizmeti kavraminin temel kriterleri ortaya konulmaktadir. Bunlardan ilki, hizmetin
kamunun eliyle veya onun denetimi ve gbzetimi altinda yiiriitiilmesi gerektigidir. Bir digeri
ise kamu hizmetinin, kamu yarar1 gozetilereck kamunun ortak ihtiyaglarini karsilamasi
gerektigidir. S6z konusu kriterlerden yola ¢ikildiginda kamu hizmet kapsamina elektrik
enerjisinin iiretimi, iletimi ve dagittiminin dahil oldugunun kabulii gerekmektedir.’® Nitekim
doktrindeki agirlikli goriis, elektrigin kamunun ortak ihtiyaci olmasi ve iiretim, iletim ve
dagitim faaliyetlerinin kamu gbzetim ve denetimi altinda yiiriitiilmesi bir biitiin olarak

elektrik enerjisini kamu hizmeti kapsamina dahil etmektedir.®

1.3. Elektrik Piyasasimin Dogal Tekel Ozelligi

Dogal tekel kavrami, piyasada faaliyet gosteren tesebbiislerin en diisiikk maliyet ile

tek bir firmanin hizmeti karsilamasi1 anlamina gelmektedir.!’ Dolayisiyla bir faaliyetin dogal

YAVUZ, 5.100; YALCIN, s.17; KECELIGIL, Hasan Tahsin (2018), Kamu- Ozel Is Birligi: Esaslar1 ve
Tiirkiye Uygulamasi, Terazi Hukuk Dergisi, C:13, S:145, s.160.

18 “En genis tanimi ile kamu hizmeti, devlet ya da diger kamu tiizel kigileri tarafindan ya da bunlarin gozetim
ve denetimleri altinda, ortak gereksinimleri karsilamak ve kamu yarar: saglamak igin topluma sunulmug
bulunan siirekli ve diizenli etkinliklerdir.” AYM E.2004/114, K.2007/85, T:22.11.2007

14 “Elektrik Uretimi, iletimi ve dagitimi gibi stratejik 6neme sahip kamu hizmetlerinin yabancilar eline gecmesi,
tilke savunmasi, giivenligi ve bagimsizligr yoniinden sakincalidir............ Elektrik iiretimi, iletimi ve dagitimi
ile ilgili etkinlikler kamu hizmetidir. Ciinkii bu etkinlikler, kamu yararima déniik, toplumun ortak
gereksinmesinin karsilanmasina yonelik, diizenli ve siirekli etkinliklerdir. Nitekim, Anayasa Mahkemesi'nin
26.3.1974 giinlii, Esas 1973/32, Karar 1974/11 sayili kararinda, "...kisilerin su, elektrik, havagazi gibi
ihtiyaglarimin karsilanmast énemli kamu hizmetlerindendir" denilerek, elektrik hizmetlerinin kamu hizmeti
oldugu agik¢a vurgulanmistir.” Anayasa Mahkemesi T.9.12.1994 E.1994/42-2 R.G.24.01.1995 S.22181.
5YALCIN, s.18; ERMENEK, Ibrahim/ KIL, ilker Fatih (2014), Elektrik Piyasas1 Hukuku Alanmnda
Tiiketicilerin Karsilagtiklar1 Hukuki Problemler ve Coziim Onerileri, Enerji Hukuku Dergisi, C:1, s.38;
SiPAHI, s.8; YILDIRIM DiNDAR, s.17; KENT, s.24-27; DOGERLIOGLU ISIKSUNGUR, OZLEM
(2011), “Elektrigin Hukuki Niteligi”, Erzincan Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C:15, S:3-4, 5.259;
GONEN, Yakup (2011), Tiirkiye’de Elektrik Kamu Hizmetinin Yiiriitiilmesi ve Lisans Usulii, Ankara, Adalet
Yaymevi, $.368; AYRANCI (2010), s.47; YAVUZ, 5.100.

16 YALCIN, s.18; ERMENEK/ KIL, 5.38; YILDIRIM DiNDAR, s.17.

17 <https:/iwww.rekabet.gov.tr/tr/Sayfa/Yayinlar/rekabet-terimleri-sozlugu/terimler-listesi> s.e.t 15.11.2022;
YILDIRIM DINDAR, s.19; ARPACIK, s.22; PASALIOGLU, M. Omiir (2003), Dogal Tekellerde
Regiilasyon ve Rekabet Bir Ornek: Ingiliz Elektrik Sektdriiniin Yeniden Yapilandirilmasi, Rekabet Kurumu
Uzmanlik Tezi, s.13.



tekel kapsaminda kabul edilebilmesi i¢in hizmetin tek kisi tarafindan sunulmasi ve maaliyet

acisindan da en avantajli olmasi1 gerekmektedir.

Yapisal o6zellikleri itibariyle elektrik piyasasinin da dogal tekel 6zelligi tasidiginin
kabulii gerekmektedir. Zira elektrigin iiretim asamasinda yiiksek maliyetlerle kurulan
tesisler, dagitim ve iletim asamasinin yapilabilmesi i¢in sebeke aginin kurulmasi biiyiik
biitgeler gerektirmektedir.® Bu nedenle de elektrik piyasa faaliyetleri olan iiretim, iletim,
dagitim ve tiiketim uzun yillar boyunca yalnizca kamu eliyle yiiriitiilmiistiir. Zamanla
piyasada 6zel sektor katiliminin artmasi i¢in bazi tesvikler yapilsa da beklenilen 6l¢iide

katilim saglanamamustir,*®

Mevcut piyasada iletim ve dagitim faaliyetleri bakimindan iletim faaliyetinin
Tiirkiye Elektrik Iletim Anonim Sirketi biinyesinde yiiriitiilmesi, dagitim faaliyetinin ise
Enerji Piyasalar1 Denetleme Kurulu tarafindan belirlenen 21 bolgede gorevli dagitim
sirketleri eliyle yiiriitiilmesi s6z konusu oldugundan bu alanlarda alternatif firmalar piyasada
bulunmamaktadir?® Dolayisiyla elektrik piyasa faaliyetlerinden iletim ve dagitim
faaliyetleri kamu gozetimi altinda tek bir sirket eliyle yiiriitiildiigiinden piyasada halihazirda

dogal tekel 6zelliginin hakim oldugunun kabulii miimkiindiir.?!

2. ELEKTRIGIN HUKUKI NIiTELIiGi

Elektrigin hukuki niteliginin tespiti, ortaya ¢ikan uyusmazliklarin ¢dziimiinde
uygulanacak hiikiim ve ilkeler acisindan onem arz etmektedir.?? Ozellikle elektrik

faaliyetleri arasinda yer alan tiiketim faaliyeti yoniinde yasanan ihtilaflarda elektrik

18 YILDIRIM DiNDAR, s.20; ARPACIK, s.22; AYRANCI (2010), 5.53; PASALIOGLU, s.13.

¥ KOC, Hilal (2021), “Elektrik Enerjisi Toptan Satis Sozlesmeleri” (Yiiksek Lisans Tezi), Ankara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s.32; TATLI, Burcak (2018) Tirkiye Elektrik Pazarinda Giincel
Gelismeler ve Avrupa Birligi Komisyonunun CEZ Karar1, innii Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C:9,
S:1,s.84.

20 KOC, s.32.

2L YILDIRIM DINDAR, s.19-20; SiPAHI, s.7; KARAKILIC, Hasan (2006), “Hukuki Ag¢idan Elektrik
Piyasas1”, izmir, Yetkin, s.9; CAN, s.28-30; DOGERLIOGLU ISIKSUNGUR (2011), s5.250; DALKA,
Sitheda (2016) Elektrik-Dogal Gaz Piyasalar1 Abonelik Sozlesmeleri ve Bu Sozlesmelerde Yer Alan Genel
Islem Kosullarinin Denetimi (Yiiksek Lisans Tezi), Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s.103;
ARPACIK, s.22; AYRANCI (2010), s.54.

2 KOC, s.6; AYRANCI (2010), s.143; ASLAN, Yilmaz/ ALTINAY, Galip/ AKCAOGLU, Can/
ARDIYOK, Sahin/ GULTEKIN, Banu/ ILICAK, Ali/ KATIRCIOGLU, Erol/ ONAL, Emre (2007),
“Elektrik Piyasasinda Rekabet ve Regiilasyon, 1. Baski, Ankara, Ekin Yaymevi, s.284; SIPAHI, s.8;
ARPACIK, 5.6; DOGERLIOGLU ISIKSUNGUR (2011), 5.250; YILDIRIM DINDAR, s.44.



enerjisinin hukuki niteliginin tespitine gore sodzlesme hiikiimlerinden sonra kanun

hiikiimlerine basvurulmasi gerekmektedir.

Tiiketim faaliyeti esnasinda yasanan elektrik kesintileri, voltaj dalgalanmalar1 gibi
aksakliklar sonucu tiiketiciler birtakim zararlar ile kars1 karsiya kalabilmektedir. Bu gibi
durumlarda zararin tazmini icin gidilebilecek ¢oziim yollarindan bir tanesi 6502 Sayili
Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun (TKHK) % hiikiimlerine basvurmaktir.?* Ancak
TKHK’da ayip hiikiimleri mal ve hizmet nitelendirmesine gore farkli diizenlemelere
sahiptir.?® Bu durumda uygulanmasi gerekli olan hiikiimlerin belirlenebilmesi i¢in ilk olarak

elektrik enerjisinin hukuki niteliginin tespit edilmesi gerekmektedir.

Elektrik enerjisinin ¢esitli asamalardan ge¢mesi sonucu kullanima hazir hale
getirilmesi, ticari anlamda depo edilmesinin miimkiin olmamasi Ve iizerinde tam manasiyla
hakimiyet kurulma imkaninin bulunmamasi gibi kendine 6zgii 6zellikleri nedeniyle hukuki
niteliginin tespit edilmesi zorlasmaktadir. Ozellikle 6502 sayili TKHK hiikiimlerinin hizmet
ve mala iliskin farkli diizenlemeler igermesi nedeniyle hukuki niteligin tespitinin iyi
yapilmasi gerekmektedir. TKHKda yer alan tanima gére mal, “alisverise konu olan, tasinir
esya, konut veya tatil amac¢h tasinmaz mallar ile elektronik ortamda kullanilmak iizere
hazirlanan yazilim, ses, goriintii ve benzeri her tiirlii gayri maddi mallar” seklinde ifade
edilirken hizmet, “bir iicret veya menfaat karsiliginda yapilan ya da yapimast taahhiit

edilen mal saglama disindaki her tiirlii tiiketici islemi” seklinde tanimlanmaktadir.

S6z konusu tanimlamalara bakildiginda calismamizin temel konusunu olusturan
elektrik enerjisinin hukuki niteligine iliskin tespitte bulunulmadigi goriilmektedir. Bu
nedenle elektrik enerjisinin hukuki niteligini tespit ederken hukukumuzda yer alan diger

diizenlemelerin de dikkate alinarak tespitin yapilmasi1 gerekmektedir.

[lk olarak ele alimmas1 gereken husus, elektrigin tagmabilir 6zelligi sebebiyle 4721
sayili Tirk Medeni Kanunu (TMK) m.762 hiikmiinde diizenlenen tasinir miilkiyeti
kavramidir. Tasimir miilkiyeti TMK m.762 hiikmiinde; “nitelikleri itibariyle tasinabilen

maddi seyler ile edinmeye elverisli olan ve tasinmaz miilkiyeti kapsamina girmeyen dogal

236502 sayil1 Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun R.G: 28.11.2013 S:28835.

24 SiPAHI, 5.9; TURKMEN, s.9.

SERGIN, Emre (2018), “6502 Sayih Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun Uyarinca Abonelik
Sézlesmeleri” (Yiiksek Lisans Tezi), Bahgesehir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s.48 vd.; ARPACIK,
s.6; SIPAHI, s.8; TIRYAKI, Betiil (2007), “Tiiketicinin Korunmas1 Hukuku Agisindan Ayipli Hizmetten
Dogan Sorumluluk, 1.Baski, Ankara, Yetkin Yaynlari, s.49.



giicler” seklinde tanimlanmaktadir.?® O halde elektrigin tasmir miilkiyeti kapsamina
girebilmesi i¢in tagmabilme Ozelligi olmasi veya edinmeye elverisli olmakla birlikte
tasinmaz miilkiyeti kapsamia girmeyen dogal giiclerden olmas1 gerekmektedir. 2’ Elektrik
enerjisinin de uygulamada bir yerden baska bir yere nakledilerek tiiketime hazir hale
getirilmesi ve iizerinde tam anlamiyla hakimiyet kurulamasa dahi ondan yararlanma
imkanmin bulunmasi edinmeye elverisli oldugunun kabuliinii ortaya koymaktadir.?® Keza
TMK m.762 hiikmiiniin yan1 sira 6098 sayil1 Tiirk Borglar Kanunu (TBK) m.209 hiikmii?®
de taginmaz mal kapsamina girmeyen seylerin tasinir satisi olarak degerlendirilecegini
belirtmektedir. Dolayisiyla kanun lafzinin methumu muhalifinden, tasinmaz mal disinda
kalan seylerin tasinir mal satisina konu olabilecegi ve taginmaz mallarin kanunda tahdidi
olarak belirtilmesi nedeniyle bu kapsama girmeyen seylerin taginir miilkiyetinin kapsaminda
degerlendirilecegi kabul edilir. Benzer sekilde 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu’nun (TCK)*®
Malvarligina Karst Suglar kisminda yer alan m.142/3 ve 163/3 hiikiimleri birlikte ele
alindiginda elektrigin hukuki niteliginin TCK kapsaminda da mal olarak kabul edildigini

gostermektedir.3!

264712 sayili Tiirk Medeni Kanunu R.G.:08.12.2001 S:24607

27 YILDIRIM DINDAR, s.44-46; YAVUZ, s.180-181; KAMA, Musa (2019), Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun Kapsaminda Abonelik Sézlesmeleri (Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, s.23; CEVLAN, Durmus (2012), Elektrik Tedarik S6zlesmelerinde Bedel (Yiiksek Lisans
Tezi), Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s.61; AYRANCI (2010), s.145-146; ASLAN/
ALTINAY/ AKCAOGLU ve digerleri, 5.297; KOSTEKCI, Yasar/ KOSTEKCI, Ozge (2012), “Elektrik
Enerjisi Hukuku (Dagitici-Satici-Tiiketici Iliskileri Kacak Usulsiiz Elektrik Enerjisi Tiiketimi)”, Istanbul,
Vedat Yaymcilik, s.3; CAN s.33; CANKAYA DEMIR, s. 36-37; ZENGIN, Yasemin (2012) “Elektrik
Sézlesmelerinin Hukuki Niteligi ve Vadeli Islem ve Opsiyon Borsasi’nda Islem Gormesi (Yayimlanmamisg
Doktora Tezi), Cankaya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s.6; ERGIN, 5.48 vd.; EDIS, Enes (2022),
Tiiketicinin Korunmasi Hukukunda Taahhiitli Abonelik Sozlesmesi (Yiiksek Lisans Tezi), Ankara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,s.44 vd.; TUTUMLU, Akif (2021), Ayipli Mal Hukuku, 1. Baski,
Ankara, Seckin Yayincilik, s.37; ACIKGOZ, Osman (2013), Tiiketicinin Korunmas1 Cergevesinde Mobil
Haberlesme Sozlesmelerinde Genel Islem Kosullari, 1. Baski, istanbul, s.74; OKTEM CEVIK, Seda (2015),
“6502 Sayili Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun Uyarinca Abonelik Sozlesmeleri”, Yeni Tiiketici
Hukuku Konferansi1 Makaleler Tartigsmalar, Derleyen; M. Murat INCEOGLU, istanbul, On iki Levha
Yayincilik, s.348; ERGUNE, Mustafa Serkan (2017), Tasmir Miilkiyeti, Istanbul, On iki Levha Yayncilik,
5.18; OGUZMAN, M. Kemal/ SELICI, Ozer/ OKTAY OZDEMIR, Saibe (2020), Esya Hukuku, 22. Baski,
Istanbul, Filiz Yayincilik, s.848; SIPAHI, s.9;

CAPRAK COSKUN, Yagmur (2021), “Abonelik Sézlesmelerinde Genel Islem Kosullarinin Denetimi”
(Yiiksek Lisans Tezi), Cankaya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s.24; GONEN, s.10.

28 YILDIRIM DIiNDAR, s.44; YALCIN, 5.13-14; KOC, 5.7; OGUZMAN/ SELiCi/ OKTAY OZDEMIR,
5.848.

2 TBK m.209 hiikmii; “Tasmr satisi, Tiirk Medeni Kanunu uyarinca tasimmaz sayilanlar disinda kalan ve
diger kanunlarda tasinir olarak belirtilen seylerin satisidir.”

30 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu R.G. 12.10.2004 S:24607

3 YILDIRIM DiNDAR, s.45; KOC, 5.10-12; SiPAHI, 5.10; YALCIN, s.14.



Yargi kararlarinda yer alan ifadeler, Yargitay’in da elektrigin hukuki niteligini taginir

mal olarak kabul ettigini gostermektedir.®? Nitekim Yargitay Hukuk Genel Kurulu’nun

‘

verdigi bir kararda; “.... Tasinmaz miilkiyetine dahil olmayan ve temelliike elverigli bulunan

elektrik, su, havagazi, dogalgaz, elektrik gibi tabii kuvvetlerin satimi da tasinir satimi

»33

niteligindedir ... seklinde bir degerlendirmede bulunarak, elektrigi tasmir satisi

kapsaminda ele almaktadir.

Elektrigin hukuki niteligi, Avrupa Birligi hukuku ve tiye iilkelerin hukuklarinda mal
olarak kabul edilmektedir.®* Uluslararas1 Adalet Divani’nin vermis oldugu &nemli

735 “Commission v Italy” *® karari ile Avrupa Toplulugu Adalet

kararlardan “Almelo
Divani’nin verdigi “Costa v ENEL” ¥ ve “Preussen Elektra AG v Schhleswag AG”®

kararlarinda elektrik enerjisinin hukuki niteligi mal olarak kabul edilmistir. Ayrica Avrupa

%2 Yargitay 2018 yilinda verdigi bir kararinda TCK m.141/2 hiikmiiniin miilga edilmis olmasmn elektrigin
hukuki niteligini degistirmeyecegi ve mal olarak kabul edilmesinin devam edilmesi gerektigini belirtecek
sekilde hiikiim kurmustur. Yargitay 17. Ceza Dairesi E. 2018/2096 K. 2018/4906 T. 09.04.2018; “Bu sekilde
gerceklesen eylemde riza olmadan kullanilarak yarar saglanan elektrik enerjisinin TCK m.141/1 fikrasinda
belirtilen ve hirsizlik su¢unun konusunu olusturan “Taginir Mal” olup olmadigina bakmak gerekir. TCK
m.141/2 fikrasmin 6352 s. Kanun ile yiiriirliikten kaldirilmast elektrik enerjisinin tasinir bir mal olmakta
ctkarmig midir? Ceza Kanunu’'nda diizenlenmis maddelerde gegen ancak baska kanunlarda igerik ve niteligi
diizenleme konusu yapilmis konularda igerik ve niteligi tespit amaciyla kavram ve miiesseselerin diizenlendigi
temel kanunlara bakmak gerektigi asikardir. Ornegin, paydas hakkinda TMK 'nin 688. Ve 701. Madde, sahipsiz
mallar hakkinda TMK 767. Madde, zilyedin kim oldugu hakkinda TMK 973. Maddeye basvurdugumuz gibi
Ceza Kanun'u 141. Maddesinde gegen tasinir mal kavraminin ne oldugunun icerik ve niteligi tespit i¢inde
TMK 762. Maddesinde “Tasinir mal miilkiyetinin konusu, nitelikleri itibariyle taginabilen maddi seyler ile
edinmeye elverisli olan ve tasinmaz miilkiyetinin kapsamina girmeyen dogal giicler” seklinde diizenlenmigtir.
Sorumuzun cevabimi TCK'min miilga 141/2 fikrasinda degil tasinir maldan ne anlasilmasi gerektigini
diizenleyen TMK 'nin 762. Maddesinin son kisminda yer alan “....Edinmeye elverisli olan..... Dogal giicler
kavraminda aramak gerekecektir. Bu konudaki doktrindeki goriislere gére; Bunlar edinmeye elverisli
olmalidir. Bundan maksat kisilerin hakimiyet altina alarak yararlanabilme imkanidir. Elektrik enerjisi de bu
niteliktedir. TMK bu diizenleme ile tasinir mal kavramina ikinci bir tiir olarak dogal gii¢leri de sokmaktadir.
Ancak birinci tiirdeki maddi mallarla tasinr mal niteligi bunlarin dogal yapilart icabt mevcutken elektrik, su,
atom ve radyoaktif enerji gibi dogal giiclerde bu nitelik kanundan dogmaktadir. Istenilen maksat dahilinde
kullanilabilen ve gayrimenkule dahil olmayan tabi kuvvetler menkul esya hiikmiinde kabul edilmektedir.
TMK’nin 762.maddesi dogal gii¢lerin sosyal ve ézellikle teknik bakimdan tasidiklart onemi dikkate alarak
onlar diizenlemek istemis ve TMK 'nin 762 deki hiikiim bu sebeple getirilmistir. Enerjinin de ekonomik degeri
vardir. Onun icin kanun koyucu ekonomik degeri olan tabi kuvvetler, dogal gii¢ler tizerinde miilkiyet hakkinin
kurulabilecegini kabul etmekle, hak sahibine ayni haklara benzer bir tasarruf ve koruma imkani saglamis
olmaktadwr. Sonug olarak TMK 'nin 762.maddesi ile dogal gii¢ler ve dogal gii¢lerden oldugu doktrinde agik¢a
kabul edilen elektrik enerjisi tasinir mal niteliginde olup, bu halde TCK 'min 141/11 ve 142.maddelerde koruma
altina alinan tasinir mallara yonelik su¢unda konusunu olusturacagi agiktir.”; Verilen diger kararlar, YHGK
E. 2002/4-608, K. 2003/643, 25.09.2002 T; Yargitay 13. Ceza Dairesi E. 2014/8008 K. 2014/24124; Yargitay
13. HD. E. 2004/4334 K. 2004/6637 T. 04.05.2004.

3 Yargitay Hukuk Genel Kurulu E.2019/1289, K. 2017/505, T. 05.12.2020

“YILDIRIM DINDAR, s.45; DOGERLIOGLU ISIKSUNGUR (2011), s.251-253; YAVUZ, s.156;
AYRANCI (2010), 5.145; KAMA, 5.20-21; ASLAN, Yilmaz (2015), Tiiketici Hukuku, 5.Baski1, Bursa, Ekin
Yayincilik, s.12; YALCIN, s.16.

% Case C. 393-92 Gementee Almelo And Others (1994), ECR 1-01477

3 Case C. 158-94 Commission v Italy (1997), ECR 1-5789

37 Case C. 6-64 Costa v E.N.E.L (1964), ECR 585

38 Case C. 379-98 Preussen Elektra AG v Schhleswag AG (2011), ECR 1-2099
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Birligi Toplulugu Glimriik Semasinda da elektrik enerjisinin mal kapsamina dahil edildigi

goriilmektedir.>®

Goriildigi tizere hukukumuzda yer alan ¢esitli diizenlemeler, elektrigin genel
Ozellikleri ve uygulama, elektrik enerjisinin hukuki niteliginin tasinir mal kapsaminda
degerlendirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Doktrinde de agirlikli olarak kabul edilen

goriis, elektrigin mal olarak nitelendirilmesi gerektigi yoniindedir.*°

3. ELEKTRIK PiYASASININ TARIiHI GELISIMI VE PiYASA
FAALIYETLERI

Elektrik piyasasi, gegmisten bugiine ¢esitli degisimlere ugrayarak teknolojinin biiyiik
etkisi ile onemli gelisim gostermis Ve gilinimiiz elektrik enerji piyasasini meydana
getirmistir. Bu tarihi gelisim esnasinda Tiirkiye ¢esitli siyasi, ekonomik, kiiltlirel ve
teknolojik gelismeler yasamistir. Yagsanan gelismeler elektrik enerji piyasasinda onemli
sonuglar dogurmustur. Calismamizin bu bashiginda ilk olarak elektrik enerji piyasasinin

tarihi gelisimi incelenecek ardindan da piyasa faaliyetleri kisaca ele alinacaktir.

3.1. Elektrik Piyasasinin Tarihi Gelisimi

3.1.1. Ozellestirme Calismalar1 Oncesi Dénem

Diinya capinda kurulan ilk elektrik santrali 1882 yilinda Londra’da kurulmustur.*!
Elektrik enerjisinin {ilkemizde ilk iiretimi ise, 1902 yilinda II. Abdiilhamit doneminde
Tarsus’ta 2 KW giiciinde bir su degirmeninden gergeklesmistir.42 Uretilen elektrik enerji
miktar su an i¢in ¢ok kiiciik bir miktar gibi goziikse de o donem igerisinde elektrik piyasasi
i¢cin olduk¢a Onemli bir gelisme olarak tarihe ge¢mistir. Keza iiretilen elektrik miktar1 ¢ok

kisa bir siire zarfinda 60 kW giliciine ulagarak Tarsus ilgesinin elektrik ihtiyacini gidermistir.

% Topluluk Giimriik Semas1 bkz; Kod CN 27.16.

40 YILDIRIM DINDAR, s.44; CANKAYA DEMIR, Biisra (2018), “Elektrik Piyasasinda Tiiketici ve
Tiiketiciye Yansitilan Maliyet Unsurlar1” (Yaymnlanmamis Yiksek Lisans Tezi), Eskisehir Anadolu
Universitesi Sosyal Bilimler Fakiiltesi, s.36; YALCIN, s.15; ARPACIK, s.7; SIPAHI, s.8.

4 SfPAHI, 5.10; CAN, s.3; YAVUZ, s.41; BASCIL, Aykut (2008), Elektrik Dagitim Sirketlerinin
Ozellestirilmesi Oncesi ve Sonras1 Yiikiimliiliikleri, Ankara, Babali Kiiltiir Yaymcilik, s.13.

42 YILDIRIM DINDAR, s.20; SiPAHI, s.11; YAVUZ, s.41; TURKMEN, s.19; KENT, 5.28; OZDEMIR,
Naziye (2016), “Imparatorluktan Cumhuriyete Tiirkiye’de Elektrigin Tarihsel Gelisimi, Osmanli Medeniyeti
Aragtirmalar1 Dergisi, C:2, S:3, s.44; KOC, s.26
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Osmanli Devleti tarafindan elektrik enerjisine ilisgkin 1910 yilinda “Menafi-i
Umumiye Miiteallik Imtiyazat Hakkinda Kanun” ¢ikartilarak elektrik tesislerinin kurulmasi
amagli ilk kanuni diizenleme yapilmistir.*® Bu kanunun ¢ikarilis amaci, iilkemize ekonomik
anlamda katki saglamasi i¢in yabanci iilke sirketlerine bazi imtiyazlar verilerek Tiirkiye
topraklarinda elektrik tesisleri kurmalarina imkan saglamaktir. Nitekim kanunun amacina
uygun bir sekilde 6zel sirketler, elektrik piyasasina gesitli yatirimlar yapmaya baglamislardir.
Bu baglamda ilk imtiyaz “Mazar Ganz Anonim Sirketi’'ne” yapilmistir.** Bu sirket ile ii¢

sirket*® daha katilim gostererek “Osmanli Anonim Elektrik Sirketini” kurmuslardir.*®

Osmanli Anonim Elektrik Sirketi’nin kurulmasi ile tilkemizdeki imtiyazli yabanci
sirketlerin elektrik enerjisi iiretiminde etkileri artmus, iiretim kapasiteleri genislemistir. Ilk
biiyiik iiretim 14 Subat 1914 yilinda Istanbul’da kurulan Tiirkiye’nin ilk biiyiik elektrik
enerji santrali olan “Silahtaraga Santrali’nin” kurulmasi ile olmustur. ' Bu santral 1952

yillarina kadar Istanbul’un elektrik enerji ihtiyacini tek basina karsilamustir.

Elektrik enerji sektoriinde yabancilara taninan imtiyazlar Cumhuriyetin ilk yillarinda
da devam etmistir. Her ne kadar o donemlerde yerli ve milli sermaye ile bir sirket
kurulamamigsa da 1926 yilinda imzalanan imtiyaz S6zlesmesi ile Kayseri ve Civari Elektrik
Tiirk Anonim Sirketi (KCETAS) kurulmus olup o dénemden giiniimiize kadar faaliyet

gosterebilen tek sirket olarak karsimiza ¢ikmaktadir.*®

1930’1u yillara gelindiginde, diinya c¢apinda yasanan ekonomik kriz piyasalarda
dalgalanmalara sebep olmustur. Ozellikle yabanci sirketlerin faaliyet gosterdigi elektrik
enerji piyasasinda fiyatlar fahis bir sekilde artis gdstermistir. Fiyatlarin artmasi, ekonomik
bunalimlar nedeniyle iilkeler politikalarinda degisikliklere gitmis, devletci politika modeli

etkili olmaya baslamistir.*°

43 “Menafi-i Umumiye Miiteallik imtiyazat Hakkinda Kanun” 10.06.1326 tarihinde kabul edilmis, 24.06.136
tarih 576 sayili Takvim-i Vakayi, C:2’de yayimlanmistir. KOC, s.27; YILDIRIM DINDAR, s.20; SiPAHI,
s.11; OZDEMIR, s.44; CAN, s.53.

“SiPAHI, s.11; YILDIRIM DINDAR, 5.20; OZDEMIR, s.44; CAN, s.53.

4 “Banque Generale de Credit Hongrois”, “La Banque Bruxelles” ve “Sofina Holding”; SIPAHI, s.11;
YILDIRIM DINDAR, s.20.

4YILDIRIM DINDAR, s.20-21; SiPAHI, s.11; KOC, s5.27: ARPACIK, 5.9;: OZDEMIR, s.24.

47 SIPAHI, s.11; YILDIRIM DINDAR, s.21; KULALI, Thsan (1997), Elektrik Sektoriinde Ozellestirme ve
Tiirkiye Uygulamasi, Devlet Planlama Tegkilatt Uzmanlik Tezi, Ankara, s.83.

48 KCETAS 2009 yilina kadar devletin kendisine sagladig1 ayricalik sayesinde elektrik piyasasi faaliyetlerin
de bulunmustur, 2009 y1l1 sonras1 uygulamaya gelen lisans usulil ile dagitim lisansi alacak faaliyetlerine devam
etmistir. Detayli bilgi i¢in bkz; KULALI, s.83 vd.

4 KOG, 5.27; YILDIRIM DINDAR, s.21.
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Devletci politikanin benimsenmesi ile elektrik enerji piyasasinda yabanci sirketler
bertaraf edilmek istenmistir. Bu dogrultuda yapilan ilk ¢alisma 1930 yilinda 1580 sayili
Belediye Kanunu’nun® ¢ikartilmasi olmustur. Béylelikle artik yabanci sermayelerin etkin
oldugu elektrik tiretim ve dagitimi hizmetlerinde belediyelere elektrik tesisi kurma ve
isletme yetkisi verilmistir. 1935 yilina gelindiginde ise artik tiim yabanci sermayeli sirketler

devletlestirilmis, gerceklestirdikleri faaliyetler belediyeler tarafindan iistlenilmistir.>

1932 yilina gelindiginde elektrik enerji piyasasina iliskin ¢alismalar Bayimndirlik
Bakanligi’nca siirdiiriilmiistiir. Bakanlik, elektrik enerji piyasasina iliskin ¢alismalarin ¢esitli
kollar ile bir biitiin halinde yiiriitiilmesi gerektigine karar vermistir. Bu amag ile 1933 yilinda
Belediyeler Bankasi®?, 1935’te Maden Tetkik Arama (MTA), 1953’te Devlet Su isleri,
1935°te elektrik faaliyetlerinde miihendislik calismalarinin yiiriitiilmesi icin Elektrik Isleri
Etiit Idaresi (EIE) kurulmustur.>

Devletgi politika modeli 1950 yilina kadar etkisini gostermis, 1950 sonrasi karma
ekonomi politikast anlayis1 benimsenmistir. Bu politika ile elektrik enerji piyasasinda 6zel
sektor katiliminin artmasi amag edinilmistir. Boylelikle piyasada 6zel sektor etkisi goriilecek
ve rekabetin s6z konusu oldugu bir piyasa ortami olusturulacaktir. Nitekim bu degisim
beklenildigi gibi olumlu bir etki yaratmistir. Ozel sektor elektrik enerji piyasasina giris
yaparak, rekabetci bir ortamin olusmasmna ve elektrik enerji fiyatlarinda diisiisiin

yasanmasina neden olmustur. >*

1953 yilinda Birinci Istisare Enerji Kongresi diizenlenmistir. Bu kongrede
Tirkiye’deki elektrik enerji faaliyetlerinin tek bir elden yiiriitilmesinin daha verimli
sonuglar ortaya cikaracag fikri ileri siiriilmiis ve Tirkiye Elektrik Kurumu yani TEK’in
kurulmasi teklif edilmistir.>® Ancak TEK’in kurulma fikri o dénemde teklif asamasinda

kalmastir.

1960’11 yillara gelindiginde Birinci ve Ikinci “Bes Yillik Kalkinma Planlar1” devlet

politikasina dahil edilmistir ve ilk toplantida Birinci Istisare Enerji Kongresi’ndeki konular

%0 1580 Belediye Kanunu 03.03.1930 tarihinde kabul edilmis, R.G: 14.04.1930 S:1471.

SLYILDIRIM DINDAR, s.21; ARPACIK, 5.10; DEVIR, Kenan (2017), “Tiirk Elektrik Piyasasinin Isleyisi”,
Bursa, Dora Yaylari, s.91.

521945  yilinda ismi  “iller ~Bankasi” olarak degistirilmistir.  Detayli bilgi icin  bkz;
<https://www.ilbank.gov.tr/sayfa/tarince>, s.e.t. 21.12.2022.

58 SiPAHI, 5.11; YAVUZ, 5.42; TURKMEN, 5.20; YILDIRIM DiNDAR, s.22.

% KOG, s.28; ARPACIK, 5.10; AYRANCI (2010), s.53.

$SIPAHI, 5.12; YAVUZ, 5.42; CAN, s.54.
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tekrar giindeme gelmistir. Gegen siire boyunca benimsenmis olan karma politika anlayis ile
cesitli kurumlar eliyle yiiriitiilen piyasa faaliyetlerden yeterli verimin alinamadigi, devletin
tek bir elden piyasaya hakim olmasi gerektigi fikirleri ileri siiriilmiistiir. Bu fikir biiyiik bir
cogunluk tarafindan da kabul gorerek ¢esitli kurumlar vasitasiyla yiiriitillen elektrik piyasa
faaliyetlerinden vazgecilmis, piyasanin tek bir merkezden yonetilerek senkronize olmasi ve
bu sayede hizmetlerin daha hizli gériilebilmesi igin ilk adim atilmustir. Ilk olarak 1963
yilinda Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakanlig1 kurulmustur.’® Devaminda da elektrik eneriji
piyasasinin tek elden yiiriitiillmesi i¢in 1970 yilinda kabul edilen 1312 tarihli Tirkiye
Elektrik Kurumu Kanunu ile “Tiirkiye Elektrik Kurumu (TEK)” kurulmustur.®’

TEK’in kurulmas: ile birlikte gesitli kollardan yiiriitiilen faaliyetler (Etibank, Iller
Bankas1 ve DSI biinyesinde yer alan tiim sebeke ve santraller) TEK e devredilmistir. Ancak
sehir sebekelerinin yiirtittiigii elektrik enerji faaliyeti belediye biinyelerinde kalmaya devam
etmistir. Belediye biinyesinde birakilan faaliyetten istenilen verimin alinamamasi nedeni ile
1982 yilinda 2705 sayili Kanun®® ¢ikartilmis ve belediye biinyesindeki faaliyetler de TEK’e

devredilerek elektrik hizmetleri tamamen tek elden yiiriitilmeye baglanmistir.

3.1.2. Ozellestirme Cahsmalar1 Dénemi (3096 sayih Kanun Doénemi)

1980’11 yillara gelindiginde teknoloji, endiistri, sanayi alaninda yasanan gelismeler
elektrik enerjisine duyulan ihtiyacin artmasina neden olmustur. Ancak o donem iretilen
elektrik enerjisi, artan talepleri kargilayamaz hale gelmis ve elektrik kesintileri yagsanmaya
baglamigtir. Ayn1 zamanda lilkede ekonomik anlamda yasanan sikintilar kamu borglarinin
artmasma neden olmustur. Hal bodyle iken yasanan tiim olumsuzluklar1 ortadan

kaldirabilmek adia yeni bir ekonomik politika ihtiyac1 giin yiiziine ¢ikmigtir.>®

Ulkede yasanan ekonomik krizin ¢oziilebilmesi ve piyasalardaki durgunlugun
yeniden hareketlenmesinin saglanmasi amaciyla gesitli calismalar yiiriitiilmiistiir. Ozellikle

elektrik enerji piyasasindaki arz-talep dengesinin yeniden kurulabilmesi i¢in ¢6ziim yollari

% Detayl bilgi igin bkz; <https://enerji.gov.tr/kurumsal-tarince>, s.e.t. 15.12.2022

57 1312 tarihli Tiirkiye Elektrik Kurumu Kanunu R.G.: 25.07.1970 S:13555; SiPAHI, s.12; YAVUZ s.42;
TURKMEN s.21; KENT s.32; CAN s.54; ULUSOY, Ali (2005), Elektrik Dagitim Ozellestirmelerine Hukuki
Bakis, s.2; YILDIRIM DINDAR, s.22; ARPACIK, s.11; CEVLAN, s.6.

581312 Sayili Tiirkiye Elektrik Kurumu Kanununun Bazi Maddelerinin Degistirilmesi, ki Maddesinin
Yiiriirliikten Kaldirilmasi, Baz1 Madde, Bent ve Fikra Eklenmesi Hakkinda Kanun, R.G: 11.09.1982 S:17809.
SYAVUZ, s.42-43; SIPAHI, s.12-13; ARPACIK, s.13; KOC, s.28-29; CEVLAN, s.6; YILDIRIM
DINDAR, 5.22.
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aranmistir. Avrupa Birligi iilkelerine gesitli seyahatler diizenlenerek gdzlemler yapilmus,
ekonomi politikalar1 ve elektrik piyasalarinin isleyisi hakkinda bilgi sahibi olunmustur.
Yapilan incelemeler neticesinde piyasalarin yeniden canlanabilmesi, kamu borg¢larinin en
aza indirgenebilmesi ve elektrik enerji piyasasinda taleplerin karsilanabilir hale gelebilmesi
amacl rekabetci bir piyasanin olusturulmasi gerektigine kanaat getirilmistir ve “serbest

pazar ekonomisi” ® benimsenmistir.

Serbest pazar ekonomisi politikas1 ile amaglanan temel gaye, piyasada gesitliligin
artarak rekabetci ortamin olusmasidir. 8! Boylelikle piyasa faaliyetleri tek elden degil, farkli
firmalar araciligiyla yiiriitiilecektir. Ozellikle o dénem elektrik enerji piyasasinda tiim
yetkilerin TEK’e devredilmesi sonucunda beklenen verimin alinamamasi, piyasanin yeniden
0zel sektore kapilarini aralamasinda etkili olmustur. Boylelikle serbest pazar ekonomisi ile
amagclanan rekabet¢i piyasa olusacak, ekonomi yeniden canlanacaktir. Bu dogrultuda
gerceklestirilen ilk calisma 1984 yilinda ¢ikartilan 3096 sayili “Tiirkiye Elektrik Kurumu
Disindaki Kuruluslarin Elektrik Uretimi, fletimi, Dagitimi ve Ticari ile Gorevlendirilmesi

Kanunu” olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 2

3096 sayili Kanun ile elektrik enerji piyasasinda egemen dikey biitiinlesik yap1®®
modelinden vazgecilerek TEK in tekel giicii kirilmis, piyasada 6zel sektoriin elektrik enerjisi
{iretimi, iletimi, dagitim1 ve ticaretini yapmasina firsat verilmistir.%* Yapilan diizenlemeye
gore; elektrikle ilgili hizmet vermek tizere kurulmus olan sermaye sirketlerine Bakanlar
Kurulu®, énceden yonetmelikle belli edilmis gorev bolgelerinde, elektrik iiretim, iletim ve
dagitim tesisleri kurulmasi ve isletilmesi ile ticaretinin, yaptirilmasina karar verebilecek ve

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi, Bakanlar Kurulu Karari ile belirlenen gergevede ilgili

0Serbest piyasa ekonomisi, ekonomik faaliyetlerin tam rekabet sartlar1 icinde serbestce yapilabildigi,
ekonomik sorunlarin ¢6ziimiiniin devletin ekonomiye miidahalesiyle degil fiyat mekanizmasi araciligi ile
gerceklestirildigi ekonomi. Detayli bilgi igin bkz; <https://tr.wikipedia.org/wiki/Serbest_piyasa_ekonomisi>,
s.e.111.01.2023

61 YILDIRIM DINDAR, s.22; ARPACIK, s.11; UNAL, Onur (2007), Elektrik Piyasas: Olusumu, Ankara
Barosu Dergisi, S:3, s.8.

623096 sayih Tiirkiye Elektrik Kurumu Digindaki Kuruluglarin Elektrik Uretimi, Tletimi, Dagitim1 ve Ticari ile
Gorevlendirilmesi Kanunu, R.G: 09.12.1984, S:18610

8 Dikey biitiinlesik yap1, elektrik enerji piyasasinda elektrigin iretimin anindan tiiketicilerin kullanimi igin
gerekli tiim faaliyetler olan {iretim, iletim, dagitim ve arz faaliyetlerinin tek bir tiizel kisilik altinda yerine
getirildigi yap1 anlamina gelmekte olup bu yapilanma da tek tiizel kisilik devlettir. Bu yiizden de piyasa da
rekabet anlayis1 sz konusunu olmamaktadir. Detayli bilgi i¢in bkz; YAVUZ, s.37; SiPAHI, s.18; YILDIRIM
DINDAR, 5.23.

4YILDIRIM DINDAR, s.23; SiPAHI, s.13; YAVUZ, s.43; ASLAN/ ALTINAY/ AKCAOGLU ve
digerleri, 5.13-14; KENT, 5.33; TURKMEN, 5.23; KOC, s.29.

8 Mevcut sistem ile birlikte Bakanlar Kurulu degistirilerek “Cumhurbagkani” ibaresi getirilmistir.
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gorevli sirketlerle sdzlesme akdedebilecektir.®® Ez ciimle, yapilan diizenleme ile 6zel
sektorlin piyasada faaliyet gosterebilmesi i¢in  Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakanlig: ile

s0zlesme imzalamasi1 gerektigi belirtilmistir.

Bir diger diizenleme ise 2199 sayili TEK Disindaki Kuruluslarin Elektrik Uretim
Tesisi Kurma ve Isletme izni Verilmesi Esaslarini Belirleyen Yonetmelik’tir.®” Bu
yonetmelik uyarinca, piyasada faaliyet gdstermek amagli iiretim tesisi kurmak ve isletmek
isteyen Ozel sektoriin gérev sozlesmesi imzalamasi gerekirken ayrica tesisleri isletebilmesi
i¢in de isletme hakki s6zlesmesi imzalamasi gerekmektedir. Boylelikle elektrik piyasasinda
“Yap-Islet-Devret (YID)” ve “Isletme Hakki Devri (IHD)” usullerinin uygulanmasina iliskin
yasal diizenlemeler kismen de olsa yapilmistir.%8 1994 yilinda ise 3996 sayili “Baz: Yatirim
ve Hizmetlerin Yap-Islet-Devret Modeli Cercevesinde Yaptirilmasi Hakkinda Kanun'®°
cikartilarak fazla maliyet gerektirecek bazi yatirim ve hizmetlere iliskin 6rnegin, kopri,
tinel, baraj, elektrik tretim, iletim, dagiim ve ticareti vb. yatirnm ve hizmetlerin
yaptirilmasi, isletilmesi ve devredilmesi konularinda, yap-islet-devret modeli ¢ergevesinde

yabanci sirketlerin gorevlendirilmesine iligkin diizenleme yapilmistir.

YID modeline iliskin olarak temel zemin 3096 sayili Kanun ile atilmissa da asil
diizenleme 3996 sayili Kanun ile olmustur. Ciinkii 3096 sayili Kanun’da agik bir sekilde
tanim1 yapilmamis olan YID modeli, 3996 sayili Kanun ile tanimlanarak tam manastyla
yasal zemine oturtulmustur. Kanunda yer alan tanima gére Yap-Islet-Devret modeli; “ileri
teknoloji veya yiiksek maddi kaynak ihtiyaci duyulan projelerin gergeklestirilmesinde
kullanilmak iizere gelistirilen ozel bir finansman modeli olup, yatirim bedelinin (elde

edilecek kar dahil) sermaye sirketine veya yabanci sirkete, sirketin isletme siiresi i¢erisinde

% 3096 sayili Kanun m.3; “Elektrikle ilgili hizmet vermek iizere kurulmus olan sermaye sirketlerine; Bakanlar
Kurulu oncede yonetmelikle belli edilmis gorev bolgelerinde, elektrik iiretim, iletim ve dagitim tesisleri
kurulmast ve isletilmesi ile ticaretinin, yaptirilmasina karar verebilir. Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakanhg,
Bakanlar Kurulu karari ile belirlenen ¢erceve icerisinde ilgili gorevli sirketler sozlesme akdeder.”

672199 sayili TEK Digindaki Kuruluslarin Elektrik Uretim Tesisi Kurma ve Isletme Izni Verilmesi Esaslarin
Belirleyen Yonetmelik R.G.:04.09.1985; ARPACIK, s.15; CAN, s.56.

68 SiIPAHI, 5.13; YILDIRIM DiNDAR, 5.13; ARPACIK, s.14; YID modeli her ne kadar kanun maddesinde
acik bir sekilde yer almamis olsa da 6zel sektor sirketleri ile elektrik {iretim, iletim, dagitim ve ticaretine iligkin
yeni bir tretim tesisi kurarak isletilmesi amag¢lanmaktadir. Bunun sonucunda isletme hakkinin devrinin
gerceklesmesi adina THD sozlesmeleri imzalanmaktadir. Detayh bilgi i¢in bkz; PEKGUCLU KARABULUT,
Giizin (2007), Tiirk Ozel Hukukunda Yap-islet-Devret Sozlesmesi, Ankara, Banka ve Ticaret Hukuku
Arastirma Enstitiisii, s.20. Bu konuya iliskin olarak YAVUZ, YIiD ile yalnizca isletme hakkmin devrinin
yapildigini, miilkiyete iliskin bir devir yapilmamasindan oOtiiri tam manasiyla bir Ozellestirmeden
bahsedilemeyecegini belirtmistir. Detayl1 bilgi i¢in bkz; YAVUZ, s.46.

69 3996 sayili “Bazi Yatirim ve Hizmetlerin Yap-islet-Devret Modeli Cergevesinde Yaptirilmast Hakkinda
Kanun R.G.:13.06.1994, S:21959.
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tirettigi mal veya hizmetin idare veya hizmetten yararlananlarca satin alinmasi suretiyle

odenmesi” anlamina gelmektedir.

Yap-Islet-Devret modelinin uygulanabilmesi i¢in 1994 yilinda 4046 sayil
Ozellestirme Uygulamalar1 Hakkinda Kanun® yiiriirliige girmistir. Bu kanunda dzellestirme
uygulama esas ve usulleri diizenlenmistir. Devaminda ise 1997 tarihli 4283 say1l1 “Yap-islet
Modeli ile Elektrik Enerjisi Uretim Tesislerinin Kurulmasi ve Isletilmesi ile Enerjinin

71>

Satisinin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun’un?” yiiriirliige girmesi, YID modelinden sonra

yeni bir model olan Yap-Islet (YI) modelinin benimsenmesini saglamistir.

4238 sayili Kanun kapsaminda yeni uygulama modeli olan yap-islet; “elektrik
enerjisi santrallarimin tiretim girketleri miilkiyetlerinde kurulmalarini, isletilmelerini,
tiretilen elektrik enerjisinin belirlenecek esas ve usuller ¢cergevesinde satisini iceren modeli”
ifade etmektedir. Bu kanun sayesinde elektrik enerji iiretimi igin 6zel sektore tiretim
tesislerinin kurulmasi, isletilmesi ve lzerlerinde miilkiyet kurulmasi ile tesvik amach

iiretilen elektrik enerjisine devletin alim garantisi vermesi s6z konusu olmustur.”?

Uygulanan YID, YI modelleri ve isletme hakkinin devri gibi hususlarin elektrik
enerji piyasasinda Ozel sektoriin katilim oranmin artmasina, yatirimlarla piyasanin
kalkinmasima 6nemli etkileri olmustur. Ancak teknolojik gelismelerin yasanmasi elektrik
enerjisine duyulan ihtiyaci da aynmi oranda arttirmistir. Her ne kadar 6zel sektor katiliminin
tesviki igin ¢esitli galigsmalar yapilmis ve olumlu sonuglar alinmissa da piyasa faaliyetlerinin
ayristirilarak iki ayri1 koldan ylirlimesinin daha avantajli sonuglar doguracagia kanaat
getirilmistir. Bu amagla 1993 yilinda Bakanlar Kurulu’nun 93/4789 sayili Karari’® ile
TEK’in yapisinda degisiklige gidilmis ve piyasa faaliyetlerinin ayristirilarak Tirkiye
Elektrik Uretim, iletim A.S. (TEAS) ve Tiirkiye Elektrik Dagitim A.S. (TEDAS) olacak
sekilde ikiye ayrilmistir.”*

04046 say1li Ozellestirme Uygulamalar1 Hakkinda Kanun, R.G.27.11.1994 S:22124

4283 sayil1 Yap-Islet Modeli ile Elektrik Enerjisi Uretim Tesislerinin Kurulmasi ve Isletilmesi ile Enerjinin
Satiginin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun, R.G.16.07.1997, S:23054

72 4283 sayili Kanun m.3 “Garanti”; “TEAS in s6zlesmenin enerji satisina iliskin hiikiimlerinden kaynaklanan
odeme yiikiimliiliikleri icin Hazine Miistesarliginin bagh oldugu Deviet Bakanliginca iiretim sirketine Hazine
garantisi verilebilir.”; YAVUZ, 5.48; SIPAHI, 5.16; TURKMEN, s.27; ARPACIK, s.17.

B R.G. T:15.9.1993 S.21699

™ SiPAHI, s5.17; CEVLAN, s.9; YILDIRIM DIiNDAR, s.24; TURKMEN, s.29; CAN, 5.66; KENT, 5.33;
ARPACIK, s.12; KOC, s.29.
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3.1.3. 4628 Sayil Elektrik Piyasas1 Kanunu Donemi

2000’1 donemlerde iilkemiz Avrupa Birligi uyum c¢aligmalar1 igerisinde yerini
almistir. Ozellikle uyum ¢alismalar1 esnasinda Avrupa Birligi hukukunda yapilan gdzlemler,
elektrik piyasasinda yasadigimiz sikintilarin ¢6ziimii i¢in yeni yollar benimsenmesi

noktasinda yol gosterici nitelikte olmustur.

Yapilan caligmalar sonucu elektrik piyasasinda rekabet ortaminin olusmasinin
piyasayr daha aktif hale getirebilece§i ve piyasa faaliyetlerinde bazi ayrigsmalara
gidilmesinin 6zel sektor katilimin1 daha fazla artirabilece§i gibi 6nemli sonuglar elde
edilmistir.”® Bu kapsaminda gerekli calismalar baslatmis ve elektrik enerji piyasasi icin
reform hareketi olarak kabul edilen 4628 say1l1 “Elektrik Piyasas1 Kanunu”’® kabul edilerek

elektrik enerji piyasasinda yeniden yapilanma siireci baslamistir.

4628 sayili Kanunu’nun temel amaci, elektrigin yeterli, kaliteli, siirekli, diisiik
maliyetli ve g¢evre ile uyumlu bir sekilde tiiketicilerin kullanimlarima sunulmasi adina
piyasanin rekabet ortami i¢inde, 6zel hukuk hiikiimlerine gore faaliyet gosterebilen, mali
acidan giiclii, istikrarli ve seffaf bir sekilde olmasi ve bu baglamda piyasanin bagimsiz olarak
diizenlenmesi ve denetlenmesinin saglanabilmesidir.”” Kanunun amacinin ortaya konuldugu
s0z konusu l.madde, ilgili kanunun oOnceki donemlerden farkli olarak serbest piyasa
ekonomisi anlayisinin daha fazla benimsendigini, 6zel sektor katilimina daha ¢ok onem
verildigini, piyasanin bir diizenleme ve denetleme kurulunca denetim altina alinmasinin
saglandigini ve piyasa faaliyetlerinde egemen olan dikey biitlinlesik yapidan tam anlamiyla

doniilmesinin amaglandig1 yeni bir doneme girildigini ortaya koymaktadir.’

Kanun ile gergeklestirilen ilk diizenleme, elektrik enerji piyasa faaliyetlerinin
birbirlerinden ayristirilmasi olmustur. Bu baglamda, TEAS kendi icerisinde; Tiirkiye
Elektrik iletim Anonim Sirketi (TEIAS), Elektrik Uretim Anonim Sirketi (EUAS) ve
Tiirkiye Elektrik Ticaret ve Taahhiit Anonim Sirketi (TETAS) olmak iizere {i¢ ayr1 gruba
ayrilmistir.”® Devaminda da piyasa faaliyetleri, “{iretim, iletim, dagitim, toptan satis,

perakende satig, perakende satis hizmeti ile ihracat ve ithalat” olmak iizere ¢esitli gruplara

S YILDIRIM DINDAR, s.24; SIPAHI, 5.17; YAVUZ, s.51; TURKMEN, s.30.

76 4628 sayili “Elektrik Piyasast Kanunu”, R.G: 03.03.2001 S:24335.

74628 s. EPK 1.madde, kanunun amac1 basliginda bahsedilmistir.

BAYRANCI (2010), s.52; SiPAHI, s.17, TURKMEN, s.31; ASLAN/ ALTINAY/ AKCAOGLU ve
digerleri, 5.298; YILDIRIM DINDAR, s.24-25; ARPACIK, s.19; KOC, 5.29; CEVLAN, s.16.

9 Bakanlar Kurulu’nun 2000/1312 sayili Karari ile gergeklesmistir.
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ayristirilmigtir. Bu tiirden bir ayrigsma ile her bir faaliyet tiiriinde yatirim yapmak isteyen 6zel

sektoriin lisans alma sartiyla lisansta yazili faaliyetleri yapabilme imkan1 dogmustur.®

Bir diger ¢alisma ise, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligina baglh ancak ayr1 bir
tiizel kisilige sahip olan Elektrik Piyasasi Denetleme Kurumu’nun (EPDK) kurulmasidir.
Avrupa Birligi hukukunda yapilan gbzlemler neticesinde bu tiirden bagimsiz diizenleme ve
denetleme giiciine haiz bir kurumun varligimin piyasadaki rekabet ortamini kontrol altina
alarak dengeyi ve diizeni saglayacagi diisiincesi ile hareket edilmistir.®? Bu baglamda

bagimsiz bir regiilasyon®® kurumu olan EPDK kurulmustur.

4628 sayili EPK yaklasik olarak on yil kadar yiiriirliikte kalmistir. Bu siire zarfinda
elektrik piyasasinda teknoloji ile ¢esitli degisim ve gelisimler yasanmigtir. Ayn1 zamanda
uluslararas: birtakim gelismeler artik uygulamada bosluklar olusturmaya baslamis ve yeni

bir diizenleme gereksinimi ortaya ¢cikmistir.34

3.1.4. 6446 Sayih Elektrik Piyasas1 Kanunu Donemi

Yeni bir kanun ihtiyaci dogrultusunda daha diizenli, sistemli bir kanun olusturularak
2013 yilinda 6446 sayil Elektrik Piyasa Kanunu kabul edilmistir.?® Bu Kanun miilga
EPK’nun eksikliklerini g6z Oniine alarak ve giincel gelismeler 1s1¢inda bazi yenilikleri

piyasaya kazandirmistir.

80 4628 s. EPK m.2 uyarinca; “Piyasada faaliyet gosterecek ézel hukuk hiikiimlerine tabi tiizel kisilerin 6762
sayili Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri dogrultusunda anonim sirket ya da limited sirket olarak kurulmalar: ve
anonim sirket olarak kurulmalar: halinde, hisselerinin tamaminin nama yazilt olmast sarttir.”; Lisans alma
zorunlulugu, calismamizin ilerleyen boliimlerinde detayli olarak ele alinacaktir.

81 Elektrik Piyasasi Denetleme Kurumu’nun ismi 2018 yilinda 4646 sayili Kanun ile “Enerji Piyasasi
Denetleme Kurulu” olarak degistirilmistir. Kanaatimizce yapilan bu degisiklik Tiirkiye’ nin enerji sektoriinde
yasadigi gelismeler neticesinde olduk¢a yerinde bir diizenleme olmustur. Zira iilkemiz enerji kaynaklari
bakimindan olduk¢a zengin bir iilke oldugundan diger enerji kaynaklarmin da denetiminin saglanabilmesi
adina EPDK’nin faaliyet gostermesi uygun olmustur.

82 AYRANCI (2010), 5.53; SIPAHI, 5.18-19; YILDIRIM DiNDAR, s.25; TURKMEN, s.34.

8 TDK anlamma gére regiilasyon, ayarlama/diizenleme anlamina gelmektedir;<https:/sozluk.gov.tr/>, s.e.t.
13.01.2023. Ayrica regiilasyon, bir faaliyete iliskin olarak kurallarin diizenlenmesi ve bu kurallara uyulmasinin
denetim vasitasiyla saglanmasi anlamina da gelmektedir. Detayl bilgi i¢in bkz; KARAKILIC, Hasan (2005)
Hukuki Acidan Elektrik Piyasasi- Avrupa Birligi ve Tiirkiye Ornegi (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi),
Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, s.56; SiPAHi, 5.19; TURKMEN, s5.39; YAVUZ, s.51.
8 ARPACIK, 5.25; DEVIR, 5.105

86446 sayil Elektrik Piyasa Kanunu, R.G.:30.03.2013, S:28603.
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6446 sayili EPK’nun genel gerekgesi®® incelendiginde Kanun’un amag edindigi
hususun, elektrik piyasasinda rekabet ortaminin olusabilmesi icin tiim engellerin
kaldirilmasi ve bu sayede tiliketicilere daha diisiik maliyetler ile elektrigin tedarik edilmesi,

arz giivenliginin saglanmasi oldugu anlasilmaktadir.®’

Bu anlamda yapilan ilk
degisikliklerden birisi, piyasa faaliyetlerinde olmustur. Eski faaliyetlere ek olarak piyasa
isletim faaliyeti getirilmistir.®® Bu faaliyeti yiiriitmekle gorevli Enerji Piyasalari isletme A.S.
(EPIAS), kurulmustur. 8 Béylelikle yeni piyasa faaliyet tiirleri; iiretim faaliyeti, iletim
faaliyeti, dagitim faaliyeti, toptan satig faaliyeti, perakende satis faaliyeti, piyasa isletim

faaliyeti, ithalat faaliyeti ve ihracat faaliyeti olarak diizenlenmistir.

Getirilen diizenlemelerden bir digeri ise, lisanslara iligskindir. Piyasa faaliyetlerinin
“lisans alma zorunlulugu” ile yiiriitiilmesi hususu bir 6nceki kanunda da yer almakla birlikte
yeni kanun toptan ve perakende satig faaliyetleri i¢in ayr1 ayri lisans alinmasi yerine tek bir
“tedarik lisans1” ile her iki faaliyet tiiriiniin de yapilabilecegini diizenlemistir.® Bu sayede
tedarik lisans sahipleri, tek lisans ile ithalat ve ihracat faaliyetinde bulunma imkanina sahip

olmustur.

Yalnizca iiretim faaliyeti bakimindan getirilen 6nemli bir diger yenilik ise, faaliyeti

yirtitmek i¢in oncelikle “on lisans” alma zorunlulugunun gelmis olmasidir. Artik tiretim

8 “Elektrik piyasast reformu 2001 yihinda yapilmis olup, reformun ve 4628 sayili Elektrik Piyasas: Kanununun
ana amaglarimin rekabetin miimkiin oldugu sektor sekmenlerinde bu rekabetin oniindeki engellerin
kaldirilmast ve rekabetin olusacagr bir piyasa yapismin ve kurallarimin hiikiim siirecegi bir ¢ercevenin
olusturulmasi; rekabetin miimkiin olmadigi sektor sekmenlerinde ise tiim taraflara esit yaklagimi temin eden
tarafsiz bir diizenleme oldugu ve nihai amacin da bu sekilde tiiketicilere en diistik maliyetli elektrigi kullanma
imkam saglamasi ile arz giivenligini garanti altina alacak bir yatirim ortamumin temini oldugu géz oniinde
bulunduruldugunda, 4628 sayili Kanunun mevcut haliyle ve icerdigi diizenlemeler ile piyasa aktérlerinin ve
diizenleyici kurumlarin 2001 yilindan beri kat ettigi bazi gelismeleri kapsamadigr goriilmiistiiv. Ayrica enerji
konusunun Diinya giindemine oturdugu ve iilkemiz giindemindeki agirligini korudugu son on yil i¢inde, iilkemiz
enerji ve ozellikle elektrik piyasast biiyiik ve hizli bir gelisme kaydetmistir. Birincil diizenleme olmast nedeniyle
pivasa aktérlerine gelecege yonelik yol gosterici olmasi ve ikincil mevzuata da dayanak tegkil etmesi gereken
Kanunun reformun hedefleri dogrultusunda piyasa gelismelerinin éntinde olmasi gerektigi aciktir. Diger
taraftan miiktesebatini uyumlastirmakla yiikiimlii oldugumuz Avrupa Birligi, mevcut Kanunun yiiriirliik tarihi
olan 2001 yuindan sonra ii¢ defa yonerge ¢ikarmus, enerji ve ozellikle elektrik piyasast mevzuatinda yeni amag
ve hedeflere yonelen yeni bir piyasa yapilanmasi éngormiistiir. Bu ¢ercevede ulusal miikellefiyetlerin yerine
getirilmesi hususundaki tereddiitleri gidermek amaciyla bazi hususlarin kanunda diizenlenmesinde hem
yatirim ortaninin gelistirilmesi hem de hukuki belirlilik ilkesinin temini bakimindan gereklilik oldugu
degerlendirilmelidir.”; <https://www5.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem26/yil01/ss312.pdf>, s.e.t. 13.12.2022.

87 KOC, s.31; TURKMEN, s.44; ARPACIK, s.24.

8 6446 sayili Kanun m.11; “Piyasa isletim faaliyeti, organize toptan elektrik piyasalarimn isletilmesi ve bu
pivasalarda gergeklestirilen faaliyetlerin mali uzlastirma islemleri ile s6z konusu faaliyetlere iliskin diger mali
islemlerdir.”

8 YILDIRIM DiNDAR, s.27; ARPACIK, 5.27; GOZEN, Mustafa (2013), “6446 Sayili Elektrik Piyasasi
Kanunun Getirdigi Yeni Diizenlemeler”, Enerji Piyasas1 Biilteni, Ankara, s.5; KOC, s.30.

% YILDIRIM DINDAR, s.27; ARPACIK, 5.26; KOC, 5.36.

20


https://www5.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem26/yil01/ss312.pdf

faaliyeti gostermek isteyen tiizel kisiler ilk olarak 6n lisans bagvurusunda bulunacak, gerekli

sartlar1 tagidiklar takdirde iiretim lisansina sahip olabileceklerdir.™

Goriildugi tizere 6446 sayili Kanun ile elektrik enerji piyasa faaliyetleri, gelismeler
15181nda yenilenmis, eksiklikler giderilerek piyasa da gerekli diizenlemeler yapilmistir. S6z
konusu kanun halen yiiriirliikte olmakla birlikte piyasada yasanan gelismelere bagl olarak
ara ara Kanun’da diizenlemeler yapilabilmekte ve bu sayede piyasanin dinamik tutulmasi

hedeflenmektedir.

3.2. Elektrik Enerji Piyasa Faaliyetleri

3.2.1. Genel Olarak

6446 sayili EPK’nda elektrik piyasa faaliyetleri tahdidi olarak; iiretim, iletim,
dagitim, toptan ve perakende satis, piyasa isletim, ithalat ve ihracat faaliyeti olmak iizere
toplamda 6 ana baglik altinda sayilmaktadir. Uygulamada ise bu faaliyetler tiretim, iletim,
dagitim ve satis faaliyeti seklinde 4 ana baslikta ele alinmaktadir.®?> Bunun sebebi ise iiretim,
iletim ve dagitim faaliyetlerinin elektrik enerjisinin satisa hazir hale gelmesinde etkili temel
faaliyetler olarak kabul edilmesi, geriye kalan diger faaliyetlerin ise bir biitiin olarak satig
faaliyetinin alt basliklar1 olarak degerlendirilmesidir.®® Bu sebeple konunun daha iyi

anlasilabilmesi amacl piyasa faaliyetleri 6 baslikta ele alinarak anlatilmaya ¢aligilmistir.

3.2.2. Uretim Faaliyeti

Elektrik piyasa faaliyetlerinin ilk basamagi, iiretim faaliyetidir. 6446 sayili EPK
m.3/1-66’de yer alan tanima gore Uretim faaliyeti; “enerji kaynaklarinn, elektrik tiretim
tesislerinde elektrik enerjisine doniistiiriilmesi” anlamina gelmekte, iiretimi gergeklestiren

sirketler ise, “sahip oldugu, kiraladigi, finansal kiralama yoluyla edindigi veya isletme

L YILDIRIM DIiNDAR, s.27; ARPACIK, 5.26; KOC, 5.32.

2ARPACIK, s.28; SIPAHI, 5.20; YAVUZ, 5.52; Rekabet Kurulu Karari’nda, “...sektor yapisimin genel
olarak, iiretim, iletim, dagitim ve perakende arzi olarak dért boliime ayrildigi gériilmektedir...” T:30.04.2002
K:02-26/262-102,<https://www.rekabet.gov.tr/Karar?kararld=679d2809-07d8-43f8-9b24-70ffbde67128>,
s.e.t. 28.02.2023.

% YILDIRIM DiNDAR, s.28; SiPAHI, 5.20; YALCIN, s.8-9.
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hakkint devraldigi iiretim tesisi ya da tesislerinde elektrik enerjisi iiretimi ve iirettigi

elektrigin satisiyla istigal eden ozel hukuk hiikiimlerine tabi tiizel kigiyi” ifade etmektedir.

Uretim faaliyetini gerceklestirebilecek tiizel kisiler; kamu tiizel kisisi, 6zel hukuk
tiizel kisisi ve organize sanayi bolgesi tiizel kisisinden olusmaktadir.** Bu tiizel kisilerin
diger faaliyet tiirlerinde oldugu gibi iiretim faaliyetini gergeklestirebilmeleri i¢in {iretim
lisansina sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu lisansi alabilmelerinin 6n kosulu ise 6n lisans

sahibi olunmasidir.

On lisans, 6446 sayili Kanun ile hukukumuza dahil olmus yeniliklerden birisi olup
EPDK tarafindan iiretim faaliyetlerinde bulunmak isteyen tiizel kisilere, iiretim tesisi
yatirimlar1 i¢in gereken onay, izin, ruhsat vb. hususlarin alinabilmesi i¢in belirli siireli izne
verilen isimdir.®® Bu 6n izin sayesinde iiretim faaliyetini gerceklestirmek isteyen tiizel
kisilerin elektrik enerjisi liretmek i¢in alt1 yap1 ve tesisi kurmadan 6nce gerekli sartlari tagiyip
tasimadiginin EPDK tarafindan denetimi yapilacaktir. Bu sayede Kurul, elektrik tiretimi
yapmasi i¢in gerekli sartlari tasimayan tiizel kisiliklere lisans vermeyecek ve en énemlisi
faaliyeti gerceklestirebilmek adina tiizel kisilerin biiyiik maliyet gerektiren tesis, baglanti ve

alt yap1 kurmalarinin 6niine gegmis olacaktir.®

Uretim sirketleri, EPK m.7/2 ve EPLY m.30’de diizenlendigi iizere lisans
kapsaminda iiretim faaliyetinde bulunabilmelerinin yani sira {iretim tesisleri kurma ve
isletme, iirettikleri elektrik enerjisini tedarik sirketlerine, serbest tiiketicilere®” ve 6zel direkt
hat tesis ettigi kisilere satma, organize toptan elektrik piyasalarinda elektrik enerjisi ticareti

yapma gibi ¢esitli baska haklara da sahiptirler.%

% 6446 sayili EPK m.7/1; “Uretim faaliyeti, lisanslar: kapsaminda kamu ve 6zel sektor iiretim sirketleri ile
organize sanayi bélgesi tiizel kisiligi tarafindan yiiriitiilebilir.”; Eski EPK doneminde otoprodiiktdr ve
otoprodiiktor gruplari da iiretim sirketi olarak faaliyet gosterebilmekteydi. Otoprodiiktorler, yalnizca kendi
elektrik enerji ihtiyaglarini kargilamak maksadiyla elektrik iiretimi yapan tiizel kisiliklere verilen isim olup yeni
EPK’ni Gegici m.7 ile Kanun’un yiiriirlige girmesinden itibaren 6 ay igerisinde hepsine iiretim lisansi sahibi
olma hakki verildiginden kavram, kanundan ¢ikartilmistir. Ayrintili bilgi igin bkz; YAVUZ, s.64-65.

% SiIPAHI, 5.34; YAVUZ, 5.60; CINAR, Hac1 Yusuf (2017), Elektrik Piyasasinda Onlisans Miiessesi Uzerine
Baz1 Degerlendirmeler, Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C:21, S.4, 5.199.

% CINAR, s.200.

9 Serbest tiiketici, EPK m.3’te yer alan tanima gore; Kurul tarafindan belirlenen elektrik enerjisi miktaridan
daha fazla tiiketimi bulundugu veya iletim sistemine dogrudan bagl oldugu veya organize sanayi bolgesi tiizel
kisiligini haiz oldugu i¢in tedarik¢isini se¢me hakkina sahip gergek veya tiizel kisiyi ifade etmektedir. (Bkz.
11.1.5)

% CEVLAN, s.29; YAVUZ, s.79; SiPAHI, 5.22; YILDIRIM DiNDAR, s.28.
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Uretim faaliyeti, rekabetin yogun olarak yasandigi piyasa faaliyetleri arasinda yer

almaktadir.®

Ozellikle iilkemizde birincil enerji kaynaklarmin yogun olmasi enerji
iiretimine yonelik taleplerin ve bu alanda yatinm yapmak isteyen yerli ve yabanci sermaye
sirketlerinin artmasmi saglamaktadir. Her ne kadar rekabet ile birlikte piyasanin
hareketlenmesi tiiketicilere olumlu olarak yansisa da iiretim faaliyeti gibi bir alanda iiretim
fazlaligina, piyasa tutarsizligia ve buna bagl olarak haksiz rekabete sebep olabilmektedir.
Bu olumsuzlugun yasanmamasi i¢in kanun koyucu, piyasayi kontrol altinda tutabilmek
amaciyla her bir sirketin iiretebilecegi elektrik enerji miktarini, Tiirkiye’nin bir 6nceki yila

yayimlanmig toplam elektrik enerji iiretim miktarinin yiizde yirmisini gegemeyecek sekilde

sinirlandirmigtir. 1%

Mevcut piyasada tliretim sirketlerinin faaliyete katilim orani incelendiginde 2021 yili
icin 6zel sektdriin %78,11, kamu tiizel kisiligi olan EUAS’m %16,18, lisanstan muaf
olanlarin %3,6, s6zlesme ile faaliyet gosteren santrallerin ise %2,12 oraninda piyasada yer
aldigr goriilmektedir.’%t Ozel sektdriin piyasada bu denli yiiksek orana sahip olmasinin
temelinde yatan sebeplerin; liretim faaliyetinin getirdigi kar orani, 6zellestirme faaliyetleri
ve devletin yerli dogal ve yenilenebilir kaynak kullaniminin artmasi i¢in yaptigi tesvik edici

calismalar oldugu diisiiniilmektedir.%?

Uretim faaliyeti kapsaminda iizerinde durulmasi gereken 6nemli bir diger husus ise
yenilenebilir enerji kaynaklariin kullanimina yonelik yapilan ¢aligmalardir. Yenilenebilir
enerji kaynaklarmin tesviki amaciyla, Yenilenebilir Enerji Kaynaklar1 Destekleme
Mekanizmast (YEKDEM) olusturulmustur. Bu mekanizma sayesinde yerli dogal ve
yenilebilir enerji kaynaklarmin kullanim orami artacak, ¢evre kirliligi onlenecek, disa

bagimlilik azaltilacak ve daha az maliyetler ile elektrik iiretimi gerceklestirilebilecektir.

5346 sayili Yenilenebilir Enerji Kaynaklarinin Elektrik Enerjisi Uretimi Amagh

Kullanimina {liskin Kanun'% ve Elektrik Piyasas1 Lisanssiz Elektrik Uretim Y 6netmeligil%*

9 SiPAHI, 5.22; TURKMEN, 5.48; YAVUZ, 5.63-65; ARPACIK, s.31; YUCEL, s.7.

10 EPK m.7/5; “Herhangi bir gercek veya ézel sektor tiizel kisisinin kontrol ettigi iivetim sirketleri aracihgiyla
tiretebilecegi toplam elektrik enerjisi tiretim miktari, bir énceki yila ait yayimlanmis Tiirkiye toplam elektrik
enerjisi tiretim miktarinin yiizde yirmisini gecemez.”

IEPDK, Elektrik Piyasasi Yillik Rapor, 2021; <https://epdk.gov.tr/Detay/lcerik/3-0-0-102/yillik-rapor-
elektrik-piyasasi-gelisim-raporlari>, s.e.t 28.02.2023. A¢iklanan yillik rakamlar g6zlemlendiginde her sene bir
onceki yila oranla 6zel sektoriin iiretim faaliyetinde pay1 giderek artmaktadir.

102 YTLDIRIM DiNDAR, s.30; YAVUZ, s.66.

103 5346 sayil1 Yenilenebilir Enerji Kaynaklarmin Elektrik Enerjisi Uretimi Amagh Kullanimma Iligkin Kanun,
R.G.:18.5.2005 S:25819

104 Elektrik Piyasast Lisanssiz Elektrik Uretim Yénetmeligi, R.G.:12.5.2019 S:30772.
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uyarinca yenilenebilir iiretim kaynaklarmin kullanilmasi halinde lisans muafiyetinin
taninmasi, Uretilen elektrige iliskin alim garantisi imkani verilmesi, yatirrm hedefi olan
tiretici sirketlerin iiretim tesisi kurmalar1 i¢in gerekli hibe desteginin ve kredi imkaninin
sunulmasi gibi ¢esitli tesvikler getirilmistir. Bu sayede tiizel kisilerin bu alana daha ¢ok

yatirim yapmalar1 hedeflenmektedir.1%°

3.2.3. letim Faaliyeti

fletim faaliyeti, elektrik enerjisinin gerilim seviyesi 36 kW iizerindeki hatlar
lizerinden nakli anlamma gelmektedir.’°® Bu nakil faaliyeti, iiretilen elektrik enerjisinin

tilketim anina kadar iletim sistemleri lizerinden iletilmesi seklinde gergeklesmektedir.

Iletim faaliyeti, devletin elektrik enerji piyasasina iliskin ama¢ edindigi serbest
piyasa ekonomisinden uzak tuttugu, adeta “tekel giiclinii” korumaya c¢alistig1 bir faaliyet
alam olarak kabul edilmektedir.’%” Nitekim elektrik iletim faaliyetinin miinhasiran TEIAS
tarafindan yiiriitiilmesi gerektigi EPK m.8’de belirtilerek faaliyetin devlet eliyle yiiriitiilmek
istendigini acik bir sekilde gostermektedir.

Iletim faaliyetinin devlet tekelinde olmasinin temel sebebi, elektrik enerji
piyasasinda iletim faaliyetinin, piyasanin bel kemigi niteliginde olmasindan
kaynaklanmaktadir.2%® Ciinkii elektrik enerjisi depolanamayan, iiretildigi an tiiketilmesi
gerekli bir enerji tiiriidiir. Uretildikten sonra giivenilir bir sekilde nakledilmesi oldukca
onemlidir.1®® Aksi takdirde iiretilen elektrik, sabit gerilim ve frekansta nakledilemez ya da
kontrolsiiz bir sekilde kullanilmaya calisilirsa hem sistemde aksakliklara hem de kamunun
zarara ugramasina sebep olacaktir.!®® Bu sebeple iiretilen elektrik enerjisinin nakil
faaliyetinin tek bir koldan ve devlet kontrolii altinda ytiriitiilmesi faaliyetin niteligi geregi

isabetli goziikmektedir.!!*

105 YILDIRIM DINDAR, s.30; YAVUZ, 5.64-66; KOC, s.33.

196 EPK m.3/1, iletim faaliyeti tanimu.

107 KOC, s.34; DALKA, 5.102; YILDIRIM DiNDAR, 5.30; SiPAHI, 5.23-24; ARPACIK, 5.33; AYRANCI
(2010), s.89.

108 YTLDIRIM DINDAR, 5.30; KARAKILIC (2006), 5.16; DALKA, 5.103; AKCOLLU, F. Yesim (2003)
Elektrik Sektoriinde Rekabet ve Regiilasyon, Rekabet Kurumu Yayimlanmamis Uzmanlik Tezi, Ankara, s.13.
109 KOC, s.34; ARPACIK, s.32; YILDIRIM DINDAR, s.31; ASLAN/ ALTINAY/ ILICAK ve digerleri,
s.320.

110 ARPACIK s.32; ASLAN/ ALTINAY/ AKCAOGLU ve digerleri, .320.

UWYILDIRIM DINDAR, s.30; KOC, s.35; SAHIN, Selen (2012) Enerji Sektoriinde Ayrisma,
Yayimlanmamis Rekabet Kurumu Uzmanlik Tezi, Ankara, s.71.
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Diger faaliyetlerde oldugu gibi iletim faaliyetinin yiiriitiilebilmesi i¢in TEIAS
iletim lisansina sahip olmasi1 gerekmektedir. TEIAS 1n iletim faaliyeti gerceklestirmesinin
yani sira diger hak ve yiikiimliiliikkleri EPK m.8/2'*2 ve EPLY m.31’de diizenlenmistir. ilgili
hiikiimler kapsaminda TEIAS’m iletim tesisleri i¢in gerekli yatirim planlar1 yapma, yeni
iletim tesisleri kurma, iletim faaliyetlerini rekabete uygun bir sekilde isletme, kapasite
artirim1 i¢in gerekli yatirnmlari yapma gibi sorumluluklari bulunmaktadir. Sayilanlar
arasinda piyasanin rekabete uygun bir sekilde islemesini saglamak gibi bir gorevi oldugu da
belirtilmektedir. Bu sebeple elektrik enerji arz ve talep dengesini saglamak i¢in denge
mekanizma faaliyeti yiirlitmek ve bir uyusmazlik ¢iktiginda sorunun ¢oéziimlenmesini

saglama amacli uzlastirma gérevinin oldugu da kabul edilmektedir.'!3

Iletim faaliyetinde TEIAS’m miinhasiran yetkili kilinmasi keyfilige sebebiyet
vermemelidir. Bu sebeple TEIAS 1n diger faaliyet tiirlerinde katilim gosteren tiizel kisiler
ile iliskilerinde higbir tereddiite yer vermeyen, adil bir yaklagim igerisinde olmasi
beklenmektedir.!** Aksi halde elektrik piyasasinin giivenilirligini zedeleyecek tiirden

ayrimcilik ve haksiz rekabet gibi olumsuz durumlarin yasanmasi s6z konusu olabilir.

12 EPK m.8/2; “(2) TELAS in gérev ve yiikiimliiliikleri sunlardir: a) Kurulmasi éngoriilen yeni iletim tesisleri
icin iletim yatirim plani yapmak, yeni iletim tesislerini kurmak ve iletim sistemini elektrik enerjisi tiretimi ve
tedarikinde rekabet ortamina uygun sekilde isletmek ve gerektiginde iletim sisteminde ikame ve kapasite
artirmmu yatur yapmak. b) Bu Kanun kapsaminda yiirtittiigii faaliyetlere iligkin tarife tekliflerini Kurumun
belirledigi ilke ve standartlar ¢cergevesinde hazirlamak ve Kurumun onayina sunmak. c) Sebeke, dengeleme ve
uzlastirma ve yan hizmetler hakkindaki yonetmeliklerin wygulanmasini gézetmek, bu amagla gerekli
incelemeleri yapmak, sonuglar: hakkinda Kuruma rapor sunmak ve gerekli tedbirlerin alinmasini talep etmek.
¢) Yiik dagitimi ve frekans kontroliinii gerceklestirmek, piyasa isletim lisansi kapsaminda yan hizmetler
piyasasint ve dengeleme gii¢ piyasasint isletmek, ger¢ek zamanli sistem giivenilirligini izlemek, sistem
giivenilirligini ve elektrik enerjisinin ongériilen kalite kosullarinda sunulmasint saglamak iizere gerekli yan
hizmetleri belirlemek ve bu hizmetleri ilgili yonetmelik hiikiimleri dogrultusunda saglamak. d) (Ek:25/11/2020-
7257/33 md.) lletim sisteminin normal isletme kosullari icerisinde isletilmesi ile isletme giivenligi ve biitiinliigii
tizerinde risk olusturan durumlara iliskin olarak baglanti ve sistem kullanim anlasmalarinda diizenlenen sistem
kullanim ihlallerinin takibini yapmak, ihlal durumu tespit edilen tiizel kisilere sistem kullanim anlasmasinda
diizenlenen cezai sartlart ve diger yaptirnmlart uygulamak. e) Iletim sisteminde ikame ve kapasite artirimi
yapmak. f) Bakanhgn karart dogrultusunda uluslararast enterkonneksiyon calismalarim yapmak, iletim
sistemine baglh veya baglanacak olan serbest tiiketiciler dahil tiim sistem kullanicilarina sebeke isleyisine
iliskin mevzuat hiikiimleri dogrultusunda esit taraflar arasinda ayrim gozetmeksizin iletim ve baglanti hizmeti
sunmak.”

13 SiPAHI, 5.24; TURKMEN, 5.56; YAVUZ, 5.56; ASLAN/ ALTINAY/ AKCAOGLU ve digerleri, s.322;
ARPACIK, s.32-33; KOC, s.35.

114 ARPACIK, s.33; TATLI, s.81; KOG, s.34; AYRANCI (2010), s.69; ZENGINOBUZ, Unal (2000),
Tiirkiye Elektrik Sektoriinde Yeniden Yapilanma, Ozellestirme ve Regiilasyon, Persembe Konferanslari, S:5,
s.113.
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3.2.4. Dagitim Faaliyeti

Dagitim faaliyeti, elektrik enerjisinin 36 KW ve altindaki hatlar {izerinden naklini
ifade etmektedir.!'® Bu nakil faaliyeti iletim faaliyetinden farkl1 olarak, yiiksek giicle trafo
merkezlerine gelen elektrigin voltajinin diisiiriiliip kullanima hazir hale getirilerek 36 kW ve

altindaki giice sahip nakil hatlar1 vasitastyla nakledilmesidir.!*®

Dagitim faaliyeti, uzun yillar TEDAS tarafindan gerceklestirilmistir. Zaman
igerisinde piyasa degisimleri ile TEDAS Ozellestirme kapsamina alinarak 6zel sektor bu
faaliyet alanina da dahil edilmistir.'*’ Bu dogrultuda 17 Mart 2004 tarihinde 2004/3 say1li
Yiiksek Planlama Kurul Karari ile “Elektrik Enerjisi Sektorii Reformu ve Ozellestirme
Strateji Belgesi” kabul edilmistir. Bu belge ile Tirkiye’nin cografi ozellikleri, teknik
calismalarin imkanlari, elektrik enerjisinin bolgelere gore tiiketim oranlar1 gibi hususlar géz
Oniline alinarak dagitim faaliyetinin yiiriitiilmesi adina iilkemiz 21 dagitim bolgesine

ayrilmugtir 118

Ayrilan dagitim bélgelerinde, 02.04.2004 tarihinde 2004/22 sayili Ozellestirme
Yiiksek Kurul Karari ile faaliyet gostermek amagh dagitim lisans sahibi olarak elektrik
dagitim anonim sirketleri kurulmustur.!'® Bu sirketlerden 20 tanesinin hissesi bir siireligine
TEDAS biinyesinde kalmaya devam etmistir. *?° 2006 yilina gelindiginde ise elektrik
dagitim anonim sirketleri ile TEDAS arasinda isletme hakki devir sozlesmeleri
imzalanmistir. Boylelikle TEDAS, elektrik enerjisi dagitimindaki miilkiyet hakkinm

korumaya devam ederek yalnizca isletme hakkini elektrik dagitim anonim sirketlerine

15 EPK m.3/1; “Dagitim, Elektrik enerjisinin 36 kW ve altindaki hatlar iizerinden naklini” ifade eder.
ARPACIK, 5.40; TURKMEN, s.66.

116 DALKA, 5.103; SIPAHI, 5.26; ARPACIK, 5.40; CAN, s.362.

17 Gzellestirme galismalarina iliskin detayli bilgi icin bknz; ERDEM, Kaan Mahmut/ ERDEM, Deniz
(2017), Tiirkiye’de Elektrik Dagitimmin Ozellestirilmesinin Nedenleri ve Amaglar Ozellestirmede Tedas
Omegi, C:91, S:4,5.215.

118 YILDIRIM DINDAR, s.31; CEVLAN, s.33; AYRANCI (2010), s.54; DALKA, 5.103; KOC, 5.3521; Bu
dagitim bolgelerinde faaliyet gosteren dagitim sirketleri; BEDAS, Toroslar EDAS, Baskent EDAS, Dicle
EDAS, Gediz EDAS, Istanbul Anadolu Yakas1 Elektrik Dagitim Anonim Sirketi. Uludag EDAS, Meram
Elektrik Dagitim Anonim Sirketi, Sakarya Elektrik Dagitim Anonim Sirketi, Yesilirmak Elektrik Dagitim
Anonim Sirketi, AYDEM EDAS, Akdeniz EDAS, Osmangazi Elektrik Dagitim Anonim Sirketi, Aras EDAS,
Vangolii EDAS, Coruh EDAS, Firat EDAS, Akedas EDAS, Camlibel EDAS, Trakya EDAS, Kayseri ve
Cevresi EDAS.

119 YILDIRIM DINDAR, s.31; SiPAHI, 5.28; CEVLAN, 5.33; DALKA, s.34.

120 S5z konusu dagitim bolgelerinde faaliyet gdsteren sirketlerden sadece 20 tanesinin hissesi TEDAS
biinyesinde kalmaya devam etmistir. Zira Kayseri ve Civari Elektrik A.S. o tarihlerde hali hazirda 6zel sektor
elinde faaliyet gdsteren bir sirket olarak piyasada yer almaktaydi.
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devretmistir.}?! Ancak zaman igerisinde devam eden &zellestirme calismalar: neticesinde
TEDAS miilkiyet hakkini da kaybederek 2008 yil1 itibariyle tiim hisselerini elektrik dagitim
anonim sirketlerine devretme karar1 almistir.'?> Dolayisiyla giiniimiiz itibariyle dagitim
faaliyeti sadece elektrik dagitim anonim sirketleri vasitasiyla yiiriitiilmekte olup TEDAS’1n

dagitim faaliyetinde bir etkisi kalmamaistir.

Elektrik dagitim anonim sirketleri, lisanslar1 kapsaminda bolgelerinde elektrik
dagitim faaliyetini yapmanin yani sira elektrik tesisatinin kurulumu, elektrik baglanmasi
veya kesilmesi, elektrik sayaclarinin kurulmasi, okunmasi, bakimi ve isletilmesi gibi kanun

ve yonetmelikte tahdidi olarak belirtilen baskaca yiikiimliiliiklere de sahiptir.1?3

Kanun ve yonetmeliklerde elektrik dagitim anonim sirketlerinin goérev ve
sorumluluklarmin tahdidi olarak ve detayli bir sekilde diizenlendigi goriilmektedir. Nitekim

‘

bu husus EPK m.9’da agikca diizenleme altina alinmistir; “... Dagitim sirketi, dagitim
faaliyeti disinda bir faaliyetle istigal edemez...”*?* Doktrin tarafindan agirlikli olarak ileri
stiriilen gorlise gore, bu sekilde diizenlemelere yer verilmesindeki sebepler arasinda
12.09.2012 tarihli 4019 say1li EPDK ’nin Karar1’na'? kadar dagitim sirketlerinin, perakende
satig lisans1 alarak bolgelerinde hem dagitim hem de perakende satis faaliyeti
gerceklestirebilme imkanina sahip olmasindan kaynaklanmaktadir. 12 Bu nedenle kanun

koyucu gorev ve sorumluluk alanini sinirlandirarak sirketlerin lisanslar1 kapsaminda bagkaca

faaliyetler ile ilgilenmelerinin 6niine gegmek istemistir.?’

Zira iki farkli faaliyet tiirii olan dagitim ve perakende satisin dagitim sirketleri
tarafindan yiirtitiilmesi, dagitim sirketleri ile perakende satis sirketleri arasinda haksiz
rekabetin olusmasma ve buna bagli sistemsel bozukluklara sebep olmustur.!?® Ornegin
dagitim sirketleri bir donem iiretilen elektrik enerjisini perakende satis sirketlerine belirli bir

oranda devretmis, geriye kalan enerjiyi tiiketicilere kendi tedarik etmeye c¢alismistir. Bu

121 SfPAHI, 5.29; YILDIRIM DINDAR, 5.31-32; CEVLAN, s.33; DALKA, 5.103-104; Ozellestirme igin
detayl bilgi i¢in bkz; ERDEM/ ERDEM, 5.220; AYRANCI (2010), s.86.

122 SjPAHI, 5.28; YILDIRIM DiNDAR, 5.32; ARPACIK, s.41.

123 ARPACIK, s.41; KOC, 5.35-36; YILDIZ, istemi (2012), Tiirkiye Elektrik Toptan Satis Piyasasinda Uzun
Donemli Fiyat Projeksiyonu (Yayimlanmamig EPDK Uzmanlik Tezi), Ankara, s.12; EPK m.9 ve EPLY
m.33’te detayl bir sekilde diger ytlikiimliiliikleri diizenlenmistir.

124 EPK m.9; “... Dagitim sirketi, dagitim faaliyeti disinda bir faaliyetle istigal edemez...”

%Dagitim ve Perakende Satis Faaliyetlerinin Hukuki Ayrnistirilmasinda Usul ve Esaslar Karari,
R.G.27.09.2012, S:28424.

126 ARPACIK, s.41; YILDIRIM DINDAR, s.32; SiPAHI, s.28; KOC, 5.36; YILDIZ, s.14.

127 DALKA, 5.104; CEVLAN, 5.35; ARPACIK, s.40.

128 YILDIRIM DiNDAR, s5.32; SiPAHI, 5.28; KOC, 5.36.
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durum elektrik enerjisini kendisinden temin eden tiiketiciler ile perakende satis sirketleri

araciligryla tedarik eden tiiketiciler arasinda ¢ifte standart uygulamalara yol agmistir.}2

Yasanan aksakliklar1 ¢oziimleyebilmek adina 2012 yilinda 4019 sayili EPDK karar1
ile diizenleme yapilmis, 01.01.2013 tarihi itibariyle dagitim ve perakende satis faaliyeti
birbirlerinden tamamen ayristirilmistir.’3® Boylelikle perakende satis faaliyeti, gorevli
tedarik sirketi adi verilen ayr tlizel kisilige sahip sirketler tarafindan yiiriitiilmeye

baslanmustir.'®

3.2.5. Toptan ve Perakende Satis Faaliyeti

Toptan ve perakende satig faaliyetleri elektrik enerjisinin kullanima hazir hale
getirilerek ticaretinin yapildig: faaliyet tiirleridir. Her iki faaliyet tiiri, 6446 sayili EPK
m.10’da tek baslik altinda diizenlenmistir. Buna gore; “toptan ve perakende satis faaliyeti,
tiretim girketleri ile tedarik lisansi kapsaminda kamu ve ozel sektor tedarik sirketleri
tarafindan bu Kanun ve bu Kanuna gorve ¢ikarilan yonetmelikler uyarinca yiiriitiliir.”

Gortildiigii tizere, perakende ve toptan satis faaliyeti tek bir lisans ile yiiriitiilebilen iki ayri

faaliyet tiiriidiir.

Toptan ve perakende satis faaliyetleri, tedarik lisansina sahip kamu ve 6zel sektor
tedarik sirketleri eliyle ylriitiilmektedir. Kanuni tanima gore tedarik sirketi, “elektrik
enerjisinin ve/veya kapasitenin toptan ve/veya perakende satilmasi, ithalati, ihracati ve

’

ticareti faaliyetleri ile istigal edebilen tiizel kigi” anlamina gelmektedir. Bu tiizel kisiler,
“tedarik lisans1” ad1 verilen lisans sayesinde elektrik enerjisinin ticareti kapsaminda toptan

ve perakende satisi, ithalat1 ve thracati yapabilme imkanina sahip olmaktadir.

3.2.5.1. Perakende Satis Faaliyeti

Perakende satis faaliyeti, elektrik piyasa faaliyetleri arasinda elektrik enerjisinin
tiiketici kullanimia sunuldugu son basamak olarak kabul edilmektedir.*> EPK 3.maddede

perakende satis, elektrigin tiiketicilere satisi olarak tanimlanmistir. EPLY 4.maddede ise

129 YILDIRIM DINDAR, s.33; DALKA, 5.105; KOC, s.36; SiPAHI, 5.32-33.

130R.G: T.27.09.2012, S:28424; EPDK 4019 Karar Numarali, 12.09.2012 tarihli Kurul Karar1 madde 3, Hukuki
Ayristirma: “Dagitim lisanst sahibi tiizel kigiler tarafindan dagitim ve perakende satis faaliyetlerinin ayri tiizel
kisilikler altinda yiiriitiilmesini” ifade eder.

131 YILDIRIM DiNDAR, s5.33; OZEL/ OZCAN BUYUKTANIR/ OZEL, 5.2078.

132 ARPACIK, 5.43; UNAL, 5.96; YAVUZ, 5.95; KOC, 5.36.; SIPAHI, .31
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perakende satis faaliyeti, “gorevii tedarik sirketleri tarafindan elektrik enerjisi velveya
kapasite satimi disinda tiiketicilere saglanan faturalama ve tahsilat hizmetleri ile tiiketici

hizmetleri merkezi araciligiyla verilen hizmeti” seklinde genis kapsamli tanimlanmustir.

Tedarik sirketlerinin yerine getirdigi perakende satis faaliyeti, serbest ve serbest
olmayan tiiketiciler y&niinden ikili ayrima gidilmistir.'®® Serbest tiiketicilere y&nelik
perakende satig faaliyeti herhangi bir bdlge smirma tabi  tutulmaksizin
gergeklestirilmektedir. Fakat serbest olmayan tiiketiciler ve serbest tiikketici olmasina ragmen
elektrik enerjisini bir tedarik¢iden temin edemeyen tiiketiciler yalmizca kendi dagitim
bolgelerinde EPDK tarafindan gorevli kilinan tedarik sirketlerinden elektrik enerjisi tedarik

edebileceklerdir.134

Serbest olmayan tiiketicilere yonelik olan perakende satis faaliyeti, EPDK tarafindan
belirlenen tarifeler ve perakende satis sozlesmeleri iizerinden gerceklestirilmektedir.!®®
Serbest tiiketiciler agisindan ise perakende satis faaliyeti, belirli bir tarifeye tabi olmayip ikili
anlasma®® adi verilen sozlesmeler ile yiiriitiilmektedir.®® Bu durum perakende satis
faaliyetinin serbest tiiketiciler yoniinden rekabete agik bir faaliyet olmasina neden
olmaktadir.'®® Serbest olmayan tiiketicilere yonelik perakende satis faaliyeti bakimindan ise,
EPDK’nin tarifeler ile piyasay1 kontrol altinda tutmaya g¢alismasi bu yoniiyle rekabeti

ortadan kaldirmaktadir.13°

3.2.5.2. Toptan Satis Faaliyeti

Toptan satis faaliyeti, elektrik enerjisinin ve/veya kapasitesinin tekrar satist i¢in

yapilan satis anlamma gelmektedir.!*® Toptan satis faaliyeti, elektrik enerjisinin alis-

133 YILDIRIM DINDAR, 5.32; YAVUZ, 5.95; ARPACIK, s.44-45; KOG, s.37.

134 EPK m.10; “(2) Tedarik sirketleri, herhangi bir bolge sinirlamast olmaksizin serbest tiiketicilere toptan
veya perakende satis faaliyetlerinde bulunabilir.... (4) Dagitim sirketi tarafindan yiirtitiiimekte olan perakende
satis faaliyeti, gorevli tedarik sirketi tarafindan yerine getirilir. Gérevli tedarik sirketi, ilgili dagitim
bélgesinde bulunan serbest tiiketici olmayan tiiketicilere Kurul tarafindan onaylanan perakende satig tarifeleri
tizerinden elektrik enerjisi satisi yapar.”

135 ARPACIK, s.44; YILDIRIM DINDAR, 5.65; TURKMEN, 5.84; KOG, 5.37; YAVUZ, 5.165.

136 Tkili anlasma, EPK m.3’e gore gercek ve tiizel kisiler arasinda 6zel hukuk hiikiimlerine tabi olarak, elektrik
enerjisi ve/veya kapasitesinin alinip satilmasina dair yapilan, Kurul onayina tabi olmayan ticari anlagmalari
ifade etmektedir.

187 KOC, 5.37-38; ARPACIK, 5.45; TURKMEN, s.84; DEVIR, 5.156; SIPAHI, 5.32.

138 STPAHI, 5.32; YAVUZ, 5.91; TURKMEN, 5.72; YILDIRIM DiNDAR, s.34; ARPACIK, s.44-45; KOC,
s5.37-38.

139 SfPAHI, 5.32; OZEL/ OZCAN BUYUKTANIR/ OZEL, 5.2098.

190 EPK m.3/1-l; “Toptan satis: Elektrik enerjisinin ve/veya kapasitesinin tekrar satist igin satigim” ifade eder.

29



verisinin yapildig1, ticari unsurun agir bastigi faaliyet tiirlerinden birisidir.2*! Bu faaliyet
kapsaminda tedarik sirketleri elektrik enerjisini, iiretici sirketlerden alip ve baska bir
tedarikciye geri satmakta ya da serbest tiiketicilere ikili anlasma kapsaminda dogrudan

satisin1 yapmaktadir.142

Toptan satis faaliyeti, tedarik lisansina sahip kamu ve 06zel sektorler tarafindan
yapilmaktadir. 2018 yilina kadar kamu adina bu faaliyeti Tiirkiye Elektrik Ticaret ve
Taahhiit Anonim Sirketi (TETAS) yerine getirmistir. Ancak 02.07.2018 tarihli 703 sayil
KHK* ile EPK’da bulunan ve TETAS 1n hak ve yiikiimliiklerini diizenleyen 27.maddesi
miilga edilmistir. Bu dogrultuda TETAS, EUAS biinyesinde birlestirilmis ve toptan satis
faaliyeti, EUAS 1n gorevi kapsamina dahil edilmistir.*4*

EPK m.26’nin 7. ve 8.fikralar1 uyarinca EUAS, miilga TETAS n taraf oldugu
mevecut sozlesmeler kapsaminda imzalanmis olan enerji alis ve satis anlagsmalarini
yiriitmekte, elektrik enerjisi miibadele, ithalat ve ihracat anlagmalar1 ile mevcut imtiyaz ve
uygulama sozlesmeleri kapsaminda enerji alis ve satis anlagmalar1 imzalamakta, elektrik
enerjisi ve kapasitesi alim ve satimina iliskin ikili anlagsmalar yapmakta ve organize toptan

elektrik piyasalarinda faaliyette bulunmaktadir.'#®

Goriildiigii {izere EUAS hem iiretim faaliyetini yiiriitmekte hem de elektrik
enerjisinin toptan satigin1 gerceklestirmektedir. Bu husus perakende satis faaliyetinin hem
perakende satis sirketleri hem de dagitim sirketleri tarafindan yiiriitildigli doneme
benzetilmekte ve doktrinde elestirilmektedir. leri siiriilen elestirilerden agirlikli olana gore,

kanun koyucu haksiz rekabeti engellemek i¢in dagitim ve perakende satis faaliyetini

141 YILDIRIM DINDAR, s.33; YAVUZ, 5.91; SIPAHI, s.29; TURKMEN, s.26; ARPACIK, s.42; DEVIR,
s.17.

142 SiPAHI, 5.29;: ARPACIK, 5.42; KOC, 5.38; YILDIRIM DiNDAR, 5.33-34; YAVUZ, 5.91.

143 703 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname R.G.T. 09.7.2018 S:30473

144 EPK m.26/7,8,9,10; “EUAS, miilga TETAS i taraf oldugu mevcut sézlesmeler kapsaminda imzalanmus
olan enerji alig ve satig anlasmalarint yiiriitiir. Elektrik enerjisi miibadele, ithalat ve ihracat anlagsmalari ile
mevcut imtiyaz ve uygulama sozlesmeleri kapsaminda enerji alis ve satis anlasmalart imzalayabilir. EUAS, bu
Kanun ve ilgili mevzuat kapsaminda elektrik enerjisi ve kapasitesi alim ve satimina iliskin ikili anlagsmalar
yapar ve yiiriitiir, organize toptan elektrik piyasalarinda faaliyette bulunabilir. EUAS, gorevli tedarik sirketine
tarifesi diizenlemeye tabi olan tiiketiciler igin toptan satis tarifesinden elektrik enerjisi satar. EUAS ' tarifesi
diizenlemeye tabi olmayan tiiketiciler icin gorevii tedarik sirketlerine elektrik enerjisi satisina iliskin fiyat,
hiikiim ve sartlar taraflar arasinda serbestge belirlenir.”

YSEPK M.26; “... (7) (Ek: 2/7/2018-KHK-703/9 md.) EUAS, miilga TETAS i taraf oldugu mevcut sézlesmeler
kapsaminda imzalanmis olan enerji alis ve satis anlasmalarim yiiriitiiv. Elektrik enerjisi miibadele, ithalat ve
ihracat anlagmalart ile mevcut imtiyaz ve uygulama sozlesmeleri kapsaminda enerji alis ve satis anlagmalar
imzalayabilir. (8) (Ek: 2/7/2018-KHK-703/9 md.) EUAS, bu Kanun ve ilgili mevzuat kapsaminda elektrik
enerjisi ve kapasitesi alim ve satimina iliskin ikili anlagsmalar yapar ve yiiriitiir, organize toptan elektrik
pivasalarinda faaliyette bulunabilir...”
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ayristirmis ancak ayni hassasiyeti bu faaliyet tiiriinde gostermeyerek EUAS’1 hem {iretim

hem de toptan satista goérevli kilmustir,24

3.2.6. Piyasa Isletim Faaliyeti

Piyasa isletim faaliyeti, organize toptan elektrik piyasalarin isletilmesi ve piyasa
faaliyetlerinin mali uzlastirma islemleri ile diger mali islemlerinin gerceklestirilmesi
amaciyla 6446 sayili EPK ile getirilen yeni bir faaliyet tiiriidiir.}*” Piyasa isletmecisi olarak

Elektrik Piyasalar1 isletme Anonim Sirketi (EPIAS) kurulmustur.!4®

EPIAS, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu ve dzel hukuk hiikiimlerine tabi kurulan,
piyasa isletim lisans sahibi tek tiizel kisiliktir. EPIAS in hisseleri, %30’u TEIAS’a,
%30,83’u Borsa Istanbul Anonim Sirketine, %39,17’si ise dzel sektdrden katilim gosteren

sirketlere aittir.4°

EPIAS, organize toptan elektrik piyasalarinda yeni piyasalar kurulmas icin gesitli
caligmalar1 yapmak, organize toptan elektrik piyasalariin isletilmesi amaciyla olusturulan
uluslararas1 elektrik piyasalara taraf olarak katilmak gibi cesitli gdrevlere sahiptir.t>°
Ozellikle {ilkemiz elektrik piyasasinin daha etkin, giivenilir piyasa haline gelmesi ve 6rnek
piyasa olarak gosterilebilmesi icin EPIAS 1n her tiirlii uluslararasi programa katilmakta ve
uluslararas: elektrik enerji piyasas:t isletmecisi kuruluslara ortak veya iiye oldugu

goriilmektedir.

146 YILDIRIM DINDAR, s.34; SiPAHI, s.31; TURKMEN, 5.26; ARPACIK, s.42.

147 EPK m.11/1; “Piyasa isletim faaliyeti, organize toptan elektrik piyasalarinin isletilmesi ve bu piyasalarda
gerceklestirilen faaliyetlerin mali uzlastirma islemleri ile s6z konusu faaliyetlere iligkin diger mali
islemlerdir.”

148 14,03.2013 tarihinde 6446 sayil Elektrik Piyasasi Kanunu ve 6102 sayil Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine
tabi tutularak 12.03.2015 tarihinde resmi olarak kurulmustur.

149 Elektrik Piyasalar1 Anonim Sirketi internet sitesi, Erisim adresi: https://www.epias.com.tr/epias-kurumsal.
150 EPK m.7; “EPIAS i hak ve yiikiimliiliikleri sunlardir:

a) Piyasann gelisimi dogrultusunda gérev alanina giren organize toptan elektrik piyasalarinda yeni piyasalar
kurulmasina yonelik ¢alismalart yapmak ve Kuruma sunmak.

b) Bakanlik¢a uygun gériilmesi halinde; gorev alanina giren organize toptan elektrik piyasalarinin isletilmesi
amaciyla olusturulan veya ileride olusturulabilecek uluslararasi elektrik piyasalarina taraf olarak katilmak,
bu amacla kurulan uluslararasi elektrik piyasasi isletmecisi kuruluslara ortak veya iiye olmak.

¢) Kurumun belirledigi usul ve esaslar ¢ergevesinde piyasa isletim tarifelerini belirleyerek Kuruma sunmak.”
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3.2.7. ithalat ve Thracat Faaliyeti

EPK m.12 uyarinca elektrik enerjisinin ihracati; tedarik lisansina sahip sirketler ve
iiretim sirketleri tarafindan yiiriitiilmekteyken ithalati, yalnizca tedarik lisans sahibi sirketler
tarafindan yiiriitilmektedir.®* Her iki faaliyet tiirii de ilgili Bakanligm gériisii alinarak

EPDK onay1 ile yapilmaktadir.

Ithalat ve ihracat faaliyetlerinin yiiriitiilebilmesi icin diger faaliyetlerde alinan ayri
bir lisans tiirii bulunmamakta, tedarik lisans1 yeterli olmaktadir.*®? Bu sayede tedarik lisans

sahibi sirketler, elektrik enerjisinin hem ithalatin1 hem de ihracatini yapabilmektedir.

Uretim lisans sahibi sirketler EPK m.12 kapsaminda elektrik enerjisinin ithalatini
yapamamakta, yalnizca elektrigin ihracatini yapabilmektedir. Yalnizca iiretim sirketleri
bakimindan getirilen bu kisitlama EUAS icin gecerli olmamaktadir. EUAS, Elektrik Piyasasi
ithalat ve Ihracat Yénetmeliginin®>® 5.maddesi geregi; hiikiimetler aras1 imzalanmus elektrik

enerjisi ithalat ve ihracat anlagmalarina uygun ithalat ve ihracat faaliyeti gerceklestirebilir.>*

EUAS icin benimsenen bu istisnanin sebebi, TETAS 1n &zellestirilmesi sonucu
EUAS biinyesinde faaliyet gostermesinden ileri gelmektedir. Ciinkii 703 sayili KHK ile
EUAS, TETAS 1n taraf oldugu tiim sozlesmelere taraf olmus ve bu sayede TETAS gibi
ithalat ve ihracat faaliyetlerinde bulunabilir hale gelmistir.™®® Dolayisiyla diger iiretim
sirketleri sadece elektrik enerjisinin ihracat faaliyetini yiiriitiirken EUAS hem ihracat hem

de ithalat faaliyetini yiiriitebilir durumda kalmistir.

151 EPK m.12/1-2; “Elektrik enerjisi ve/veya kapasitenin uluslararasi enterkonneksiyon sartr olusmus iilkelere
ihracati, tedarik lisanst sahibi gsirketler ve iiretim gsirketleri tarafindan, Bakanhgin uygun goriisii
dogrultusunda, bu Kanun ve ikincil mevzuati uyarinca Kurul onayyla yapilabilir. (2) Elektrik enerjisi ve/veya
kapasitesinin uluslararast enterkonneksiyon sarti olusmus iilkelerden ithalan, tedarik lisansi sahibi sirketler
tarafindan, Bakanhigin uygun goriisii dogrultusunda, bu Kanun ve ikincil mevzuati uyarmca Kurul onayiyla
vapilabilir.” Kanunda gegen “Enterkoneksiyon” kelimesinin tanimma Elektrik Piyasasi Ithalat ve Thracat
Yonetmeligi’'nin 4. Kisminda yer verilmistir; enterkoneksiyon, iletim ve dagitim sistemlerinin toplamindan
olusan ulusal elektrik sisteminin bagka bir iilkenin elektrik sistemine baglanmasini ifade etmektedir.

152 CEVLAN, s.41; KOC, s.40.

153 Elektrik Piyasasi Ithalat ve fhracat Yénetmeligi R.G.T: 17.05.2014, S:29003

154 Elektrik Piyasast Ithalat ve Thracat Yénetmeligi, m.5

15 EPK m.26/7; “EUAS, miilga TETAS " taraf oldugu mevcut sézlesmeler kapsaminda imzalanmus olan eneryji
alis ve satis anlasmalarin yiiriitiir. Elektrik enerjisi miibadele, ithalat ve ihracat anlagmalari ile mevcut imtiyaz
ve uygulama sozlesmeleri kapsaminda enerji alig ve satis anlagmalar: imzalayabilir.”
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3.3. Lisans Alma Zorunlulugu

Elektrik enerjisinin; hukuki niteligi, kendine has yapis1 ve kamu hizmeti 6zelliginden
Otliri piyasa faaliyetlerinin giivenilir bir zeminde yiirlitilmesi gerekir. Bu zemini
olusturabilmek icin kanun, piyasada uyulmasi gerekli belli bash kurallarin olmasini, bu
kurallarin da bir denetim mekanizmasi tarafindan denetlenmesini ve uyulmadig: takdirde
yaptiriminin olmasini amaglar.’® Bu amag icin 6446 sayili Kanun, faaliyette bulunmak

isteyen tiizel kisilerin lisans ad1 verilen yetkiye sahip olmasini istemektedir.>’

Lisans, elektrik piyasasinda faaliyet gosterebilmek i¢in 6102 sayili Tiirk Ticaret
Kanunu hiikiimlerine gore kurulacak anonim veya limited sirketlere, piyasa faaliyetlerinde
yer alabilmeleri icin EPDK tarafindan verilen izin anlamma gelmektedir.'®® Bu lisanslarin
alinabilmesi icin gerekli usul ve sartlar, Elektrik Piyasasi Lisans Y&netmeligi’nde!®® detayli

bir bicimde diizenlenmistir.

Ilgili yonetmelikte her bir faaliyet i¢in lisans alma zorunlulugu oldugu ve faaliyette
bulunmak isteyen tiizel kisilerin EPDK’nin bagvuru sistemi lizerinden gerekli bilgi ve

belgeleri'®® sunarak basvuruda bulunmasi gerektigi belirtilmistir. Basvurular, belgelerin

16 YAVUZ, s.52; CAN, s.454; CINAR, 5.200.

157 YAVUZ, s.52; SIPAHI, s.34; TURKMEN, s.78; AYRANCI (2010), s.57; ARPACIK, s.29; OZEL/
OZCAN BUYUKTANIR/ OZEL, 5.2085; CEVLAN, s.18.

1% EPK m.3 “Tanimlar”; Lisans, Tiizel kisilere piyasada faaliyet gosterebilmeleri icin bu Kanun uyarinca
verilen izni ifade eder.

159 Elektrik Piyasasi Lisans Yonetmeligi R.G: 02.11.2013 S:28809

160 Elektrik Piyasasi Lisans Yonetmeligi m.20/4; “Uretim lisansi hari¢ diger lisans bagvurularinda; a) Bagvuru
sahibi tiizel kisinin esas sozlesmesinde asagidaki hususlara yer verilmesi zorunludur;

1) (Degisik: RG-9/7/2018-30473) Tiizel kisinin anonim sirket olmast halinde, sermaye piyasasi mevzuatina
gore borsada islem gérenler disindaki paylarinin nama yazil olduguna ve sirketin borsada islem gérmek iizere
ihrag edilecekler hari¢ hamiline yazili pay ¢itkaramayacagina iliskin hiikiim,

2) Pay devirleri ile sirket birlesmeleri agisindan bu Yonetmelikte ongoriilen hiikiimler,

3) Tarifesi diizenlemeye tabi faaliyet yiirziten tizel Kisiler icin, sirket ama¢ ve konusuna iligkin hzkzmlerin,
elektrik piyasasina iliskin ilgili mevzuata uygun hale getirilmesi ile bu hiikiimlere iligkin esas sozlesme
degisikliklerinde Kurumun uygun gériisiinin alinmasina iliskin hiikiim,

b) Sirketin sermayesinin asgari olarak;

1) Tedarik lisansi bagvurular: agisindan, iki milyon TL tutarinda,

2) Dagitim lisansi ile piyasa isletim lisanst ve gorevli tedarik sirketlerinin tedarik lisansi bagvurularinda Kurul
tarafindan belirlenen oran ve/veya tutarda, olduguna iliskin sirket esas sozlesmesinin sunulmasi zorunludur.
Dagitim lisanst sahibi tiizel Kisiler ile gorevli tedarik sirketlerinin lisanslar siiresince saglamalari gereken
sermaye yeterliligine iliskin hususlar Kurul karar ile belirlenir.

¢) Lisans alma bedelinin Kurum hesabina yaturldigina iliskin belgenin ibraz edilmesi zorunludur.
¢) (Degisik: RG-10/3/2022-31774) Tedarik lisanst basvurusunda bulunan tiizel Kisiler, lisanslarina miistakil
elektrik depolama tesisi de eklemek istemeleri halinde birinci fikrada belirtilen sekilde Kuruma bagsvuruda
bulunur. Bu kapsamda basvuruda bulunulmast halinde, séz konusu miistakil elektrik depolama tesisinin
sisteme baglantisi ve sistem kullanimi hakkinda 15 inci maddenin ikinci fikrasi hiikmii uygulanir. Bu
kapsamdaki tesis i¢in sermaye yeterliligi ile teminat yiikiimliiliigii aranmaz. Talebin Kurul tarafindan uygun
bulunmast halinde, Cevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmeligi kapsaminda gerekli olan kararmm Kurul
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eksiksiz bi¢imde Kuruma sunulma tarihini izleyen on isgiinii i¢inde sonuclandirilir. Eger
basvuruda bir eksiklik oldugu tespit edilirse, eksiklikler ilgilisine teblig edilir ve tebligden
itibaren on bes isgiinii i¢cinde giderilmesi istenir. Eksiklikler giderilmez ise bagvuru

yapilmamis kabul edilir.

Lisans basvurusu eksiksiz bir sekilde yapildiginda EPDK tarafindan incelemeye
alman basvurular i¢in temel olarak;*®! lisans basvurusunun tiiketici haklarinin korunmast ile
rekabetin ve piyasanin gelisimine olan etkisi, bagvuruda bulunan tiizel kisinin piyasadaki
deneyim ve performanslari, bagvuru hakkinda ilgili kuruluslardan alinan gorisler, ilgili tiizel
Kisi hakkinda yiiriitilmekte olan veya sonuglandirilmis olan islemler ve iiretim 6n lisans
basvurusu i¢in gerekli yiikiimlilikleri siiresinde tamamlayip tamamlamadiklar dikkate

alinmaktadir.

EPDK tarafindan yapilan degerlendirilme 45 giin igerisinde tamamlanarak sartlar
saglayan tiizel kisilere Kurul karari ile faaliyet lisanslar1 verilmektedir. Ayn1 zamanda lisans
sahibi tlizel kisiligin ticaret unvani, aldigir lisans tiiri ve siiresi Resmi Gazete’de

yayimlanmakta ve EPDK’nin internet sayfasinda duyurulmaktadir.

Her bir lisans yalnizca o faaliyet alani ile sinirli olarak verilmektedir ve ayni tiizel
kisiligin bagka bir tesisinde kullanilmasi miimkiin olmayarak her tesise ayri lisans
gerekmektedir. Boylelikle piyasadaki rekabet ortami, piyasa giivenilirliginin denetim altinda
tutulmas: amaglanmustir.'®? Lisanslar en cok 49 yil icin verilmektedir. Uretim, iletim ve

dagitim faaliyetleri i¢in verilecek lisanslarin asgari siiresi ise 10 yildir.

kararinda belirlenen siire igerisinde Kuruma sunulmasi hdlinde ilgili ana hizmet birimi tarafindan depolama
tesisine iliskin bilgiler tedarik lisansina dercedilir.

d) (Ek: RG-10/3/2022-31774) Miistakil elektrik depolama tesisi kurulmak amaciyla yapilan tedarik lisansi
basvurularinda depolama tesisinin gerekli teknik kriterlere uygunlugu hakkinda TEIAS tan goriis istenir.”

161 EPK m.22; “(1) Kurumun yaptigi degerlendirmede dagitim ile tedarik ve piyasa isletim lisanslari agisindan
temel olarak asagidaki hususlar dikkate alinir;

a) Tiiketici haklarimin korunmasi ile rekabetin ve piyasanin gelisimine olan etki,

b) Basvuruda bulunan tizel Kisi ile tizel Kigilikte yiizde on ve dzerinde, halka a¢ik sirketlerde yiizde bes ve
iizerinde dogrudan veya dolayli pay sahibi olan kisilerin varsa, piyasadaki deneyim ve performanslari,

¢) Basvuru hakkinda ilgili kuruluslardan alinan goriisler velveya ilgili tizel Kisi hakkinda yiiritiillmekte olan
veya sonug¢landiriimis olan iglemler.

(2) Uretim lisans: basvurusunun degerlendirilmesinde, basvuru sahibi tizel Kisinin énlisans: kapsamindaki
yiikzimlzliiklerini onlisans siiresi igerisinde tamamlamis olup olmadigi esas alimir.”

162 CEVLAN, s.19; AYRANCI (2010), 5.57; YAVUZ, 5.58-59.
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IKINCi BOLUM
PERAKENDE SATIS SOZLESMESI

1. PERAKENDE SATIS SOZLESMESINE ILISKIN TEMEL BILGILER

1.1. Genel Olarak

EPDK tarafindan yayimlanan veriler 1s1iginda 2023 yili elektrik tiiketici sayisi
49.726.481 olarak agiklanmistir. Bu demektir ki bu kadar kisi ile elektrik enerjisi satig
sozlesmeleri imzalanmaktadir. Elektrik enerji piyasasinda yapilan reform dncesinde tedarik

sirketleri'®®

adin1 verdigimiz sirketler ile tiiketiciler baglanti anlagsmasi ve tedarik
anlagsmasinin birlikte oldugu elektrik enerji satis sozlesmesi imzalamakta idi. Daha
sonrasinda mevzuatta yapilan degisiklikler ile elektrik saglama s6zlesmeleri kendi igerisinde
cesitli sozlesmelere ayrilmistir. Bu s6zlesmeler ikili anlagsma, piyasa katilim anlagmasi, son
kaynak tedarik sozlesmesi ve perakende satis sozlesmesi olmak iizere elektrik enerjisi

tedarikine iliskin yapilan ¢esitli s6zlesmelerdir.

1.2. Perakende Satis So6zlesmesi Kavrami ve Tanimi

Perakende satig faaliyeti, elektrik enerjisinin tiiketicilere satis1 anlamina gelmektedir.
Bu faaliyet kapsaminda elektrik enerjisinden yararlanmak isteyen tiiketicilerin
bolgelerindeki gorevli tedarik sirketleri ile perakende satis s6zlesmesi imzalamasi

gerekmektedir.164

Miilga 4628 sayil1 EPK’da perakende satis sdzlesmesinin tanimi yer almamaktaydi.
O donem yapilan ¢esitli elestiriler neticesinde 30 Aralik 2012 tarihinde, miilga Elektrik
Piyasas1 Miisteri Hizmetleri Yonetmeligi’nde degisiklik yapilarak perakende satis

183 EPK m.3/1-gg; “Tedarikgi, elektrik enerjisi ve/veya kapasite saglayan iiretim sirketleri ile tedarik lisansina
sahip sirketleri” ifade etmektedir.
164 SfPAHI, 5.43; YALCIN, 5.23; YAVUZ, 5.210; DALKA, s.125.
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sozlesmesinin tanimi yonetmelige eklenmisti.'®® Bu tamima gore!®® perakende satis
sozlesmesi, Elektrik Piyasast Tarifeler Yonetmeligi hiikiimleri uyarinca baglanti
anlasmasinin yapildig1 yerlerde gorevli perakende satis sirketleri ile miisteriler arasinda

elektrik enerjisi ve buna bagli hizmet alimlar1 i¢in yapilan sdzlesme anlamina gelmekteydi.

6446 say1l1 EPK’da her ne kadar miilga kanun hiikiimlerindeki eksiklikler giderilmek
istenilse de perakende satis s6zlesmelerine iliskin tanima bu kanunda da yer verilmemistir.
Ancak yeni kanun ile yiiriirliige giren Elektrik Piyasas1 Tiiketici Hizmetleri Y&netmeligi®®’
ile perakende satis sozlesmesinin tanimi yapilarak uygulamaya bir tanim yerlestirilmeye
calisilmigtir. Burada yer alan tanima gore perakende satis sOzlesmeleri; baglanti
anlagmalarmin bulundugu yerlerde gorevli tedarik sirketleri ile tiiketiciler arasinda
perakende satis tarifesi veya son kaynak tarifesinden elektrik enerjisi ve buna iliskin hizmet

alimina yonelik yapilan sdzlesmeyi ifade etmektedir.

EPTHY nde yer alan tanim geregince bu sozlesme tiirii yalnizca gorevli tedarik
sitketleri ve tiliketiciler arasinda yapilan ve Elektrik Piyasasi Tarifeler Yonetmeligi
cergevesinde belirlenen tarifelere gore bedelin belirlendigi sézlesmeleri kapsamaktadir.
Dolayisiyla bu yonii bakimindan perakende satis sozlesmesi ile uygulamada siklikla
karsilastirilan ikili anlagmalar kapsam disinda kalmaktadir. Zira ikili anlagmalar, 6zel hukuk
hiikiimlerine tabi olarak gergek veya tiizel kisiler arasinda elektrik enerjisi ve/veya
kapasitesinin tedariki amaciyla imzalanan, EPDK onayina tabi olmayan ticari sdzlesmelere
verilen isimdir.®® Bu sozlesmelerde bedelin taraflarca kararlastirilmasi miimkiindiir. Oysa
perakende satis sozlesmelerini imzalayan tiiketiciler, Elektrik Piyasasi Tarifeler Yonetmeligi

kapsaminda belirli tarifelere gore bedelin belirlendigi, EPDK’nin onayindan gecerek

185 Miilga Elektrik Piyasas1 Miisteri Hizmetleri Y&netmeligi, 25.09.2002 tarihli 24887 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiiriirliige girmistir. flgili degisiklik, 30.12.2012 tarihli (2. Miikerrer) 28513 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Elektrik Piyasasi Miisteri Hizmetleri Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik’te yapilmistir.; Detayli bilgi i¢in bkz, DALKA, s.126.

186 Elektrik Piyasast Miisteri Hizmetleri Yonetmeligi m.4/22; “perakende satis sézlesmesi, baglanti anlagmast
mevcut olan kullanim yeri igin, gérevli perakende satis sirketi ile miisteriler arasinda Elektrik Piyasasi
Tarifeler Yonetmeligi hiikiimleri ¢ercevesinde, elektrik enerjisi ve/veya kapasite temini ile hizmet alimina
yonelik yapilan ticari faaliyetlere iliskin kabul ve hiikiimleri kapsayan sozlesme” anlamina gelir.

167 6446 sayilh EPK’nun yiiriirliige girmesi ile miilga 4628 sayili Kanun déneminde yiiriirliikte bulunan
EPMHY kaldirilmis yerine Elektrik Piyasasi Tiiketici Hizmetleri Yonetmeligi yiiriirliige girmistir. R.G.T:
08.05.2014 S:28994.

188 EPK m.3/1-j; “ikili anlasmalar, ozel hukuk hiikiimlerine tabi olarak gercek ya da tiizel kisiler arasimnda
elektrik enerjisi ve/veya kapasitesinin tedariki amaciyla imzalanan ve Kurul onaywna tabi olmayan ticari
sozlesmelerdir.”
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kendilerine sunulan sézlesmeleri imzalamaktadir. Dolayisiyla perakende satis sozlesmeleri

bu yoniiyle diger elektrik enerji satis sozlesmelerinden ayri bir 6zellige sahiptir.

Perakende satis s6zlesmesinin taniminda, gorevli tedarik sirketleri ile tiikketiciler arasi
yapilan sozlesme araciligiyla elektrik enerjisi temininin yani sira bir hizmet alimina iliskin
anlagmay1 da kapsadig1 goriilmektedir. Hizmet kavraminin ise ne oldugu sézlesme tanimda
acik bir sekilde belirtilmemis olsa da EPLY 4.maddede yer verilmistir. Burada yer alan
diizenlemeye gore perakende satis hizmeti, elektrik enerji satisinin yaninda buna bagli ortaya
cikan hizmetleri ifade etmektedir. Ornegin, faturalama ve tahsilat gibi islemler perakende

satig hizmeti kapsaminda kalmaktadir.

1.3. Perakende Satis Sézlesmesinin Ozellikleri

1.3.1. Genel Olarak

Giintimiizde, teknolojik gelismeler hayatimizin bir¢ok alaninda etkili olmustur.
Ozellikle internet kullanimmin yayginlasmasi, yeni ihtiyaclarin ortaya ¢ikmasina sebep
olmustur. S6z konusu ihtiyaglarin hizli bir sekilde karsilanabilmesi i¢in de birden ¢ok kisiye
yonelik hazirlanan sdzlesmeler her alanda kullanilir hale gelmistir.'®® Bu sozlesmelerden
birisi de abonelik s6zlesmeleridir. Abonelik s6zlesmeleri elektrik, su, dogalgaz gibi temel

ihtiyaclarin hizl bir sekilde karsilanmasi amagli birgok alanda kullanilmaktadir.1"®

Elektrik piyasasindaki abonelik iligkisi ise, tedarik sirketleri ile tiiketiciler arasinda
imzalanan elektrik enerji satis sozlesmeleri araciligiyla kurulmaktadir.'™* Bu sézlesmeler
arasinda yer alan perakende satis sozlesmeleri, dagitim bolgelerinde gorevli kilinmig gérevli

tedarik sirketlerinin elektrik enerjisini tiiketicilere siirekli olarak tedarik etmek amaciyla

169 YILDIRIM DINDAR, s.37; TURKER, Siimeyye (2020), 6502 Say1li Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda
Kanun Kapsaminda Abonelik Sozlesmeleri (Yiiksek Lisans Tezi), Hasan Kalyoncu Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, s.16; BAL, Yakup (2020) Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun Kapsaminda Abonelik
Sozlesmeleri, Ankara, Seckin Yayincilik, s.26; KARAKAS, Seren (2021), Tiiketici Hukukunda Taahhiitlii
Abonelik Sézlesmeleri (Yiiksek Lisans Tezi), Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi Lisansiistii Egitim
Enstitiisii, Istanbul, s.3.

170 YILDIRIM DINDAR, s.37-38; SiPAHI, s.44; CABRI, Sezer (2016), 6502 Sayili Kanun’a Gore
Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun Serhi, Adalet Yayinevi, Ankara, $.857; OZEL, Caglar/ KELES,
Adem (2017), Elektrik Abonelik Sozlesmelerinde Tiiketicinin Korunmasi (Sektérel Bazda Tiiketici
Uygulamalari), 6. Tiiketici Hukuku Kongresi, Aristo Yayinevi, 5.561

17 TURKER, s.16; BAL, 5.26; AYDOGDU, Murat (2014), Tiiketici Kilavuzu Hukuk Rehberi, Istanbul, 12
Levha Yayincilik, s.3-4; CINAR, Hac1 Yusuf (2019), Elektrik Piyasas1 Mevzuati Baglaminda Abonelik
Sézlesmeleri, Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C:28, S:3, 5.352.
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yapmis oldugu sozlesmelerdir. Bu yonii itibariyle abonelik soézlesmelerinin elektrik

piyasasindaki goriintiisiiniin perakende satis sozlesmeleri oldugunun kabulii miimkiindiir.}"?

Elektrik piyasasinin kendine has yapisi olmasi sebebiyle bu piyasada 6nemli bir
sOzlesme tiirli olarak karsimiza ¢ikan perakende satis sdzlesmelerinin klasik anlamda bir
sOzlesme tlirli oldugunu sdylemek miimkiin degildir. Bu sebeple perakende satis

sozlesmelerinin tagidigi dzelliklerden bahsedilmesi uygun olacaktir.

1.3.2. Tiiketici Sozlesmesi Olmasi

6502 sayili TKHK’nun ilk maddesinde kanunun amaciin, tiiketicilerin saglik,
giivenligi ve ekonomik ¢ikarlarini koruyabilmek, zararlarin1 tazmin edebilmek, ¢evresel
tehlikelerden korunmalarin1 saglamak igin gerekli olan aydinlatici ve bilinglendirici
onlemler almak oldugu belirtilmistir. Bu kanun kapsaminda tiiketici sifatin1 kazanan
kisilerin yapmis olduklar1 is ve islemlere karst TKHK hiikiimleri genis korumalar

icermektedir. Bunlardan birisi de tiiketici islemleridir.

TKHK 3.maddesine gore tiiketici islemi, ticari veya mesleki amaglarla hareket eden
kisiler ile tiiketiciler arasinda kurulan her tiirlii s6zlesme ve hukuki islemdir.'”® O halde
TKHK’da diizenlenen abonelik sozlesmelerindeki islemi bir tarafinin tiiketici olmasi, karsi
tarafin mal veya hizmeti ticari ya da mesleki amaglar ile tedarik eden kisi olmasi: durumunda

yapmis olduklari islemler tiiketici islemi niteligini haiz olacaktir.t’

Perakende satis sdzlesmelerinde, sdzlesmenin tiiketici taraflart TKHK kapsamindaki
tiiketici terimiyle tam manasiyla drtiismemektedir.”® EPK, elektrik enerjisi tiiketen herkesi
tiiketici olarak isimlendirmekte ve onlari kendi icerisinde ¢esitli gruplara ayirmaktadir. Oysa
TKHK kapsaminda tiiketiciler, ticari veya mesleki olmayan amaglarla hareket eden gergek
veya tiizel kisilerdir. Bu nedenle perakende satis sézlesmesinin tarafini olusturan tiiketiciler,

elektrik enerjisi tedariki yaparken ticari veya mesleki olmayan amaglarla hareket etmelidir.

12AYRANCI (2010), 5.209; SIPAHI, 5.44; OZEL/ KELES, 5.56; YALCIN, 5.91-93; YILDIRIM DINDAR,
5.38-39.

18 TKHK m.3/1-1 hiikmii.

14SIPAHI, 5.72; DALKA, 5.113-114; OKTEM CEVIK (2015), 5.346.

175 TKHK kapsamindaki tiiketici grubuna iliskin ¢alismamizin “S6zlesmenin Taraflar” baghginda detayli bir
degerlendirme yapilacaktur.
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Tiiketici sozlesmesi olarak nitelendirilen sézlesmeler, TKHK hiikiimlerinden
faydalanmaktadir. Bu sebeple perakende satis sdzlesmelerini imzalayan tiiketicilerin TKHK
kapsaminda tiiketici olmas1 durumunda is bu sdzlesmeler tiiketici sdzlesmesi; yaptiklar
islem ise tiiketici islemi olarak kabul edilecektir.!’® Bu yonii itibariyle perakende satis
sOzlesmesi taraflariin TKHK kapsaminda kaldigi hallerde sozlesme tiiketici sézlesmesi
niteligi kazanmis olacaktir.}’” Bu durumun énemli bir sonucu ise, bir ihtilaf halinde elektrik

piyasasi mevzuatinin yani sira TKHK hiikiimlerine bagvurulmasinin miimkiin olmasidir.

1.3.3. Rizai Sozlesme Olmasi

Bir sozlesmenin hukuk diinyasinda var olabilmesi i¢in sdzlesme taraflarinin
iradelerini karsilikli ve birbirlerine uygun sekilde agiklamalari gerekmektedir.”® Abonelik
sozlesmeleri baglaminda, tedarik¢ilerin mal veya hizmeti sunmaya hazir hale geldigini
gosteren sozlesmeleri tiiketicilerin onaylamasi durumunda bu sart geregi gibi yerine
getirilmig kabul edileceginden, abonelik sézlesmeleri baskin goriis olarak rizai sézlesme

olarak kabul edilmektedir.1”®

Bununla birlikte elektrik piyasasi abonelik sozlesmeleri olarak nitelendirilen
perakende satis sozlesmelerinin rizai sdzlesme Ozelligi tasiylp tasimadigi hususunda

doktrinde farkl1 goriisler bulunmaktadir. Bir goriise gore, '8 elektrik enerjisinin temel ihtiyag

176 YILDIRIM DINDAR, s.38; SiPAHI, 5.72.

177 DALKA, 5.113; OKTEM CEVIK (2015), 5.346; SiPAHI, 5.72; OZANOGLU, Seckin Hasan (2011),
Tiiketici Sozlesmesi Kavrami (Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’un Maddi Anlamda Uygulama Alani),
AUHFD, C:50, S:1, Ankara, s.65.

8 BAL, 5.45; YAVUZ, Cevdet (2012), Borglar Hukuku Dersleri, 10. Baski (Hazirlayanlar; YAVUZ, Cevdet/
ACAR, Faruk/ OZEN, Burak), Beta Yayincilik, istanbul; YILDIRIM DINDAR, s.42.

IYILDIRIM DINDAR, s.42; ACIKGOZ, s.162; BAL, s.45-46; AYRANCI (2010), s.231; OKTEM
CEVIK, Seda (2008), Mobil Telefon Abonelik Sozlesmesi, Beta Yaymcilik, Istanbul, s.28; ERGIN, s.20;
EDIS, s.68.

180Doktrinde bu yonde goriise sahip olanlar, perakende satis sozlesmelerinin iltihaki sézlesme grubu icerisinde
yer almasi gerektigini, bu tiir s6zlesmelerin EPDK tarafindan standart, 6nceden ve tek tarafli olarak hazirlanan
sozlesmelerden oldugundan gorevli tedarik sirketlerinin tiiketicileri reddedemediklerinden bu sézlesmelerin
r1zai sdzlesme grubunda yer alamayacagini savunmaktadirlar. Detayli ilgi igin bkz; SIPAHI, 5.62,73; EDIS,
5.68; ERGIN, 5.20-21; ALTAS, Hiiseyin (2009), Telekomiinikasyon Alaninda Abonelik Sozlesmeleri, Prof.
Dr. Ali Naim inan’a Armagan, Ankara, s.162; OGUZMAN, M. Kemal/ OZ, Turgut (2020), Bor¢lar Hukuku
Genel Hiikiimler, C:1, Giincellenip Genisletilmis 18. Baski, Vedat Yaymcilik, Istanbul, s.144; AYRANCI
(2010), 5.224-225; ACIKGOZ 5.173-174; KOCA, Giines (2004), Tiiketicinin Korunmasi A¢isindan Abonelik
Sozlesmeleri (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi) Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara,
s.64; YILDIRIM DINDAR, s.76-78; KARAKAS, s.33; CABRI (2016), s.865; Yargitay 13. HD.
T.18.04.2002, E.2002/2584 K. 2002/4338; Yargitay 13. HD. E. 2002/2684 K. 2002/4736 “Bor¢lar hukukunda,
sozlesme yapma hiirriyeti kural olmakla birlikte, devlet veya kamu kurumlarinin tekelinde bulunan bazi kamu
hizmetleri ve zaruri ihtiya¢ maddelerini dagitan kuruluglarla bunlar: talep eden kisiler arasinda sozlesme
yapma mecburiyeti vardur. Bu nedenle davali TEDAS enerji dagitim tekelini elinde bulunduran bir kurum
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niteliginde olmasindan otiirii goérevli tedarik sirketlerinin kendisine basvuruda bulunan
tilketiciler ile s6zlesme yapma zorunlulugunda oldugunu bu nedenle de bu tiir sozlesmelerin
rizai s6zlesme olmayacagini savunmaktadir. Aksini savunan goriis ise, bir sézlesmenin rizai
olarak kabul edilebilmesi i¢in taraflarin mal veya hizmetin sunulmasi ile iicret noktasinda
ortak irade de bulusmasi gerektiginden perakende satis sozlesmeleri ig¢in de bu sartin
saglandigimi kabul etmektedir.®t Kanaatimizce perakende satis sozlesmelerinin tiiketici
onayima sunulmasi durumu aslinda gorevli tedarik sirketlerinin s6zlesme yapma iradesini
ortaya koyarken ayni sekilde tiiketicilerin onay vererek sdzlesme sartlarini kabul etmesi de

bu tiir sozlesmelerin karsilikli rizaya dayali olarak kuruldugunu ortaya koymaktadir.

1.3.4. iltihaki Sézlesme Olmasi

Sozlesme serbestisi ilkesinin kabul edildigi hukuk sistemimizde bir sdzlesmenin
kurulabilmesi igin taraflarin karsilikli olarak soézlesmenin sekli, i¢erigi ve konusuna dair
miizakere ederek anlasmaya varmasi beklenmektedir. Ancak yasanan ekonomik ve
teknolojik gelismeler neticesinde sozlesme iligkilerinin daha hizli kurulabilmesi igin
sozlesme sartlarinin O6nceden, tek tarafli hazirlanarak tiiketicilere sunuldugu sézlesme

modellerinin tercih edildigi goriilmektedir.

Karsilikli anlasma neticesinde kurulan bireysel s6zlesmeler yerine tercih edilen bu
tirden sozlesme modelleri uygulamada, “iltihaki (katilmali) sozlesme” iSmini almaktadir.
Ozellikle seri iiretime konu olan mal veya hizmetler ile sebeke faaliyetlerinin yiiriitiildiigii
elektrik, dogalgaz, iletisim gibi alanlarda yaygin bir sekilde iltihaki s6zlesmeler

kullanilmaktadir. 182

[ltihaki s6zlesmeler, hukuki veya fiili tekele dayali ya da devletin verdigi imtiyazla
kamu yararma bir mal veya hizmet sunmaya yetkili kisilerin, tek tarafli olarak 6nceden

hazirlamis oldugu, hiikiimlerin taraflarca miizakere edilmedigi ve bagvuruda bulunan herkes

olarak, sozlesme yapmak zorundadir. Abonelik sézlesmesi yapmak igin, alacakli olmadigi davaciya
miikellefiyet gerektirecek sekilde eski borglarin, abone olmayan davacidan istenmesi sézlesme yapma
hiirriyetine engel teskil eder.”

181 YILDIZ, Mustafa Goktiirk (2012), Son Kullaniciyla Akdedilen Elektronik Haberlesme Hizmeti
Sézlesmesi, 1. Baski, Istanbul, On Iki Levha Yaymcilik, s.34.

I2ERGIN, s.21; EDIS, s.74; ACIKGOZ, s.163; SiPAHI, s.73; EREN, Fikret (2015), 6098 sayil1 Tiirk
Bor¢lar Kanunu’na Gore Hazirlanmis Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, 18. Baski, Ankara, Yetkin Yayincilik,
s.304; AYRANCI (2010), s.279; AYDOGDU, Murat (2014), Tirk Borg¢lar Hukuku’nda Genel 1§lem
Kosullarinin ve Tiiketici Hukuku’nda Haksiz Sartlarin Denetimi, 1. Baski, Ankara, s.42; YALCIN, s.28
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ile sézlesmeyi yapma zorunlulugunun sz konusu oldugu sdzlesmelere denilmektedir.8®

Nitekim Yargitay verdigi ¢esitli kararlarda iltihaki s6zlesmeleri, kamu hizmeti géren ve
hukuki ya da fiili tekel pozisyonunda olan kisilerin tiiketiciler ile yapmis oldugu standart
sozlesmeler seklinde tanimlamustir.’®* Devaminda da elektrik, dogalgaz gibi sozlesmeleri

ornek olarak gostermistir.

Goriildigi tzere iltihaki sozlesmeler, mal veya hizmetten faydalanmak isteyen
tilketicilerin hepsiyle kullanilabilir nitelikte olusturulan standart sdzlesmeler olarak kabul
edilmektedir. Dolayisiyla tiiketicilerin tekel niteliginde olan mal veya hizmetten
faydalanabilmesi i¢in s6zlesme igerigine dair miizakere sans1 bulunmayip sézlesmeyi aynen
kabul etmesi gerekmektedir. Bu kapsama dahil olan sdzlesmelerden birisi de perakende satis
sozlesmeleridir. Ciinkii bu sozlesmeler EPTHY m.23 geregince gorevli tedarik sirketleri
tarafindan Onceden, tek tarafli hazirlanmis ve EPDK onay1 ile yiirirliige giren
sozlesmelerdir. Dolayisiyla elektrik enerjisinden faydalanmak isteyen tiiketiciler, gorevli
tedarik sirketlerine bagvurdugunda sozlesme igerigine dair degisiklik talebinde
bulunamamakta, hiikiimleri aynen kabul etmektedir. Bu agidan perakende satis s6zlesmeleri,

iltihaki (katilmali) sézlesme niteliginde kabul edilmelidir.1®

1.3.5. Genel islem Kosullari iceren S6zlesme Olmasi

Elektrik perakende satis sozlesmeleri, gorevli tedarik sirketlerinin onceden, tek
tarafli olarak hazirlayip EPDK onayi ile yiiriirliige giren standart sdzlesme niteliginde
oldugundan, tiiketiciler elektrik tedarik etmek istediklerinde kendilerine sunulan s6zlesme
hiikiimlerini ya kabul etmek ya da sozlesmenin tarafi olmaktan vazgegmek durumunda

kalmaktadir.® Bu s6zlesme hiikiimlerini tiiketicilerin miizakere etmesi ya da degistirmesi

183 YILDIRIM DINDAR, s.39; AYRANCI (2010), 5.279; YALCIN, s.28; SIPAHI, s.73; OZEL/ KELES
$.561-572; EDIS, 5.73; YAVUZ, 5.148; ERGIN, 5.20; REISOGLU, Safa (2015), Tiirk Bor¢lar Hukuku Genel
Hiikiimler, Beta Yaymcilik, Istanbul, s.70; ACIKGOZ, 5.163; AYDOGDU (2014), s.42; EREN, Fikret
(2018), Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, 23. Baski, Yetkin Yayincilik, Ankara, s.321.

184 Yargitay 13. HD. T.18.03.1996 E.1996/1734 K.1996/2495; Yargitay 4. HD. T.06.12.1974 E.1973/6285
K.1974/16590; Yargitay T.24.5.2004 13. HD. E.2003/17444 K. 2004/7862; Yargitay 4. HD. T.17.06.1982
E.1982/5688 K.1982/631; YHGK T. 05.03.2003 E.2003/13-139 K.2003/142.

BSYILDIRIM DINDAR, s.42; SiPAHI, s.73; CEVLAN, 5.99; AYRANCI (2010), s.283-284; YAVUZ,
s.148; ERGIN, 5.21; YALCIN, s.28-29.

18 TBK m.20 gerekgesi; “... Bankalar, sigorta sirketleri, seyahat ve tasima isletmeleri, dayanikl tiiketim
mallart tiretimi ve pazarlamasi yapan girisimciler bireysel sézlesmenin kurulmasindan once soyut ve tek yanl
olarak kaleme alinmis sézlesme kosullar: hazirlamakta, bunlaria gelecekte kurulacak belirsiz sayida, ancak
ayni sekil ve tipteki hukuki islemler diizenlemektedirler. Onceden hazirlanan tipik sézlesme kosullart icin genel
islem kosullari terimi kullamilmakta; bu tiir sézlesmelere “tip sozlesme”, “kitle sozlesme”, “katilmali

41



miimkiin degildir. Bu durum soézlesmeyi hazirlayan tarafin sdzlesme hiikiimlerini kendi
lehine olacak sekilde diizenlemesine veyahut karsi tarafi hukuken zayif konuma
diisiirebilecek durumlarin yasanmasimma sebep olabilmektedir. Bu tiirden durumlarin
yasanmamasi adina 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu ile genel islem kosullari, tiiketici

ayrimi yapmaksizin herkesi kapsayacak sekilde diizenlenmistir.

Genel islem kosulu kavrammin hukukumuza ilk girisi 4077 sayili Kanun’un
7.maddesine eklenen “So6zlesmedeki Haksiz Sartlar” basligi ile olmustur. Devaminda ayni1
hikkiimler 6502 sayili TKHK ‘un “Tiiketici So6zlesmelerindeki Haksiz Sartlar” ile
diizenlenmistir. Boylelikle s6zlesme hiikiimlerinin bir tarafca, sézlesme kurulmadan 6nce
hazirlanan ve ileride pek cok kisi ile yapacagi sozlesmede kullanacagi hiikiimlerin sdzlesme
icerisinde yer almasi durumunda tiiketicileri koruyucu diizenlemeler hukukumuzda yerini
almis idi. Ancak bu tiirden diizenlemeler yalnizca TKHK kapsaminda kalan kisileri
korudugundan tiiketici olmayan kisileri de kapsayacak diizenlemelere ihtiya¢c duyulmustur.
Bu dogrultuda 6098 sayili Tirk Borglar Kanunu’nda “Genel Islem Kosullar”

diizenlenmistir.

6098 sayili TBK’nin 20 ve devaminda yer alan maddelere gore bir sbzlesme
hiikmiiniin genel islem kosulu olarak kabul edilebilmesi i¢in hazirlayan tarafin ileride benzer
birgok kisi ile yapmak amaciyla genel ve soyut ifadelerle onceden, tek tarafli olarak
hazirlamis oldugu hiikiimlerin sézlesme igerisine yerlestirilmesi gerekmektedir. Bu tiirden
sozlesme sartlarinin s6zlesme igerisinde bulunmasi halinde bunlar TBK kapsaminda genel
1slem kosulu olarak nitelendirilecek ve kanunun 6ngordiigii birtakim denetimlerden gegerek

yiiriirliik kazanabilecektir.'®’

Perakende satis sdzlesmelerinin bu kapsamda degerlendirilmesi durumunda, elektrik
enerjisinden faydalanmak isteyen tiiketiciler gorevli tedarik sirketlerine basvuruda
bulunduklarinda kendilerine EPDK’nin onay1 ile yiirilirliige girmis perakende satig

s0zlesmesi imzalatilmaktadir. S6z konusu s6zlesme, gorevli tedarik sirketleri tarafindan

sozlesme” ya da “formiiler sézlesme” denilmektedir. Kitlelere yonelik bu sozlesmelerde, sézlesmenin
kurulmasna iliskin goriismeler ve pazarliklar yapilmasi séz konusu degildir. Hatta ¢ogu zaman fiyat konusu
bile pazarlik disi birakilmaktadir. Girisimci karsisinda sozlesmenin diger tarafi, ya kendisine dayatilan
kosullarla sozlesmeyi kuracak ya da s6z konusu sézlesmenin i¢erdigi edim veya hizmetten vazge¢cmek zorunda
kalacaktir...”

187 YELMEN, Adem (2014), Tiirk Bor¢lar Hukuku’na Gore Genel Islem Sartlari, 1. Baski, Ankara, s.47-48;
UNAL, Akin/ KOROGLU, Emre (2019), Genel islem Sartlarmin igerik Denetiminin Sonuglari, Uyusmazlik
Mahkemesi Dergisi, S:13, C:7, s.524.
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onceden, tek tarafli olarak hazirlanmis, basvuran tiim tiiketicilerle elektrik enerji tedarik
etmek amaciyla EPDK’nin onayina sunulmus sdzlesmelerdir. Bu s6zlesme hiikiimlerini
tiikketiciler miizakere edememektedir. Bu baglamda tiiketicilerin imzaladiklar1 perakende
satis sozlesmelerinin igerisinde yer alan hiikiimler, TBK kapsaminda genel islem kosulu
olarak nitelendirilebilecektir. 188 Bunun yani sira sézlesmeyi imzalayan tiiketici tarafin
TKHK kapsaminda tiiketici sifatina haiz olma durumu s6z konusu olur ise TKHK m.5’te yer

alan haksiz sart kapsaminda da bir degerlendirmeye tabi tutulacaktir.

1.3.6. Tam iki Tarafa Bor¢ Yiikleyen S6zlesme Olmasi

Borg iliskisi doguran sdzlesmeler taraflara yiikledikleri borglara gore, tek tarafa borg
yiikleyen sozlesmeler ve iki tarafa bor¢ yiikleyen sozlesmeler olmak fizere ikiye
ayrilmaktadir.'® iki tarafa borg yiikleyen sozlesmeler kendi igerisinde “tam iki tarafa borg
yiikleyen” ve “eksik iki tarafa borg yiikleyen” sdzlesmeler olarak ayrilmaktadir.?® Her iki
tarafin birbirlerine karsi ifa ylikiimliiligii oldugu sozlesmeler tam iki tarafa bor¢ yiikleyen
sozlesmelerdir.'® Bu tiirden sdzlesmelerde bir taraf hem bor¢lu hem de alacakli
konumundadir.'®? Doktrinde bu tiirden edimler aras1 degis-tokus iliskisine “synallagma”

denilmektedir.1%3

Perakende satis sozlesmelerinden dogan yiikiimliiliikler s6zlesmenin her iki tarafi
acisindan ortaya c¢ikmaktadir. Gorevli tedarik sirketi, sozlesme siiresi boyunca tiiketicinin
kullanim1 i¢in elektrik enerjisini kullanima hazir bulundurma yiikiimliiliigii altindayken,

tiiketici de kullandig1 miktara gére bir bedel ddemekle yiikiimliidiir.!%*

188 ACIKGOZ, s.194; DALKA, s.42; YELMEN, s.51; YILDIRIM DiNDAR, s.137; SiPAHI, s.76.
19YTLDIRIM DINDAR, s.42; BAL, s.44; REISOGLU, 5.50; ACIKGOZ, s167; SiPAHI, s.74; ERGIN,
5.18; YALCIN, s.26.

190 BAL, s5.44; REISOGLU, 5.50; EDIS, 5.68; YILDIRIM DiNDAR, 5.42; YALCIN, s.26.

L KOC, 5.75; CAPRAK COSKUN, s.41; OZEL/ KELES, s.571; YAVUZ, 5.205; YILDIRIM DINDAR,
s.43; SIPAHI, 5.74.

192 YAVUZ, 5.205; CEVLAN, 5.72; ACIKGOZ, 5.167; YILDIRIM DINDAR, 5.43; CAPRAK COSKUN,
s.41.

18YALCIN, 5.26; ACIKGOZ, 5.168, CAPRAK COSKUN, s.41; BAL, s.44; SIPAHI, 5.74; KAMA, s.36;
OZEL/KELES s.571; YILDIRIM DINDAR, s.43; ERGIN, 5.18-19; KARAKAS, s.25; TURKER, s.30;
GUCLUER, Tiimer (2018), Elektronik Haberlesme Sektdriinde Abonelik Sozlesmeleri (Yiiksek Lisans Tezi),
Bahgesehir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul, 5.29; OZ, Muhammet Emir (2021), Elektronik
Haberlesme Abonelik Sozlesmesi (Yiiksek Lisans Tezi), Yalova Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii,
s.19.

1% AYRANCI (2010), 5.229; YILDIRIM DINDAR, s.43; SIPAHI, 5.74; YALCIN, 5.26; YAVUZ, 5.206.
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Doktrindeki azinlik goriis ise, gorevli tedarik sirketinin elektrik enerjisini tiiketicinin
kullanimina hazir halde bulundurma anindan kullanim anina kadar gegen siire zarfi boyunca
s0zlesmenin tek tarafa borg yiikleyen so6zlesme olarak kabul edilmesi gerektigini; tiiketicinin
kullanim anindan itibaren ticret 6deme borcunun ortaya ¢ikmasi sebebiyle fiili kullanimdan
sonra ancak iki tarafa bor¢ yiikleyen sozlesme olarak nitelendirilebilecegini
savunmaktadir.}®® Kanaatimizce perakende satis sdzlesmelerinin imzalanma asamasinda
tiikketiciler kullanacaklar1 elektrik enerji miktarma gore bir bedel 6deme borcu altina
girmekte ve gorevli tedarik sirketleri de elektrik enerjisini ifaya hazir halde bulundurma
ylikiimliiliigli altinda oldugundan s6z konusu sdzlesmelerin tam iki tarafa borg yiikleyen

sozlesme olarak nitelendirilmesi gerekmektedir.1%

1.3.7. Siirekli Borg iliskisi Doguran Sézlesme Olmasi

Sozlesmeler edimlerin ifa edilmesine gore {i¢ gruba ayrilmaktadir. Bunlar; ani edimli
sozlesmeler, siirekli edimli sozlesmeler ve dénemsel edimli sozlesmeler seklindedir.X®” Ani
edimin s6z konusu oldugu sozlesmelerde s6zlesmenin konusunu olusturan asli edimin tek
seferde ifa edilmesi ile sozlesme iliskisi sona ermektedir.!® Siirekli edimli sozlesmelerde
ise, sozlesmeden dogan borglar sozlesme iliskisi sona erene kadar ifa edilmektedir.’*® Yani
sozlesme iliskisi sona erene kadar borcun ifa yiikiimliiliigii devam etmektedir.??° Dénemsel
edimli sozlesmeler, doktrinde agirlikli olarak ifanin diizenli veya diizensiz araliklarla

yapilmasina iligkin bir ayrim olarak kabul edilmektedir.?%!

Perakende satis sozlesmesinde gorevli tedarik sirketi elektrik enerjisini tiiketicinin

kullanimina hazir etmeyi taahhiit etmekte, tiiketici de kullandigi miktara gore bir bedel

195 AYRANCI (2010), s.229; OZEL/ KELES, s.572; GUVEN, Kudret Ertas (1994), Enerji Saglama
So6zlesmeleri, Hiikiim ve Sonuglari, Ankara, s.22.

19 YALCIN, s.26; BAL, s.45; YILDIRIM DINDAR, s.43; SiPAHI, 5.74-75; DALKA, s.134; YAVUZ,
5.206.

¥"Doktrinde sézlesmeden dogan borglarn ifa siirelerini iki gruba ayiranlar; YALCIN, s.26; CAPRAK
COSKUN, s5.40; AYRANCI (2010), 5.165; YILDIRIM DINDAR, 5.48; KOC, 5.78; OGUZMAN/ OZ,s.11;
Ug gruba ayirarak ele alanlar ise, ARAL, Fahrettin/ AYRANCI, Hasan (2020) Tiirk Borglar Hukuku Ozel
Borg iliskileri,13. Baski, Ankara, s.77.

19 CAPRAK COSKUN, s.40; BAL, 5.43; YALCIN, s.27.

19 ACIKGOZ, s.158; YILDIRIM DINDAR, 5.48-49; BAL, s.43; YAVUZ, 5.108; CAPRAK COSKUN,
s.40; KOC, 5.78; OGUZMAN/ OZ, s.12; YALCIN, s.27; SELIiCi, Ozer (1977), Borglar Kanunu’na Gére
Sézlesmeden Dogan Siirekli Borg iliskisinin Sona Ermesi, Fakiilteler Matbaasi, Istanbul s.17.

20 YILDIRIM DiNDAR, s.49; KILICOGLU, Ahmet M. (2013), Borglar Hukuku Genel Hiikiimler,
17.Baski, Turhan Kitabevi, Ankara, s.6; BAL, 5.43; ACIKGOZ, s.158.

21 KOC, s.78; YALCIN, s.27; OGUZMAN/ OZ, s.12.
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odemeyi taahhiit etmektedir.?%2 Bunun neticesinde tiiketiciler kendi kusurlari nedeniyle
elektrik enerjisinin kesilmesine sebebiyet vermedikge veyahut beklenmeyen bir hal
olmadikga gorevli tedarik sirketlerinden elektrik enerjisi tedarik etmektedir. Bu siire zarfi
boyunca da gorevli tedarik sirketlerinin ifa yiikiimliliigi devam etmektedir. Dolayisiyla
sOzlesme iligkisi devam ettigi siirece taraflarin karsilikli olarak ifa yiikiimliiliikkleri de devam
etmektedir. Tiim bu nedenlerden 6tiirii bizim de katildigimiz doktrindeki agirlikli goriise
gore, perakende satis sozlesmeleri, siirekli borg iliskisi doguran sézlesme tiirii olarak kabul

edilmektedir.23

1.4. Perakende Satis So6zlesmesinin Hukuki Niteligi

Borg¢lar hukukunun 6nemli ilkelerinden olan s6zlesme serbestisi ilkesi uyarinca,
taraflar kanunda Ongoriilen sinirlar cergevesinde diledikleri sézlesme tipini segebilme
hakkina sahiptir.?®* Bu durum ise piyasada ¢ok fazla sdzlesme tiiriiniin dogmasina neden
olmaktadir. Bu sézlesmelerden bazilari kanunda isimlendirilmis olup ¢esitli diizenlemelere
sahip olurken bazilar1 ise kanunda ismen ge¢cmeyen ancak uygulamada karsilagilan

sozlesmeler olarak karsimiza ¢ikabilmektedir.

Doktrinde®® bir sozlesmenin kanunda ismiyle birlikte unsurlari ve asli edimlerinin
diizenlendigi sdzlesmelere isimli sozlesmeler; 2% kanunda diizenlenmeyen sozlesmelere ise
isimsiz sézlesmeler adi verilmektedir.?®” Dolayisiyla bir sdzlesmenin isminin kanunda

gecmesi yeterli olmamakta ayni zamanda unsurlarinin ve asli edimlerinin de diizenlenmis

202 AYRANCI (2010), s.157; YALCIN, s.27; DALKA, 5.108; SIPAHI, 5.75.

203 SIPAHI, 5.75; AYRANCI, 5.156-157; YALCIN, s.27; KOC, 5.79; CEVLAN, 5.74-75; YAVUZ, 5.207,
EDIS, s.72; YILDIRIM DiNDAR, s.49; DALKA, s5.110; KOCA, 5.46; BAL, 5.43.

204 BAL, 5.48; SiPAHI, 5.83-84; YILDIRIM DINDAR, 5.49-50; AYRANCI, 5.157; KOCA, s.46; EREN,
Borc¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, s.207.

205 KOC, s.83; SiPAHI, 5.83-84; AYRANCI (2010), s.140; YILDIRIM DIiNDAR, s.50; ERGIN, s.13;
ACIKGOZ,s.100; BAL, 5.46; ZEVKLILER, Aydin/ GOKYAYLA, K. Emre (2017), Bor¢lar Hukuku Ozel
Borg Hiskileri, 17.Baski, Turhan Kitabevi, Ankara, s.11; GI"JCLI"JER, s.41; KAMA, s.32; KARAKAS, s.46;
EREN, Fikret (2008), Isimsiz Sozlesmelere Iliskin Baz1 Sorunlar, Prof. Dr. Turgut Akintiirk’e Armagan, Beta
Yayinevi, Ankara, s.85; TURKER, 5.28; OZ, 5.30; YILDIZ, Mustafa Goktiirk, s.49.

206 KOC, 5.82; KARAKAS, 5.46; ERGIN, 5.13; KAMA, 5.32; ACIKGOZ,s.101; BAL, 5.46; ZEVKLILER/
GOKOYAYLA, s.11; GUMUS, Mustafa Alper (2108), Bor¢lar Hukuku Ozel Hiikiimler Kisa Ders Kitabr,
3. Baski, Filiz Kitabevi, Istanbul, s.4; SIPAHI, s.84; TERCIER, Pierre/ PICHONNAZ, Pascal/
DEVELIiOGLU, H. Murat (2020), Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, 2. Baski, Istanbul, 5.93; YILDIRIM
DINDAR, 5.50; ARAL/ AYRANCI, s.50.

27 ERGIN, s.13; ZEVKLILER/GOKYAYLA s.10; YILDIRIM DINDAR, s.50; SiPAHI, s .84-85;
TERCIER/ PICHONNAZ/ DEVELIOGLU, 5.93; KOC, 5.82; BAL, 5.46; OKTAY, Saibe (1996) isimsiz
Sézlesmelerin Gegerliligi, Yorumu ve Bosluklarin Tamamlanmasi, Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Mecmuasi, C:55, S:1-2, 5.263.
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olmasi onu isimli sdzlesme haline getirirken, bu gruba dahil olmayan sézlesmeler isimsiz

sOzlesmeler igerisinde yer almaktadir.

Doktrinde isimsiz s6zlesmeler kendine 6zgii (sui generis) olan sozlesmeler, karma
(karisik) yapida olan sozlesmeler ve birlesik (mirekkep) sozlesmeler seklinde
gruplandiriimaktadir.?®® Kendine 6zgii (sui generis) sézlesmeler, kanunda yer alan isimli bir
sozlesmenin unsurlarindan herhangi birini biinyesinde barindirmayan, tamamen taraflarin
serbest iradeleriyle olusturmus olduklar1 kendine has 6zelliklere sahip sozlesmelerdir.2%®
Karma (karisik) yapidaki sézlesmeler, kanunda yer alan birden fazla sozlesmelere ait olan
unsurlarin bir araya getirilmesiyle ortaya cikan sozlesmelerdir.?!? Birlesik (miirekkep)
yapidaki s6zlesmeler ise, kanunda diizenlenen birbirinden farkli s6zlesmelerin niteliklerinde

herhangi bir degisiklik yapilmaksizin bir araya getirilerek olusturuldugu sézlesmelerdir. 211

Perakende satis sozlesmelerine iliskin diizenlemelerin yer aldigi EPK’da
sozlesmenin tanimina rastlanilmamaktadir. Ikincil mevzuat olan EPTHY de tanimia yer
verilmig ancak sozlesmenin unsurlarindan bahsedilmemistir. Bu sebeple perakende satis

sozlesmelerinin “isimsiz sozlesmeler” grubu icerisinde yer aldig1 kabul edilmektedir.?!?

Perakende satis s6zlesmesinin kanun ile diizenlenmis isimli bir sézlesme olmamasi
hukuki niteliginin tespitini zorlagtirmaktadir. Bu nedenle perakende satis sdzlesmelerine
uygulanacak hiikiimlerin tespiti i¢in kanunda yer alan sézlesmelerden hangisini ile benzer
ozellikler tagidiginin tespit edilmesi, hukuki niteliginin belirlenmesi noktasinda yol gosterici

nitelikte olacaktir.

Ilk olarak satis sozlesmeleri ile perakende satis sdzlesmelerinin hukuki niteliklerinin

benzerligi incelenecek olursa; satis s6zlesmelerinin diizenlendigi TBK m.207/1 hiikmiine

208 KOC, 5.83; OKTAY, 5.264-265; YILDIRIM DINDAR, s.50; SiPAHI, s.84; EREN, Borclar Hukuku
Genel Hiikiimler, s.207; BAL, s.46; Kimi yazarlar ise isimsiz s6zlesmeleri iki grup olacak sekilde kendine
Ozgii ve kanigik yapidaki sozlesmeler olarak ele almaktadir. Bu hususa iliskin bkz; YILDIZ, Mustafa
Goktiirk, s.49; GUCLUER, s.41; ERGIN, s.13; ARAL/AYRANCI, s.56; Bunun yan sira belirtmek gerekir
ki kimi yazarlar bu gruplandirmay1 dorde c¢ikartarak eksik sozlesmeleri de bu isimsiz sozlesme olarak
degerlendir. Detayli bilgi i¢in bkz; GUMUS, s.11.

209 YILDIRIM DINDAR, s.50; YILDIZ, Mustafa Goktiirk s.49; BAL, s.47; OGUZMAN/ OZ, s.48;
OKTAY 5.275; GUMUS s5.8-9; KAMA, 5.32; ERGIN, s.14; SiPAHI, 5.85; ZEVKLILER/ GOKYAYLA,
s.13.

210 BAL, 5.47; OGUZMAN/ OZ, 5.48; SIPAHI, 5.85; ARAL/ AYRANCI, 5.55; ERGIN, 5.14; KAMA, 5.32;
YILDIRIM DINDAR, 5.50; GUCLUER, s.41; OKTAY, s.274.

211 ARAL/ AYRANCI, s.60; SIPAHI, 5.85; BAL, 5.47; OKTAY 5.275; GUMUS s.5; OZ, s.31; ERGIN,
s.14; KAMA, s.33.

212 SiPAHI, s.84; ARAL/ AYRANCI, s.53; AYRANCI (2010), 5.140; EDIS, s.67; YALCIN, s.33; KOC,
s.83.
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gore satici, sattig1 seyin zilyetligini ve miilkiyetini kars1 tarafa devretmekte ve karsiliginda
bir bedel almaktadir.?!® Bu tiir satiglar hem tasinirlar hem de tasmmazlar bakimimdan
yapilmaktadir. Doktrindeki bir goriis, satis sézlesmelerinde s6z konusu olan bu tiir karsilikli
edim yiikiimliliglinii perakende satis sozlesmelerinin tam iki tarafa borg yiikleyen
sozlesmelerden olmasi nedeniyle ortlistiiglinii belirterek perakende satis sdzlesmelerinde bir
uyusmazlik ortaya ¢iktiginda ¢6ziim yolu olarak ilgili hiikiimlere bagvurulmasi gerektigini
savunmaktadir. 24 Oysa perakende satis sdzlesmelerinde elektrik enerjisinin niteligi geregi
zilyetlik devri miimkiin degildir.?®® Bu yoniiyle satis sdzlesmelerinden farklidir. Bir diger
farklilik ise satis sdzlesmelerinde uygulanan ay1p hiikiimlerinde kendisini gostermektedir.?1®
Ciinkii satis sozlesmelerinde ayip durumunda basvurulan gesitli yollar perakende satis
sozlesmelerinde uygulanamamaktadir. Ornegin elektrik kesintilerinde tiiketicilerin ayip
hiikiimlerinde oldugu gibi ayipsiz benzeri ile degistirilmesi, satilanin iicretsiz onarimini talep
etme gibi secimlik haklar1 bulunmamaktadir.?!” Kanaatimizce perakende satis sozlesmeleri

ile satig s6zlesmelerinin unsurlar ve asli edimler bakimindan ortiistiigliniin kabulii miimkiin

degildir.

Ikinci olarak perakende satis sozlesmelerini, kira sozlesmeleri ile karsilastirmak
gerekirse; kira s6zlesmeleri kiralayanin belirli bir bedel karsiliginda bir seyin kullanimini
gecici siire ile devraldig: tam iki tarafa bor¢ yiikleyen sozlesmelerdir.?'® Sozlesmenin
unsurlar1 incelenecek olursa kira sdzlesmelerinin esasli unsuru, kiralanan seyin gecici
kullamim igin devridir.!® Kiralayan kisi devrettigi seyi kiralayanin kullanimi igin iicret
karsilig1 sunmay1 taahhiit ederken karsi tarafa da sozlesme sonu devredileni geri vermeyi
taahhiit etmektedir.??® Ayrica kira sézlesmelerinin bir diger onemli 6zelligi de kiralanan
221

seyin kullanimi i¢in kiralayana gerek duyulmamasi, dogrudan kullanabilme imkanidir.

Tiim bu unsurlar ve edimler bakimindan perakende satis s6zlesmelerinin hukuki niteliginin

213 GUCLUER, s5.47; ARAL/ AYRANCI, 5.67; KOC, s.34.

214 YILDIRIM DINDAR, s.51; AYRANCI (2010), 5.147; CEVLAN, s.68; YAVUZ, 5.193; TANDOGAN,
Haluk (2007), Borglar Hukuku Ozel Borg iliskileri, C:1, Istanbul, s.66; SIPAHI, s.86; KOC, s.85;
OZDEMIR, Atalay/ GUVEN, Kudret (2017), Enerji Saglama Sozlesmelerinde Yan Yiikiimliiliikler ve Islevi,
Baskent Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C:3, S:1, s.35; YALCIN, s.34; OZEL/ OZCAN
BUYUKTANIR/ OZEL, 5.2120.

215 STPAHI, 5.86; AYRANCI (2010), 5.146; OZEL/ KELES, 5.598; YALCIN, s.34; KOC, 5.85; YILDIRIM
DINDAR, 5.51-52; YAVUZ, 5.173; CEVLAN, s.69.

216 STPAHI, 5.87; CEVLAN, 5.69; YAVUZ, 5.160; AYRANCI (2010), 5.202; YILDIRIM DINDAR, s.52;
YALCIN, s.34; KOC, 84-85.

217 YILDIRIM DINDAR, s.52-53; KOC, 5.85-86; SiPAHI, 5.87.

218 SfPAHI, 5.88; ARAL/ AYRANCI, 5.256; GUCLUER, 5.49: BAL, 5.58; TANDOGAN, s.11.

219 GUCLUER, s.49; SIPAHI, s.88; ARAL/ AYRANCI, 5.257; BAL, s.59

220 TURKER, 5.37; BAL, 5.59; GUMUS, 5.264; TANDOGAN, s.13.

221 YILDIRIM DINDAR, s.54-55; BAL, 5.59; ACIKGOZ, .99.
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kira sdzlesmeleri ile ayni olmadiginin kabul edilmesi gerekmektedir. 222 Zira perakende satis
sozlesmelerinde elektrik enerjisinin niteligi geregi kullanmakla tiikenmesi hali, geri iade gibi
bir durumun olmamasi ve elektrigin nakledildigi hatlar olmaksizin elektrik enerjisinin

kullanilamamasi kira sdzlesmesi aralarindaki 6nemli farkliliklardir.

Netice itibariyle perakende satis s6zlesmelerinin karsilagtirildigi benzer s6zlesmeler
ile ortlismemesi bu tiir s6zlesmelerin hukuki niteliginin kendine 6zgili isimsiz sozlesme
olarak kabul edilmesi gerektigi sonucunu verir.??® Kendine 6zgii sdzlesmeler, kanunda
diizenlenmis sozlesmelerin unsurlarini kismen veya tamamen biinyesinde barindirmayan,
taraflarin serbest iradeleri ile olusturduklari, kendine has 6zelliklere sahip olan s6zlesmelere
verilen isimdir.??* Bu tiir sdzlesmelerin kanunda diizenlenmemesi uygulanacak hiikiimler
noktasinda tereddiitlere neden olabilmektedir. 22 Bu noktada TMK’nin “Baslangig

Hiikiimleri” yol gdsterici niteliktedir.??®

Burada yer alan diizenlemelerden yola ¢ikilacak olursa, sdzlesmede bir uyusmazlik
meydana geldiginde Oncelikle sozlesmede buna iligkin hiikiim var mi bakilmalidir.
Bulunmuyor ise diiriistliik kurali, iyi niyet ve yaygin teamiillere gore sozlesmelerin
yorumlanmas1 ve tamamlanmas1 gerekmektedir. Sozlesmelerin yorumlanmasi ve
tamamlanmasi asamasinda benzer sozlesme hiikiimlerinden kiyasen faydalanilmali ve
gerekirse TBK genel hiikiimlere basvurulmalidir.??’ Sézlesme bosluklarini tamamlama
gorevi hakime aittir. Hakim ilk olarak TMK 5.maddenin atfiyla TBK genel hiikiimlere
bagvuracaktir ve tamamlayici yedek hukuk kurallari belirlenirse uyusmazlik
¢oziimlenecektir.??® Bu asamada hakim hukuki niteligi uygun diistiigii 6lciide diger
sozlesmelerden kiyasen faydalanabilecektir. Buna ragmen uyusmazlik ¢oziilememis ise

hakim, TMK m.1/f.2 uyarinca 6rf ve adet hukukuna basvurarak uygulanan kurallara

222 DALKA, 5.131-132; ACIKGOZ, 5.99; AYRANCI, s.231; YILDIZ, Mustafa Goktiirk, s.99; SIPAHI,
5.88; ARAL/AYRANCI s.359-360; TURKER, s.38; YILDIRIM DIiNDAR, s.54; GUVEN, Kudret/
OZDEMIR, Atalay (2017), Enerji Saglama Sézlesmelerinde Yan Yiikiimliiliikler ve Islevi, Baskent
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C:3, S:1, 5.35.

23AYRANCI (2010), 5.150; OZEL/ KELES, s.597; YILDIRIM DIiNDAR, s.53; GUVEN, s.32; SiPAHI,
s.89; DALKA, s95 CEVLAN, s.69; EDIS, s.67; ACIKGOZ s.67-70; OZEL/ OZCAN
BUYUKTANIR/OZEL s.2120; YALCIN, s.37; YAVUZ, 5.203.

224 YAVUZ, 5.200; SIPAHI, 5.89; TANDOGAN, s.12; ARAL/AYRANCI, s.67; OZEL/ KELES, 5.598;
KOG, s.87; AYRANCI (2010), 5.63; YALCIN, s.36.

225 ACIKGOZ, 5.104; ARAL /AYRANCI, 5.63; EREN, Genel Hiikiimler, 5.948.

226 SfPAHI, ¢.89; YILDIRIM DINDAR, s.56-57.

221 (37, 5.32; YILDIRIM DINDAR, 5.56; YAVUZ, 5.204.

228 ACIKGOZ, 5.105; YAVUZ, 5.204; YILDIZ, Mustafa Goktiirk, s.51; OZ, s.33.
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bakacaktir.??° Orf ve adet kurallarinda da bir sonuca ulasilamadiysa son olarak hakim, kanun

koyucu gibi hukuk yaratma yoluna basvuracaktir,?°

O halde perakende satis sozlesmelerinde bir uyusmazlik meydana geldiginde
oncelikle sozlesme hiikiimleri ele alinmalidir. S6zlesme hiikiimleri uyusmazlig ¢ézmeye
yetmeyecek nitelikte ise veya sézlesmede bosluk s6z konusu ise EPK hiikiimleri ve ikincil
mevzuatlara bakilmasi gerekir. Bu noktada tiiketici olan taraf TKHK kapsaminda tiiketici
sifatina sahip ise TKHK hiikiimlerinden de faydalanilabilmektedir. Kanunda yer alan
diizenlemelerden de bir ¢6ziim yolu bulunamamis ise “yorum faaliyeti” devreye
girmektedir.2! Yorum yaparken taraf iradeleri ve somut olay ele almacak, diiriistliik kurali
cercevesinde kars1 tarafin sdzlesmeye yiiklemesi gereken anlam tespit edilecektir.?*? Yorum
faaliyeti neticesinde bir sonuca varilamaz ise ortaya s6zlesme boslugu ¢ikmis olacaktir ve

bu boslugu doldurabilmek icin sézlesmenin tamamlanmas1 gerekecektir,?3

2. PERAKENDE SATIS SOZLESMESININ UNSURLARI VE TARAFLARI

2.1. Perakende Satis S6zlesmesinin Unsurlari

Bir sozlesmesinin kurulabilmesi i¢in, taraf iradelerinin s6zlesmenin asli unsurlar
noktasinda karsilikl1 ve birbirine uygun olmasi gerekmektedir.?** Asli unsurlar, sézlesmenin
tanimindan yola ¢ikilarak ve taraflarin ifa ile yiikiimli olduklar1 edimlere gore

belirlenmektedir.

Perakende satis sozlesmeleri EPTHY m.4’te yer alan tanima gore, gorevli tedarik
sirketi ile tiiketiciler arasinda perakende satis tarifesi veya son kaynak tedarik tarifesinden
elektrik enerjisi temini ve hizmet alimina yonelik hiikiimleri kapsayan sozlesmeyi ifade

etmektedir. Burada yer alan tanimdan hareketle s6zlesme, li¢c temel unsurdan olugsmaktadir.

Bunlar; taraflarin anlasmasi, sozlesmenin konusunu olusturan elektrik enerjisinin

vel/veya kapasitesinin temini ve perakende satis sozlesmelerinin ivazli bir sozlesme

229 YILDIRIM DIiNDAR, $.57; YAVUZ, 5.204; ACIKGOZ, 5.105; TANDOGAN s.13.

20 (7, s.33; ARAL/ AYRANCI, s.64; YILDIRIM DINDAR, s.57; YAVUZ, 5.204: ACIKGOZ, 5.105;
TANDOGAN s.13.

231 YILDIRIM DiNDAR, s.57.

22 ACIKGOZ, 5.104; OZ, 5.33; ARAL/AYRANCI, s.61.

23 ACIKGOZ, 5.105; OZ, 5.33.

234 TBK m.1 hiikmii.
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olmasindan o6tiirii tiiketicinin kullandig: elektrik enerjisi miktarinca gorevli tedarik sirketine

odedigi iicrettir. 23°

2.1.1. Taraflarin Anlasmasi

Perakende satis sozlesmelerinin ilk unsuru, gorevli tedarik sirketi ile tiiketicinin
sozlesmenin esasli unsurlar1 iizerinde anlasma saglamalaridir.?® Sozlesmenin esash
unsurlar1 objektif ve siibjektif unsurlar olarak ikiye ayrilmaktadir. Doktrinde sdzlesmenin
kurulabilmesi i¢in taraflarin siibjektif esasli noktalar lizerinde anlagsma saglamalarinin énem

237 s6zlesmenin zorunlu unsurlari objektif

arz edip etmedigi tartismalidir. Bir goriise gore,
esasli noktalardan olusmakta, siibjektif esasli noktalar sézlesmenin kurucu unsuru
olmadigindan taraflarin buna dair bir anlagsma yapmasi gerekmemektedir. Bu goriisii
savunanlar, perakende satis sozlesmelerinin niteligi geregi iltihaki s6zlesme olmasi ve
blinyesinde genel islem kosullarini barindirmasi bakimindan tiiketicilerin sézlesmenin
stibjektif esasli unsurlarina dair bir miizakere firsati olmayacagindan objektif esasli noktalar

lizerinde anlagsma saglanmasinin sozlesmenin kurulabilmesi igin yeterli oldugunu ileri

stirmektedir.238

Elektrik enerjisi perakende satis s6zlesmesinin objektif esasli noktalari, elektrik
enerjisinin temini ve tiiketilen elektrik enerjisi karsiliginda 6denecek iicrettir.?3® Dolayisiyla
gorevli tedarik sirketinin elektrik enerjisini tiikketicinin kullanimi i¢in hazir edecegini taahhiit
etmesi ve tiiketicinin de kullandig1 miktarca bir ddeme yapacagini taahhiit etmesi noktasinda
anlagsma saglamalar1 sozlesmenin objektif esasli noktalari {izerinde anlasildigim

gostermektedir.

Uygulamada objektif unsurlar noktasinda bir anlasma saglamaksizin elektrik

enerjisinin tiiketildigi bazi durumlarla karsilasiimaktadir. Bu tiir kullanim “kagak elektrik

25 AYRANCI (2010), s.214-215; BAL, s.30; SiPAHI, s.57; CABRI (2016), s.861; ASLAN/ ALTINAY/
AKCAOGLU ve digerleri, 5.379; DALKA, 5.99; KOCA, 5.28-29; TUFAI, Nurdan (2017), 6502 Sayili
Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’a Gére Abonelik Sozlesmeleri (Yiiksek Lisans Tezi) Istanbul Kiiltiir
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi, [stanbul, s.19; OKTEM CEViK (2015), s.346; ERGIN, s.4;
TURKER, s.16.

238 AYRANCI (2010), s.214; KAMA, 5.28; ACIKGOZ, 5.76; REISOGLU, 5.62-63; CAPRAK COSKUN,
s.30; KOC, s.91; YILDIRIM DiINDAR, s.75.

237 SIPAHI, s.58; EDIS, 5.39; ERGIN, s.11; AYRANCI (2010), s.215; KOCA, s.30; ACIKGOZ, s.76;
YILDIRIM DiNDAR, S.76.

28 BAL, s.41; EDIS, s.39; OKTEM CEVIK (2015), s.348; TURKER, s.20; KOC, s.91; CAPRAK
COSKUN, s.32.

29 AYRANCI (2010), s.214; YILDIRIM DINDAR, s.75; SiIPAHI, s.57; TURKER, 5.16; YILDIZ, Mustafa
Goktiirk, s.8; CABRI (2016), 5.858; KOCA, 5.68; KOC, s.91; ACIKGOZ s.75; YAVUZ, 5.252.
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tiiketimi” olarak ifade edilmektedir.?*® Bu tiirden bir kullanim halinde gorevli tedarik
sirketlerinin elektrik enerjisini tiiketen taraftan kullandig1 miktarca bir ticret talep etme hakki
s6z konusu olmaktadir.?*! Talep edilecek iicretin dayanak noktasinin ne olacagi hususu ise

doktrinde tartismalara sebep olmustur.

Agirlikli olarak kabul edilen gériise gore,?*? her ne kadar taraflarin sézlesmenin
objektif esasli noktalar1 iizerinde anlasma saglamamasi s6z konusu olsa da elektrik
enerjisinden faydalanilmas: tiiketen tarafin “fiili davramiglar” ile sbézlesme olusturma
iradesinin varligin1 ortaya koymaktadir. Bu yiizden de ortada bir sézlesme iliskisi varmis
gibi kabul edilerek iicret talep edilmesi gerekmektedir. Doktrinde bu tiirden fiili davraniglar

: 243

icin, sdzlesme benzeri borg iliskisi 2*° ve fiili sozlesme 244

ifadeleri kullanilmaktadir.

Yargitay, bu sekilde kullanimlar halinde gorevli tedarik sirketlerinin talep
edebilecegi iicrete dair gesitli kararlar vermistir. Vermis oldugu eski tarihli kararlarda?*®
kagak elektrik kullaniminin varlig1 halinde gorevli tedarik sirketinin tiiketiciden talep ettigi
licreti haksiz fiile dayandirmistir. Yeni tarihli kararlarinda ise®*® talep edilen iicreti, fiili

sO6zlesmenin varligint dayandirmistir.

240 KAMA, 5.28-29; CAPRAK COSKUN, 5.30-31; TURKER, s.19; EDIS, s.39-40.

21 ERDOGAN, Kemal (2018), Taahhiitli Abonelik Sozlesmesinin Sona Ermesi ve Sonuglari, Selcuk
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C; 26; S; 3, 5.288; KAMA, s.33; EDIS, s.39; ERGiN, s.11; CABRi
(2016), s.861; CAPRAK COSKUN, s.30.

22 KAMA, 5.29;: OGUZMAN/OZ, s.54; ERGIN, s.11; TURKER, 5.19; CABRI (2016), 5.862; EDIS, 5.40.
243 K AMA, 5.29-30; EDIS, 5.40; GUMUS, s.40.

244 EDIS, 5.40; TURKER, 5.19; AYDOGDU, Murat /KAHVECI, Nalan (2014), Tiirk Borglar Hukuku Ozel
Borg Iliskileri, Sozlesmeler Hukuku, 2. Baski, Adalet Yaymevi, Ankara, s.5; KAMA, s.29-30;
OGUZMAN/OZ, 5.54; Fiili sozlesme iliskisine iliskin detayli bilgi i¢in bkz; KILICOGLU, Ahmet (1985),
Fiili Sozlesme iliskileri, Ankara Barosu Dergisi, S:5-6, 5.739; AYDINLI, ibrahim (2003), Sosyal Temas ve
Is Iliskisinden Dogan Isverenin Edimden Bagimsiz Koruma Yiikiimliiliikkleri ve Sonuglar1 (Doktora Tezi),
Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara, s.35.

245 YHGK T.6.6.2012 E.2012/3-54 K.2012/350; Yargitay 4.HD. T. 26.12.2005, E.2005/14960 K.2005/14063;
Yargitay 3.HD. T.15.03.2021 E.2021/438 K.2021/2637; Yargitay 3.HD. 13.01.2020 T. E.2019/4472
K.2020/53; Yargitay 3.HD. E.2019/3938 K.2020/629 T.03.02.2020; Yargitay 3.HD. E.2019/3359
K.2019/10631 T.26.12.2019; Yargitay 3.HD. E.2016/20919 K.2018/6668 T.18.06.2018; Yargitay 3.HD.
E.2016/17815 K.2018/4696 T.07.05.2018, YHGK E.2011/19-104 K.2011/239 T.27.04.2011; Yargitay 3. HD.
E.2013/14561 K.2014/2192 T.13.2.2014; Yargitay 7. HD E.2012/9792, K.2013/10106 T.30.5.2013; Yargitay
4.HD. E.2015/14960 K.2005/14063 T.26.12.2005.

246 YHGK T. 25.9.2013 E. 2012/ 1927 K. 2013/1406; “...Davact kurum sézlesme yapmak ve boylece karsi
edim borglanmak sartiyla kamuya hizmet sunmus bulunmaktadir. Davali tarafise, sozii edilen hizmetten (atik
su aboneligi) sozlesme vasitasiyla yararlanacagi yerde boyle bir sozlesme yapmaksizin (ve belki de
istemeksizin) karsiliksiz ve kagak (atik sudan) yararlanmis bulunmaktadir. O halde, taraflar arasinda diiriistliik
ilkesine uygun olarak “sozlesme benzeri” bir borg iliskisinin kuruldugu kabul edilmelidir. Bu sonug igin
sunulan edimden davalinin sadece yararlanmis olmas: gerekli ve yeterlidir... ”; Yargitay 3. HD. T. 13.2.2014
E. 2013/16034 K. 2014/2193; Yargitay 3. HD. T.23.5.2016 E.2016/1289 K.2016/7890; Yargitay 3. HD. T.
6.11.2018 E.2017/10152 K. 2018/11135; Yargitay 3. HD. T. 13.2.2014 E. 2013/16034 K. 2014/2193.
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Kanaatimizce taraflar aras1 bir anlasma olmaksizin®*’ tiiketicinin kacak elektrik
kullanim1 s6z konusu olur ise gorevli tedarik sirketinin ticret talep etme hakki TBK m.60’ta
yer alan hiikme®® dayandirilmalidir. Nitekim bu sekilde bir degerlendirme yapilmasi

hakkaniyetli olacak ve gorevli tedarik sirketi igin daha avantajli olacaktir.?4°

2.1.2. Elektrik Enerjisinin ve/veya Kapasitesinin Tedarik Edilmesi

Elektrik enerjisi perakende satis soézlesmelerinin ikinci unsuru, gorevli tedarik
sirketinin elektrik enerjisini tiiketicinin kullanimini i¢in daimi olarak hazir edecegini taahhiit
ederek tedarik faaliyetini gergeklestirmesidir.®® Bu unsur ayn1 zamanda sdzlesmenin
konusunu olusturmaktadir ve gorevli tedarik sirketinin asli edim ytikiimliiliigiidiir. Gorevli
tedarik sirketleri, elektrik enerjisini tiikketicinin kullanimi i¢in siirekli ifa etmeye hazir
bulundurmalidir. Siireklilik arz eden bir sdzlesme iliskisi oldugu igin sézlesme feshine kadar

elektrik enerjisinin tedarik edilmesi gerekmektedir.?*

EPDK tarafindan yayimlanan standart perakende sozlesmelerinde sézlesmenin
konusu tiiketicilere elektrik enerjisi tedarik edilmesi ve buna bagli hizmetlerin verilmesi
olarak belirtilmektedir.?>> EPTHYde ayn1 sekilde, s6zlesmenin konusunun elektrik enerjisi
tedariki ve hizmetleri oldugu vurgulanmistir. Bu  ifadelerden yola c¢ikildiginda
goriilmektedir ki gorevli tedarik sirketleri elektrik enerjisinin tedarik edilmesinin yani1 sira

hizmet verilmesini de taahhiit etmektedir.>>® Hizmetlere drnek olarak, gorevli tedarik

247 Burada yer alan kagak elektrik kullanimi icin taraflar aras1 bir anlasma olmaksizin elektrik enerjisinin
tedarik edilmesi gerekmektedir. Aksi halde tiiketici ile gorevli tedarik sirketi arasinda bir s6zlesme bulunuyor
ise bu durumda “borca aykirilik” miiessesesi giindeme gelecektir. Detaylar i¢in bknz; AYRANCI, Hasan
(2003), Sozlesme Kurma Zorunlulugu, Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C:52, S:2, s.5.

248 TBK m.60 hiikmii; “Bir kisinin sorumlulugu, birden cok sebebe dayandirilabiliyorsa hakim, zarar géren
aksini istemis olmadik¢a veya kanunda aksi ongériilmedikge zarar gérene en iyi giderim imkani saglayan
sorumluluk sebebine gore karar verir.” Fiili sozlesme iligskisine dayandirilmasinin gorevli tedarik sirketi
bakimindan daha avantajli olmasimin zamanasimi bakimindan énemli bir farki bulunmaktadir. Fiili s6zlesme
iliskisinde zamanasimu siiresi on yildir. Detayl bilgi i¢in bkz; CABRI (2016), 5.861-863.

249 EDIS, s. 41; KAMA, 5.30; AYDOGDU/ KAHVECI, s.5; Yargitay 3.HD. 13.02.2014, E.2013/14561
K.2014/2192, “...Taraflar arasindaki uyusmaziik; abonelik olmaksizin kagak atik su kullanimindan
kaynaklanmaktadir. Mahkemece,; eylem haksiz fiil kabul edilerek, haksiz fiillerde de zamanagimi siiresi bir yil
oldugundan bahisle, davanin zamanasumindan reddine karar verilmistir. Ancak taraflar arasinda sozlegme
benzeri bir iliskinin kuruldugu géz oniine alindiginda; 818 sayui B.K.'nun 125. maddesine gore zamanagimi
stiresi 10 yildwr. Dava tarihi itibart ile bu siire dolmadigina gére, mahkemece isin esasina girilmesi gerekirken,
yazili sekilde davanmin zamanasumi sebebiyle reddine karar verilmesi usul ve yasaya aykirt olup, bozmayi
gerektirir. ...”

20 YILDIRIM DINDAR, s.72; AYRANCI (2010), 5.170; SIPAHI, 5.59; YAVUZ, 5.253.

21 CAPRAK COSKUN, s.28; AYRANCI (2010), s.216.

22 EPDK tarafindan hazirlanan standart perakende satis sdzlesmesi 8192 sayil kurul karar1 ile 30 Kasim 2018
Tarihli ve 30611 Sayili Resmi Gazete’de yaymlanmistir.

253 YILDIRIM DINDAR, 5.73; SIPAHI, s.59.
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sirketlerinin tiiketicinin kullanimina bagl olarak belirlenen siireyi kapsayacak sekilde
faturalandirma ve bu faturaya iliskin tiiketiciye bilgi verme yiikiimliiliigii verilebilir.?* Tiim
bu yiikiimliiliikler perakende satis sézlesmesinde elektrik enerjisinin tedarik edilmesinin bir

nevi miitemmim ciiz’ii haline gelmistir.?%

2.1.3. Ucret / Bedel

Perakende satis s6zlesmesinin son unsurunu, licret olusturmaktadir. Perakende satis
sozlesmeleri, tam iki tarafa bor¢ yiikleyen sozlesmelerden olup sézlesme kurulurken
tilketicinin  kullanacagi elektrik miktarinca oOdemeyi taahhiit ettigi bir bedel
bulunmaktadir.?®®  Taahhiit edilen bu bedel “abonelik {icreti” olarak da
isimlendirilmektedir.>” Bedel unsuru aym1 zamanda tiiketicinin sézlesmeden kaynaklanan

en 6nemli asli yiikiimliiliigiinii olusturmaktadir.?>®

Tiiketicinin 6demeyi taahhiit ettigi licret, sozlesme iliskisinin kurulmasi ile muaccel
hale gelmez. Tiiketicilerin fiili anlamda kullanmaya baslamasi gerekir. Bu nedenle sdzlesme
iliskisi kuruldugu esnada iicret 6deme borcunun basladigini sdylemek miimkiin degildir. Ne
zaman tiiketici tiiketim faaliyetine baslar ise o vakit artik tiiketici agisindan ticret 6deme

borcu muaccel hale gelmis olacaktir.?>®

Perakende satis sozlesmelerinde, 6denecek ticret kullanim oranina bagl oldugu i¢in
sozlesmenin kuruldugu esnada belirlenmesi miimkiin degildir.?®® TBK m.207 hiikmii
uyarinca Ucretin belirli olmasi zorunlu olmayip belirlenebilir nitelikte olmasi yeterli
goriilmektedir.®? Aym sekilde elektrik abonelik sdzlesmeleri igin ikincil mevzuat

konumunda yer alan ASY m.6/3 hitkmii agikca “mal veya hizmetin tiim vergiler dahil toplam

24 EPTHY 34.madde.

255 YILDIRIM DINDAR, s.73.

SSYILDIRIM DINDAR, s.73; BAL, s.45; YAVUZ, 5.253; SiPAHI, s.74; AYRANCI (2010), 5.171,216;
OZEL/KELES, 5.572; KOC, 5.89; YALCIN, s.100; KOCA, s.33; TUFAI, s.25.

BTACIKGOZ, s.70; AYRANCI (2010), 5.216; ERGIN, s.8; TUFAI, 5.39; EDIS, 5.52; KAMA, 5.30; BAL,
5.39; CAPRAK COSKUN, 5.28; OZ, 5.16; ERDOGAN, s.285.

%8 YAVUZ, 5.182; YILDIRIM DIiNDAR, 5.73; AYRANCI (2010), 5.216; SIPAHI, 5.60; CEVLAN, s.63;
ERGIN, s5.12; GUCLUER, s.16; YILDIZ, Mustafa Goktiirk, s.95.

29 37, s.17.

260 AYRANCI (2010), s.216; YALCIN, s.100; YILDIRIM DiNDAR, s.73; SiPAHI, s.60; ERDOGAN,
5.285; KAMA, s.31; TURKER, s.26; YILDIZ, Mustafa Goktiirk, s.39; ERGIN, s.9; EDIS, s.52.

%1 KOG, s.90; YILDIRIM DINDAR, s.73; SiPAHI, s.60; AYRANCI (2010),, s.217; YAVUZ, s.182;
ARAL/ AYRANCI, s.68.
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fivati, elektrik, su, dogalgaz aboneliklerinde aranmaz ” ifadesine yer vererek elektrik enerjisi

perakende sozlesmeleri i¢in {icret unsurunun belirli olmasi gerekmedigini vurgulamigtir.

EPDK tarafindan belirlenmis tarifeler {izerinden kullanim miktar1 uyarinca
tiiketicinin 6deyecegi miktar tespit edilerek faturalara yansitilmaktadir.?%? EPDK tarifeleri
belirlerken Elektrik Piyasas1 Tarifeler Yonetmeligi?®® m.10°da bahsedilen hususlar géz
oniinde bulundurmaktadir; “ilgili gorevli tedarik sirketi icin belirlenen verimlilik hedefine
ulastlmasi él¢iistinde ve faaliyetin siirdiiriilebilmesi i¢in makul bir getiri elde edilmesine izin
verilecek sekilde; enerji tedarik maliyeti, faturalama ve tiiketici hizmetleri maliyeti,
perakende satis hizmeti maliyeti gibi perakende satis faaliyetinin yiiriitiilmesi kapsamindaki
tiim maliyet ve hizmetler dikkate alinarak belirlenir.” Yine aynm sekilde belirlemeler
yapilirken Perakende Enerji Satis Fiyatlarinin Diizenlenmesi Hakkinda Teblig’den®®* de
faydalanilmaktadir. Belirleme yapilirken de 6rnegin yatirim harcamalari, isletme giderleri,
maruz kalinan riskler, faturalandirma ve miisteri hizmetleri diger giderler hesaplanarak

tarifeler olusturulmaktadir. 26°

2.2. Perakende Satis Sozlesmesinin Taraflar:

Perakende satis sozlesmesi gorevli tedarik sirketleri ile tiiketiciler arasinda
imzalanmaktadir. Elektrik enerji piyasasinda tiiketici gruplari ii¢ baglikta ele alinmaktadir.
Bunlar; serbest tiiketiciler, serbest olmayan tiiketiciler ve son kaynak tedariki kapsaminda

elektrik tedarik eden tiiketicilerden olusur.

Calismamizin esas konusu olan perakende satis s6zlesmelerinin tiiketici olan tarafi
yalnizca iki grup tiiketiciyi kapsamaktadir. Bu gruplar, serbest olmayan tiiketici ve son
kaynak tedariki kapsamindaki tiiketicilerdir.?®® Serbest tiiketiciler ise elektrik enerjisini

tedarik sirketleri ile yapacaklari ikili anlagmalar yoluyla tedarik edebilmektedir.

262 YILDIRIM DIiNDAR, s.74; SiPAHI, s.60; KOC, s5.90; AYRANCI (2010), s.217; YAVUZ, s.254;
TURKER, s.27; OZEL/KELES, $.562.

263 Elektrik Piyasasi Tarifeler Yonetmeligi, R.G: 22.08.2015, S.29453.

264 perakende Enerji Satis Fiyatlarin Diizenlenmesi Hakkinda Teblig, R.G: 30.12.2015, S.29578.

265 perakende Enerji Satis Fiyatlarinin Diizenlenmesi Hakkinda Teblig m.5 hiikmii; “Perakende satis fiyati,
gorevli tedarik sirketlerinin tarifesi diizenlemeye tabi tiiketicilere yaptiklar: enerji satisina iliskin faaliyetlerini
yiirtitebilmeleri igin gerekli olan maliyetlerinden hareketle belirlenir. Bu kapsamda, perakende satis fiyatinin
belirlenmesinde, faaliyetin yiiriitiilmesi icin gerekli olan yaturim harcamalarma iligkin amortisman giderleri,
isletme giderleri, enerji maliyetleri ile faaliyetin stirdiiriilebilmesi icin katlanilan diger maliyetlerden ve maruz
kalinan risklerden hareketle belirlenen briit kdar marji dikkate alinwr.”

266 YALCIN, 5.38; YAVUZ, 5.252; YILDIRIM DIiNDAR, s.58; CEVLAN, s.97.
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2.2.1. Gorevli Tedarik Sirketi

6446 sayili EPK ve EPTHY’de yer alan tanimlara gore gorevli tedarik sirketi, dagitim
ve perakende satis faaliyetlerinin hukuki ayristirmasi kapsaminda kurulmus, son kaynak
tedarigi ytikiimliisti olarak Kurul tarafindan yetkilendirilen sirketlere verilen isimdir. Gorevli
tedarik sirketleri 21 dagitim boélgesinde hizmet vermektedir. Bu sirketler bulunduklar
bolgelerde elektrik enerjisinden faydalanmak isteyen serbest olmayan tiiketiciler ve son
kaynak tedariki kapsaminda elektrik enerjisi tedarik eden tiiketici gruplarina elektrik enerjisi

tedarik etmektedir.

Elektrik piyasasinda yer alan tedarik sirketleri yalnizca gorevli tedarik sirketlerinden
olugsmamaktadir. Bunlar diginda elektrik tedarik eden tedarikg¢iler bulunmaktadir. Tedarikgi,
elektrik enerjisini saglayan iiretim sirketleri ve tedarik lisans1 sahibi sirketlerdir.®” Tedarik
sirketleri ise, “‘elektrik enerjisinin ve/veya kapasitesinin toptan ve/veya perakende satilmasi,
ithalati, ihracati ve ticareti faaliyetleri ile istigal edebilen tiizel kigiyi” ifade etmektedir.
Gortildiigi tizere tedarik sirketleri bir {ist baslik olarak nitelendirilebilir. Gorevli tedarik
sirketleri ise bu tedarik sirketlerinden yalnizca bir grubu olusturmaktadir ve perakende satis
sozlesmesi kapsaminda elektrik enerjisi tedarik etmeye yetkisi olan tek sirket olarak kabul

edilmistir.2®

2.2.2. Tiiketici

6446 sayili EPK m.3’te tiiketici terimi, elektrik enerjisini tedarik eden herkesi
kapsayacak sekilde tanimlanmaktadir. Elektrik piyasasi kapsaminda, abonelik sézlesmesinin
tarafi olan tiiketici kavraminin anlasilabilir olmas1 adina ilk olarak TKHK kapsamindaki
tiketici terimi, devaminda ise EPK ve ikincil mevzuattaki tiiketici taniminin incelenmesi

gerekmektedir.

2.2.2.1. TKHK Kapsaminda Tiiketici

Tiiketicilerin korunmasi amaciyla ¢ikartilan ilk kanun 1995 tarihli 4077 sayili

Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun olarak karsimiza ¢ikmaktadir.?®® Bu kanuna gore

%67 EPK 3.madde.
268 Elektrik Piyasasi Lisans Yonetmeligi m.34/6.
269 4077 say1h Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun, R.G: 08.03.1995, S:22221.
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tiikketici, bir mal veya hizmeti 6zel amaglar icin satin alan, kullanan ya da tiiketen gercek
veya tiizel kisiyi kapsayacak sekilde diizenlenmistir. Tanimda yer alan “6zel amaglar”
ifadesinin belirsizlik yaratmasi uygulamada sorunlara yol agmistir.?’® Bu sorunlar1 ¢ézmek
ve gelisen siirece ayak uydurmak amacli 6502 say1li TKHK yiiriirliige girmistir. Yeni kanun
ile birlikte tiiketici terimi yeniden ele alinarak “ticari veya mesleki olmayan amaglarla

hareket eden gercek veya tiizel kigi” seklinde tanimlanmaistir.

Yeni tanima gére TKHK kapsaminda tiiketici olarak nitelendirilebilmek i¢in kisilerin
islem iradelerinde ticari veya mesleki amaglar giitmeden hareket etmesi gerekmektedir. Bu
noktada ticari veya mesleki amaglar giitmeksizin gergeklestirilen is ve islemlerin genis
yorumlanmasi gerekmekte olup 6rnegin kisisel gereksinimler veyahut tiiketim ihtiyaglar
nedeniyle yapilan islemler tiiketici tanimina dahil olmaktadir.?’* Fakat yapilan is veya
islemlerin ¢ift yonli olmasi haline iliskin olarak 6rnegin bir kisinin ticari ve mesleki amaglar
giittiigli is yerinde hem is hem de tiiketim faaliyeti i¢in islem gergeklestirmesinin TKHK

kapsaminda degerlendirilip degerlendirilmeyecegi hususu doktrinde tartigmalidir.

Bir goriise gore, kisinin gerceklestirdigi is veya islemler sonucu faydalanilan mal ya
da hizmetin hangi kullanima yo6nelik yapildigina dair bir ayrima gidilmesi s6z konusu
olamiyor ise burada s6zlesme faaliyetinin boliinmesinden s6z edilemeyecegi i¢in islemlerin
tiiketici faaliyeti olarak kabul edilmesi gerekmektedir.2’2 Agirlikli olarak kabul edilen diger
goriise gore ise, kisinin yaptig1 is veya islemler bakimimdan yogunlastig1 faaliyet alanina
bakilmas1 ve ona gore bir degerlendirme yapilmasi gerekmektedir.2”® Ornegin bir kisi ticari
ve mesleki amaglar giittiigii is yerinde mobil telefon abonelik s6zlesmesi imzalamigsa ve bu
telefonu aslinda 6zel hayatinda daha yogun bir sekilde kullaniyor ama beraberinde is i¢in de
kullaniyor ise bu durumda agir bastigi faaliyet 6zel kullanim olacagi i¢in bu kimse, TKHK
kapsaminda tiiketici olarak nitelendirilecektir. Nitekim bu sekilde ¢ift yonlii bir faaliyete dair

Yargitay Vermis oldugu bir kararda benzer sekilde hiikiim kurmustur.?’

210 K ARA, ilhan (2015), Yeni Kanuna Gére Tiiketici Hukuku, Engin Yayinevi, Ankara, s.57.

21 KARAKAS, s.9; KAMA, s.12; ZEVKLILER/ GOKYAYLA s.84; ERGIN, s.64; BAHTIYAR,
Mehmet/ BICER, Levent (2016) Adi Is/ Ticari Is/ Tiiketici Islemi Ayrimi ve Bu Ayrimin Onemi, Marmara
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Arastirmalar1 Dergisi Cevdet Yavuz’a Armagan Ozel Sayisi, C:22, S:3,
s.400; OZEL/ KELES, 5.566.

22 KAMA, 5.13; ZEVKLILER/ GOKYAYLA, 5.95; ERGIN, s.69.

213 KAMA, s.13; CABRI (2016), s.64; OZANOGLU, s.61; AYDOGDU (2014b), s.62; ERGIN, s.70;
KOCA, s.78; SiPAHI, s.50-51; OZEL/ KELES, s.567; TURKMEN, s.82; YILDIRIM DINDAR, s.63;
KOCA, 5.16; ACIKGOZ, s.39;

214 Yargitay 13. HD., E. 2009/4799, K. 2009/8756 T. 24.06.2009.
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Tiiketici olarak kabul edilebilmenin bir diger sart1 ise tanimdan da anlasilacagi lizere,
gercek veya tiizel kisi olmaktir. Kanun lafzindan TKHK kapsaminda tiiketici olabilmek i¢in
kisiler bakimindan bir smirlama yapilmadigi goriilmektedir.?”® Bu sebeple hem gergek
kisiler hem de tiizel kisiler tiiketici olabilecektir.’’® Ancak boyle genis kapsamli bir
diizenlemede, 6zellikle tacirler agisindan bir ayrim yapilmamasi doktrinde farkli goriislerin

ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Bir ticari igletmeyi ilgilendiren tiim fiil ve islemlerin ticari is olarak kabul edilecegi
TTK’nin 3.maddesinde belirtilmistir.?’”” Devaminda yer alan 19.maddede ise ticari is
karinesi diizenlenmistir. Buna gore, bir tacirin borglarnin ticari olmasi asildir. Dolayisiyla
tacirlerin is ve eylemleri ticari is olarak kabul edilir. Ancak gergek kisi tacirler bakimindan
bir istisnai diizenleme yapilarak gercek kisi tacirlerin islem yapildig1 anda bu islemin ticari
isletmesiyle ilgili olmadig1 hususunu kars: tarafa acik¢a bildirmesi veya islemin ticari is
say1lmasinin miimkiin olmadig1 hallerde borglarmin ticari olmayacag1 diizenlenmistir. 2’8 Bu
nedenle adi borg¢ iligkisi doguran durumlarda ger¢ek kisi tacirler tiiketici sifatini

kazanabilmektedir. 27°

Bu baglamda doktrinde gercek kisi tacirlere dair diizenlemelerden yola ¢ikilarak
tiizel kisi tacirlere dair ileri siiriilen goriisler arasindan agirlikl1 olarak kabul edilen goriis,?°
tiizel kisi tacirlerin ticari is karinesinde bir istisnaya tabi tutulmamasi, yaptiklari is ve
islemler acisindan ticari faaliyetlerinin oldukca genis kapsamli olmasi, TTK uyarinca her
islerinin ticari is olarak kabul edilmesi ve TKHK hiikiimlerinin zay1f tarafi koruyabilmek

adina tiiketiciye 6zgii hiikiimler getirmesi nedeniyle tiizel kisi tacirlerin TKHK kapsaminda

215 Avrupa Birligi diizenlemelerinde tiiketicilerin yalnizca gergek kisilerden olabilecegi diizenlenmektedir.
Detayli bilgi i¢in bkz; ERGIN, 5.71; EDIS, 5.11; OZKAYA, Ayse (2011), Elektronik Haberlesme Sektoriinde
Tiiketicinin Korunmas1 Agisindan Abonelik Soézlesmelerinin Incelenmesi (Bilisim Uzmanhigi Tezi), Bilgi
Teknolojileri ve Iletisim Kurumu, s.32.

216 BAL, s.34; SiPAHI, s.50; OZEL/ KELES, s.266; TURKMEN, s.82; TIRYAKI, 5.30; YILDIRIM
DINDAR, s.61.

2T TTK m.3; “Bu Kanunda diizenlenen hususlarla bir ticari isletmeyi ilgilendiren biitiin islem ve fiiller ticari
islerdendir.”

28 TTK m.19/1; “gercek kisi olan bir tacir, islemi yaptigi anda bunun ticari isletmesiyle ilgili olmadigin diger
tarafa agikea bildirdigi veya isin ticari sayilmasina durum elverigli olmadig: takdirde bor¢ adi sayilir.”

29 YILDIRIM DINDAR, s.61; ULGEN, Hiiseyin/ TEOMAN, Omer/ HELVACI, Mehmet/
KENDIGELEN, Abuzer/ KAYA, Arslan/ NOMER ERTAN, Fiisun (2006) Ticari Isletme Hukuku,
Istanbul, s.59-61.

280 YTLDIRIM DINDAR, 5.62; OZANOGLU, 5.81; KARAKAS, 5.10; KAMA, s.15; ERGIN, s.74; EDIS,
s.16; DOGERLIOGLU ISIKSUNGUR, Ozlem (2010), Avrupa Birligi Enerji Piyasalarinda Tiiketiciye
fliskin Degerlendirmeler ve Bu Diizenlemelerin Tiirk Enerji Mevzuatinda Yansimalari (Yaymlanmamis
Doktora Tezi), Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara, s.19; BAHTIYAR/ BiCER, 5.405;
ASLAN, s.7; BAL, 5.35; ULGEN / TEOMAN/ HELVACI ve digerleri, s.65.
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tiiketici olarak kabul edilmemesi gerektigi yoniindedir.?® Yargitay da bu gériisii destekler
nitelikte vermis oldugu c¢esitli kararlarinda tiizel kisi tacirlerin TKHK hiikiimleri kapsami

disinda tutulmasi gerektigine vurgu yapmistir.282

2.2.2.2. EPK Kapsaminda Tiiketici

Elektrik piyasasinda tiiketici teriminin TKHK’a gore daha genis kapsamli olarak
degerlendirildigi goriilmektedir. Burada yer alan tiiketici kavrami, elektrigi kendi kullanimi
icin herkesi kapsayacak sekilde tanimlanmistir.?®® Dolayisiyla elektrik piyasasinda
tiikketiciler, hem sadece kendi kullanimlari i¢in elektrik tedarik eden kisiler olabildigi gibi
hem de ticarethane ve sanayi alaninda elektrik enerjisi tedarik eden kisilerden

olusabilmektedir.

Elektrik piyasas1 mevzuati olan EPK ve EPTHY incelendiginde tiiketicilerin, ii¢
gruba ayrilarak ele alindig1 goriilmektedir. Bunlar; serbest tiiketici, serbest olmayan tiiketici

ve son kaynak tedarikgisinden elektrik tedarik eden tiiketiciden olusmaktadir.?

Perakende satis sozlesmesi, gorevli tedarik sirketi ile tiiketici arasinda imzalanan bir
sozlesmedir. Bu sozlesmenin tarafi olabilen tiiketiciler, EPTHY’nin 7.maddesinde
belirtilmistir. Burada yer alan diizenlemeye gore; diizenlemeye tabi tarifeden enerji
alan/almak zorunda olan serbest olmayan tiiketiciler ve ikili anlagma tarafi olmasina ragmen
ikili anlasmanin herhangi bir nedenden sona ermesi sonucu yeniden ikili anlagma yapamamis
tiikketiciler de perakende satis sozlesmesinin tiiketici tarafini olusturmaktadir. Bunun disinda
kalan serbest tiiketici gruplari ise ikili anlagsmanin tarafi olabilme hakkina sahip bir diger

tiikketici grubudur.

2.2.2.2.1. Serbest Tiiketici

Serbest tiiketici, EPK 3.maddesinin ilk fikrasina gére, EPDK tarafindan belirlenen

elektrik enerji miktarindan fazla tilkketimde bulunan kisiler ve iletim sistemlerine dogrudan

281 YILDIRIM DINDAR, s.63-64; EDiS, s.15; AYDOGDU (2014b), s.62; DOGERLIOGLU
ISIKSUNGUR (2010), s.19; Aksini savunan goriisler icin bkz; KAMA, s.15; BAL, 5.35-36; CABRI (2016),
s.57; SIPAHI, s.51; KOCA, 5.20; TUFAI, s.5; ERGIN, 5.76.

22 YHGK T.11.10.2000 E.2000/19-1255 K.2000/1249; Yargitay 19. HD T.05.07.2001 E.2001/1782
K.2001/5240.

28 CINAR, s.352.

84 EPTHY m.5; “Tiiketici; serbest tiiketici, serbest olmayan tiiketici ya da son kaynak tedariki kapsamindaki
tiiketici statiisiinde elektrik enerjisi ve/veya kapasiteyi tedarikgilerden temin eder.”
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bagli olan veyahut OSB tiizel kisiligine haiz oldugu i¢in tedarik¢isini se¢gme hakkina sahip

gercek veya tiizel kisilerden olusmaktadir.?®

Serbest tiiketicileri diger tiiketici gruplarindan ayiran en temel 6zellik, elektrik enerji
tedarik edecekleri tedarikgileri kendilerinin tercih edebiliyor olmasidir.?®® Kimlerin serbest
tilketici olarak nitelendirilecegi EPTHY ’nin 6.maddesinde diizenlenmistir. Buna gore
serbest tiiketiciler, iletim sistemine dogrudan bagli olan gergek veya tiizel kisiler, organize
sanayi bolgesi tiizel kisilikleri, bir 6nceki takvim yilinda veya i¢inde bulunulan yilda serbest
tiikketici limitini asan miktarda elektrik tiiketilen kullanim yerinin kullanim hakkina sahip ya
da kullanim hakkimi edinen tiiketicilerdir. Ayrica elektrik tiiketim miktar1 tek sayacla
oOlgiilebilen kisilerin tiikettikleri toplam enerji miktar1t EPDK tarafindan belirlenen limiti

asarsa bu kisiler de serbest tiiketici olarak kabul edilebilecektir.?®’

Goriildugu iizere bir tiiketicinin serbest tiiketici olarak kabul edilebilmesi i¢in ya
EPDK tarafindan her yil belirlenen tiiketim miktar1 iizerinde tiiketim yapmasi ya iletim
sistemine dogrudan bagli olmas1 ya da organize sanayi bolgeleri tiizel kisilerinden olmasi
gerekmektedir. EPDK tarafindan belirlenen limit, her sene basinin ilk ayinda resmi gazetede
yayimlanmaktadir. ?®8 Limitlerin belirlenmesinde rekabetin gelisimi, 6lgme-iletisim-kontrol
alt yapisinin yeterliligi, piyasa isletmecisinin islem kapasitesi, piyasada serbestce miizakere
edilerek ikili anlasmalara baglanabilecek iiretim kapasitesi ve TEIAS ve dagitim lisans
sahibi tiizel kisiler tarafindan serbest tiiketicilere iliskin olarak saglanan istatistiki bilgilerden
faydalanilmaktadir.?8® 01/01/2024 tarih ve 12206 sayili EPDK Karari ile 2024 yili igin
serbest tiiketici limiti 950 kWh olarak belirlenmistir.?%

285 EPK m.3/1-cc ve EPTHY m.4/1-¢c hiikiimlerine gore serbest tiiketici tammi; “Kurul tarafindan belirlenen
elektrik enerjisi miktarindan daha fazla tiiketimde bulunmast veya iletim sistemine dogrudan bagli olmasi veya
organize sanayi bolgesi tiizel kisiligini haiz oldugu igin tedarikg¢isini secme hakkina sahip gercek veya tiizel
kigiyi” ifade eder.

28 YILDIRIM DINDAR, 5.66; AYRANCI (2010), s.162; SiPAHI, 5.53; YAVUZ, 5.171; ARPACIK, s.91;
YALCIN, s.41; DALKA, 5.141; CINAR, 5.354.

87T EPTHY m.6/2; “Elektrik enerjisi tiiketimleri tek bir ortak sayag ile él¢iilebilen birden fazla gergek ve/veya
tiizel kiginin tiikettigi toplam elektrik enerjisi miktarinin serbest tiiketici limitini ge¢mesi durumunda, bu
kisilerin birlikte serbest tiiketici niteligi kazandigi kabul edilir.”

288 EPDK ’nim bu gorevi 4628 sayili Enerji Piyasas1 Diizenleme Kurumunun Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanunun m.5/6-b fikrasi ve EPTHY m.41 hitkmiinde belirtilmis olup “Kurul” tarafindan yerine getirilmektedir.
289 EPTHY m.41’da belirleme yapilirken ele alinan &lgiitlerden bahsedilmektedir.

20 R.G: 25.11.2023 S:32380; 2021 yil1 igin belirlenen tutar 1.100 kWh, 2020 yili igin 1.400 kWh, 2019 yili
icin 1.600 kWh, 2023 yili i¢in 1.000 kWh seklinde olup giderek azalan bir limit miktarlar1 belirlendigi
goriilmektedir.
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2.2.2.2.2. Serbest Olmayan Tiiketici

Serbest olmayan tiiketici, EPTHY nin 4. maddesinde elektrik enerjisini tedarik
ederken tedarik¢i sirketini segme hakkina sahip olmayan gergek veya tiizel kisi olarak
tanimlanmistir. Bu kisiler elektrik enerjisi tedarik edebilmek i¢in bulunduklari dagitim
bolgelerindeki gorevli tedarik sirketleri perakende satis sOzlesmesi imzalamasi

gerekmektedir.?!

Serbest olmayan tiiketici gruplart EPTHY m.7’ye gore kendi iglerinde ii¢ gruba
ayrilmaktadir. Bunlardan ilki, bir 6nceki takvim veya mevcut yil iginde kullanmis oldugu
elektrik enerji tiiketim miktar1 serbest tiiketici limitini asmayan tiiketicilerdir. Ikinci grup ise
serbest tiiketici olan ancak bir dnceki takvim yilina ait toplam elektrik enerjisi tiikketiminin
cari takvim yil1 i¢in belirlenmis serbest tiiketici limitinin altinda kalan tiiketicilerden olusur.
Son grup ise ilk defa baglanti anlagmasi yapilmis kullanim yerinde elektrik enerjisi tiikketen

tuketicilerdir.

Gorlldugu iizere serbest olmayan tiiketici gruplari, EPDK’nin belirledigi tiiketim
bedel limiti sinirin1 gegemeyen tiiketicilerden olugsmaktadir. Bu limit gegtigimiz yillara gore
asag1 yonde egilim gostermektedir. Bu durum zaman igerisinde serbest olmayan tiiketici
gruplarinin azalmasina, serbest tiiketicilerin ise artmasini saglayacaktir. Boylelikle
tedarikgisini secen, miizakere edilerek daha diisiik maliyetlerle elektrik enerjisi tedarik eden

tiiketiciler piyasada yayginlasacaktir.2%?

EPDK tarafindan yayimlanan Elektrik Piyasas1 2021 yil1 piyasa gelisim raporunda®®?

tiim tiiketicilerin serbest tiiketici niteligi kazanarak, diledigi tedarik¢iden elektrik temini
saglamasi i¢in gerekli ortamin olusturulmaya calistigindan bahsedilmistir. Bu sayede
piyasada rekabetin daha etkin bir sekilde olusarak gelisebilmesi saglanabilecektir.
Kanaatimizce yillar icerisinde serbest tiiketici limiti sifirlanarak tiim tiiketicilerin

tedarik¢isini secebilmesine imkan taninacaktir. Boylece serbest olmayan tiiketicilerin

21 YALCIN, s.39; YILDIRIM DINDAR, 5.69; ARPACIK, 5.92; SiPAHI, s.53-54

292 CAN, 329; SERPEN, Alparslan (2012), Tiirkiye Elektrik Sektoriinde Serbest Piyasa Olusumu I¢in Tarife
Politikalari, Enerji Piyasas1 Biilten, S:21, s.28; AYRANCI (2010), s.166; YILDIRIM DINDAR, s.67;
YALCIN, s.76; SiPAHI, 5.38; ARPACIK, 5.92; YAVUZ, 5.174; ASLAN/ ALTINAY/ AKCAOGLU ve
digerleri, s.354.

28EPDK 2021 piyasa gelisim raporu, https://epdk.gov.tr/Detay/Icerik/3-0-0-102/yillik-rapor-elektrik-piyasasi-
gelisim-raporlari,s.e.t.24.02.2023.
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elektrik tedarik edebilmeleri i¢in bolgelerindeki gorevli tedarik sirketleri ile sdzlesme yapma

zorunlulugu ortadan kaldirilarak alternatif tedarik kaynagi hakkina sahip olabileceklerdir.?%*

2.2.2.2.3. Son Kaynak Tedarik Tarifesi Kapsaminda Tiiketici

Son kaynak tedarigi, EPTHY 4.maddenin I.fikrasinin ee bendinde tanimlandig:
tizere, serbest tiiketici niteligine sahip oldugu halde elektrik enerjisini, son kaynak tedarikgisi
olarak yetkilendirilen tedarik lisansi sahibi sirket diginda bir tedarik¢iden temin etmeyen
tilketicilere elektrik enerjisinin tedarik edilmesi anlamina gelmektedir. Bu tiiketici grubu,
elektrik enerjisini ikili anlagsma yoluyla tedarik ederken bir sebepten otiirli s6zlesmesinin
sona ermesi durumunda, elektrik enerjisinden mahrum kalmamasi amaciyla getirilen bir
diizenlemedir. Bu sayede ikili anlagmasi sona erdiginde gorevli tedarik sirketi ile perakende

satig sozlesmesi imzalayarak elektrik enerjisi tedarik etmeye devam edecektir.

Son kaynak tedarigi adi verilen elektrik tedarigi, herkesin elektrik enerjisine ihtiyaci
olmasi ve bu ihtiyacini gideremeyen kimsenin kalmamasi amacindan hareketle ortaya ¢ikan
bir diizenlemedir.?*® Benzer sekilde Avrupa Birligi uygulamalarinda da elektrik enerjisinin
evrensel hizmet statiisiinde olmast ve buna bagli herkesin elektrik enerjisini tedarik

edebilmesi i¢in son kaynak tedarikgisi kavrammin yer aldig1 goriilmektedir.2%

Son kaynak tedariki kapsaminda elektrik temin eden tiiketicilere uygulanacak tarife
EPDK tarafindan belirlenmektedir. Bu kapsamda 2018’de “Son Kaynak Tedariki Tarifesinin
Diizenlenmesi Hakkinda Teblig”?®” yayinlanmustir. Tebligde son kaynak tedarik tarifesinden
faydalanacak tiiketici gruplar1 detayli bir sekilde diizenlenmistir. Buna gore EPDK
tarafindan sosyal ve ekonomik durumlar gozetilerek belirlenen miktar altinda elektrik
enerjisi tilketen gruplar diistik tiiketimli tiiketiciler; belirlenen miktara esit veya yukarisinda
tiiketim gdsteren tiiketiciler yiiksek tiiketimli tiiketiciler olmak iizere ikiye ayrilmistir.2% 1
Ocak 2023 yilindan itibaren gegerli olmak {izere EPDK tarafindan belirlenen tiiketim
miktar,, mesken ve tarimsal tiiketicileri i¢cin 100 milyon kWh/yil, diger tiiketiciler

bakimindan ise 1 milyon kWh/y1l olacak sekilde belirlenmistir.?%

2% ARPACIK, 5.92-93; AYRANCI (2010), 5.166; YILDIRIM DINDAR, 5.67; SIPAHI, 5.55
295 SiPAHI, s.57; YAVUZ, 5.221; YALCIN, s.44; YILDIRIM DINDAR, s.69.

2% YALCIN, s.44; YAVUZ, s.261.

297 Son Kaynak Tedariki Tarifesinin Diizenlenmesi Hakkinda Teblig, R.G: 20.01.2018 S:30307.
2% Son Kaynak Tedariki Tarifesinin Diizenlenmesi Hakkinda Teblig, m.4/1-1 hiikmii.

29 EPDK’nin 27.10.2022 tarihli 11357 sayil karar1, R.G:30.10.2022 S:31998
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Son kaynak tedariki kapsamindaki tiiketiciler uygulamada daha g¢ok serbest
tiiketicilerin ikili anlagsma yoluyla elektrik enerjisi tedarik ederken, s6zlesmenin herhangi bir
nedenden Otiirii sona ermesi durumunda yeni sozlesme yapincaya kadarki siire zarfinda
elektrik enerjisinden faydalanmasi amaciyla perakende satis sdzlesmesi yapmasi durumunda

ortaya ¢ikmaktadir.

3. PERAKENDE SATIS SOZLESMESININ KURULMASI VE SEKLI

3.1. Perakende Satis S6zlesmesinin Kurulmasi ve Sekli

3.1.1. Sozlesmenin Kurulmasi

Bir sozlesmenin kurulabilmesi i¢in kural olarak taraflarin sozlesmenin kurucu
unsurlart noktasinda anlagmaya varmasi gereckmektedir. Perakende satis sozlesmeleri
acisindan gorevli tedarik sirketi ile tiiketiciler, elektrik enerjisi tedariki noktasinda karsilikli
taahhiit iradelerini ortaya koymalidir. Bunun i¢in de ilk olarak tiiketiciler, gorevli tedarik

sirketlerine bagvuruda bulunmalidir.

Tiiketiciler tarafindan yapilan bagvuru islemi, onlar agisindan elektrik enerji tedarigi
icin teknik yeterlilige sahip olup olunmadiginin degerlendirilmesi bakimindan bir nevi
“icap” niteliginde kabul edilmektedir.3% Gorevli tedarik sirketleri de incelemeyi yaptiktan
sonra uygunluga karar vererek perakende satis sdzlesmesini tiikketicilere sunarak “yeni icap”

niteliginde s6zlesmenin kurulmasima yonelik iradelerini ortaya koymaktadir.3%

Basvuruya iliskin sartlar EPTHY m.21°de detayli bir sekilde yer almaktadir. Burada
yer alan diizenleme geregi, tiiketicilerin gorevli tedarik sirketlerine yazili ya da kurumsal
iletisim kanallarindan veyahut e-Devlet yolu ile bagvuruda bulunmasi gerekmektedir.
Basvuru esnasinda gorevli tedarik sirketleri tarafindan belirlenen bilgi ve belgeler®®?
tilketiciler tarafindan gorevli tedarik sirketlerine sunulmaktadir. Verilen bilgilerin
dogruluguna dair bir sikayet var ise, gorevli tedarik sirketi tiiketiciye bildirimden itibaren 10

giin vererek beyanlarindaki belgelerin dogrulugunu kanitlama imkani1 sunmaktadir. Siire

30 YALCIN, s.51; AKINCI, Sahin (2017), Borglar Hukuku Bilgisi Genel Hiikiimler, Sayram Yayinlari,
Konya, 5.66-67.

301 AKINCI, s.67; YALCIN, s.51.

%02 EPTHY m.21/3 hiikmiinde gerekli bilgi ve belgeler detayl bir sekilde diizenlenmistir.
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sonunda bir bildirimde bulunulmamigsa gergege aykir1 beyanda bulunuldugu kabul edilerek

sOzlesmesi iptal edilmektedir.

EPTHY m.5 hiikkmiine gore tiiketicilerin yer degisikligine iliskin basvuruda
bulunduklar1 esnada tedarikgisi veya tiiketici grubu ayni olmak kosulu ile 6nceki kullanim
yerlerine ait elektrik enerji tiiketimine bagl yiikiimliiliikleri yerine getirmis olmas1 gerekir.
Aksi durumda mevcut borcu bulunan tiiketici, yer degisikligi i¢in talepte bulundugunda bu

talebi olumlu karsilanmayacak, kendisinden 6ncelikle borcunu 6demesi talep edilecektir.

Perakende satis soOzlesmeleri, standart olarak hazirlanan perakende satis
sOzlesmelerinin 27.maddesinde belirtildigi ilizere, s6zlesmenin imzalanmasi ile birlikte
kurulmus kabul edilir ve yiiriirliige girer. Bu tarihten itibaren taraflarin sdzlesmeden dogan

hak ve yiikiimliiliikleri baglamis olacaktir.

3.1.2. Sozlesmenin Sekli ve Sekle Aykirihik

Sozlesmede taraflar, irade beyanlarinin ne sekilde ortaya konulacagina iliskin
belirleme yapabilmektedir. Nitekim bu husus TBK m.12’de; “sozlesmelerin gecerliligi
kanunda aksi ongoriilmedikge siirece hi¢bir sekle bagli degildir” hiikmii ile agikca ortaya
konmustur. Dolayisiyla kanunda aksi dngoriillmeyen durumlarda sézlesmeler sekle tabi

kilinmamistir.>%3

Bir s6zlesmenin sekil sartinin taraflarca belirlendigi sézlesmelerde TBK m.17 geregi
sekle aykir1 davranilmasi halinde s6z konusu sozlesme iki tarafi da baglamayacaktir. Ayni
durum zorunlu sekil sartinin kanun tarafindan belirlendigi s6zlesmelerde de gegerlidir.
Dolayisiyla hem Kanun tarafindan hem de taraflarca sozlesme bir sekil sartina
baglandigindan sekle aykir1 hareket edilirse sézlesme hiikiim ve sonu¢ dogurmayacaktir.3%*
Bu hiikiimstizliik halinin ne tiir bir yaptirim oldugu hususu doktrinde tartigmalidir. Agirlikli
olarak kabul edilen goriis, sekle aykiriligin yaptirmrminin TBK m.12/2 hiikkmiinde agik bir

sekilde belirtildigi iizere kesin hiikiimsiizliik olarak kabul edilmesi gerektigi yoniindedir.3%®

33 EREN, 5.304; OGUZMAN/OZ, 5.152.

304 KOC, 5.93; EDIS, 5.92; OGUZMAN/OZ, s.151; BAL, s.91; YILDIRIM DiNDAR, 5.79-80.

305 TUFAI 5.34; GUMUS, 5.36; OGUZMAN/ OZ, s.152; GUCLUER, s.22; TURKER, s.44; KAMA, 5.56;
EDIS, 5.92; ERGIN, 5.59; KOC, 5.93; OKTEM CEVIiK (2015), 5.357; CAPRAK COSKUN, s.35; BAL,
5.92.
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Perakende satis sozlesmelerinin sekline iliskin EPK ve EPTHY de bir diizenleme
bulunmadigir goriilmektedir. Dolayisiyla sozlesmenin sekle tabi kilinan bir sézlesme
olmadigini sdylemek miimkiindiir.3® Bunun yan1 sira perakende satis sozlesmelerine TKHK
kapsamindaki tliketicilerin taraf oldugu durumlarda ise s6z konusu sdzlesmenin adi yazili
sekle tabi kilindig1 kabul edilmektedir.?®” Bu durumda TKHK hiikiimleri gercevesinde
sOzlesmenin sekle aykiri olarak yapilmasi s6z konusu olur ise kesin hiikiimsiizliik yerine
esnek hiikiimsiizliik hiikiimlerinin uygulanmasi gerektigi ileri siiriilmektedir.3®® Yani kesin
hiikiimstizliik halinde s6z konusu olan, herkes tarafinda ileri siiriilme hali uygulanmamali,
hiikiimsiizliik sadece hiikiimle korunmas1 amaglanan kisi tarafindan ileri siiriilebilmelidir.3®
Kanaatimizce de TKHK nun genel amacindan yola ¢iktigimizda hiikiimlerin tiiketicilerin
korunmasina hizmet etmesi gerekmektedir.®1® Nitekim Kanun koyucu da benzer sekilde
m.17, m.22 ve m.32 hiikiimlerinde gegersizlik halinin tiiketici tarafindan ileri siiriilmesi
gerektigi vurgusu yapmistir. Bu sebeple ilgili hiikiimler abonelik s6zlesmeleri agisindan
kiyasen dikkate alinmalidir ve sadece tiiketici tarafca ileri siiriilebilmelidir.3'! O yiizden
TBK m.12 hiikmii ile birlikte degerlendirilerek esnek hiikiimsiizliikk halinin varligi kabul

edilmelidir.

Perakende satis s6zlesmelerinin bir sekil sartina tabi kilinmadigina en uygun 6rnek
de fiili kullanim halidir. Fiili s6zlesme durumunda kagak elektrik tiiketen tiiketiciler gorevli
tedarik sirketleri ile s6zlesme iligkisi kurmaksizin elektrik enerjisinden fiilen faydalanirlar.
Bu durum yasaya ve diger diizenlemelere aykiri olsa da sonuglart ve uygulanacak mevzuat
bakimindan incelenen konu ile dogrudan alakalidir. Soyle ki; yazili bir s6zlesme olmaksizin
elektrik enerjisinden faydalanan tiiketiciler faydalandig: elektrik miktarinca iicret 6demekle
yiikiimliidiir.3'? Perakende satis sozlesmeleri bakimindan oOngoriilen bir sekil sart1

bulunmadigindan fiili s6zlesme kapsaminda elektrik enerjisi tiiketen tiiketiciler aslinda

306 CEVLAN, s.88; YALCIN, s.53

307 YALCIN, s.53-54; SiPAHI, s.63.

308 By konuda detayli bilgi i¢in bkz; KOCAYUSUFPASAOGLU, 5.595; KAMA, 5.56; CAPRAK COSKUN,
s.35-36; BAL, s.94.

39 KAMA, s.56; AKBULUT, Pakize Ezgi (2016), Borglar Hukukunda Kesin Hiikiimsiizliik Yaptiriminm
Amaca Uygun Sinirlama Yoéntemi ile Daraltilmasi, On Iki. Levha Yaymcilik, Istanbul, s.68; ERGUNE,
Mehmet Serkan/ KURSUN, Ali Suphi (2018), TBK m.27 Istanbul Serhi, Tiirk Bor¢lar Kanunu Yiiriirliik
Kanunu Cilt 1 Genel Hiikiimler, Vedat Yayncilik, Istanbul, s.143; KARA, ilhan (2015), Yeni Kanuna Gore
Tiiketici Hukuku, Ankara, s.105.

310 TURKER, s.44; KAMA, s.56; YILDIRIM DiNDAR, s.81; EDIS, 5.93; CAPRAK COSKUN, s.36;
AKBULUT, s.70.

311 GUCLUER, s.22; OKTEM CEVIK (2015), s.357; CABRI, 5.866; GUMUS, s.36; TURKER, s.44;
KAMA, 5.56; CAPRAK COSKUN, s.35; BAL, 5.94; SiPAHI, s.66.

312 KILICOGLU, s.739; EDIS, 5.40; KAMA, 5.29-30; OGUZMAN/OZ, 5.54; AYDINLI, s.35.

64



elektrik enerjisi tiiketerek s6zlesme iliskisi i¢erisine kendiliginden dahil olmaktadir. Béylece
sozlesme kapsaminda yiikiimliilik (licret 6deme) altina giren tiiketicinin, sonradan
sozlesmenin seklen uygun olmadigi dolayisiyla tiikketim borcu altina girmeyecegi gibi

iddialar1 sekil serbestisi oldugu i¢in bastan hiikiimsiiz kalacaktir.
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UCUNCU BOLUM
PERAKENDE SATIS SOZLESMESININ SONA ERMESI,
TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

1. PERAKENDE SATIS SOZLESMESININ SONA ERMESI

Genel hiikiimlerde yer alan sona erme sebepleri uygun distiigi 6lgiide perakende
satig sozlesmeleri a¢isindan da uygulanabilmektedir. Ayrica perakende satis s6zlesmelerinde

ongoriilen sona erme sebepleri ile de s6zlesmenin sona erdirilmesi miimkiin olacaktir.3*

Niteligi geregi bu tiir sozlesmeler siirekli borg iliskisi doguran sozlesmelerin bir
tiridiir. Bu nedenle perakende satis sozlesmelerinin sona erme halleri, siirekli borg iliskisi

doguran sdzlesmelerin sona ermesi ile benzer nitelikte olacaktir.31

Sirekli borg iliski doguran sozlesmelerin sona ermesi gegmise etkili degil gelecege
etkili olarak sonug dogurmaktadir.3® Bu durumun sonucu ise, sézlesmeyi sona erdirmeye
yonelik irade beyaninin fesih niteligi tasimasidir.31® Elektrik enerjisinin de fiziki 6zellikleri
geregi ve sozlesmenin siirekli borg iliskisi niteligi tasimasi s6zlesmenin gelecege etkili sona

erdirilmesine imkan tanimaktadir.

Perakende satig sozlesmelerinin sona erme halleri kendiliginden ortaya ¢ikabilecegi
gibi hukuki islem sonucunda da ortaya ¢ikabilmektedir. Tiiketicinin talep etmesi, taraflarin
anlasmasi, sozlesmeden veya kanundan kaynakli hakli bir sebebin ortaya ¢ikmasi ya da bir

imkansizlik halinin olusmasi sonucu sozlesme iliskisi her zaman sona erdirilebilmektedir.

313 BAL, 5.141; AYRANCI (2010), 5.238; YILDIRIM DINDAR, s.81; SIPAHI, 5.113.

314 ERGIN, 5.138; ACIKGOZ, 5.522; OKTEM CEVIK (2008), 5.83; CAPRAK COSKUN, s.52.
SISAYRANCI (2010), s.238; YILDIRIM DINDAR, s.81; BAL, s.141; SEROZAN, Rona (2007),
Sozlesmeden Donme, Gozden Gegirilmis 2. Baski, Vedat Yaymecilik, Istanbul, 5.169.

316 YALCIN, s.144-145; EREN, 5.1289; OGUZMAN/OZ, $.526; SELICI, 5.119.
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1.1. Sozlesmenin Kendiliginden Sona Ermesi

1.1.1. Oliim Hali, Fiil Ehliyetinin Kayb1 veya Kisitlanmasi

Kural olarak bir borg iliskisinde taraflardan birisinin 6liimii, sozlesmeyi sona erdiren
sebeplerden biri olarak kabul edilmemektedir.®'” Oliim halinin ger¢eklesmesi sonucu dlen
kisinin mirascilar1 s6zlesme iliskisini devam ettirebilmektedir. Bu durumun istinasi, sahsa
siki sikiya bagli bir edimin gerceklesecegi inanciyla sozlesmenin kurulmus olmasi
durumudur. Boyle bir durumda kisinin oliimii ile birlikte sozlesme iliskisi sona

ermektedir.318

Perakende satig sdzlesmelerine 6zgii diizenlemelerde veya abonelik sozlesmelerine
iligkin diizenlemelerde 6liim hali ile s6zlesme iliskisinin sona erecegine dair bir hiikiim yer
almamaktadir. Bu nedenle tiiketicilerin 6liimii halinde s6zlesmenin sona erecegini sdylemek
miimkiin degildir. Bu durumda tiiketicinin miras¢ilarinin TMK m.599 geregi kiilli halefi
olarak kabul edilmesi gerektigi ve sdzlesmeyi devam ettirecegi kabul edilmektedir.3!®
Boylelikle sozlesmeden kaynakli tiim hak ve yiikiimliliiklerin sahibi mirasgilar

olmaktadir.??° Sayet mirascilar sozlesme iliskisini sonlandirmak isterlerse oliim hali

sozlesmenin olaganiistii feshi icin hakl1 sebep olarak degerlendirilebilecektir.3?

Tiiketicinin fiil ehliyetinin sinirlandirilmast veya kaybi hallerinde perakende satis
sozlesmesi kendiliginden sona ermemektedir.®?? Zira borcun sahsa sik1 sikiya bagh oldugu
bir sézlesme iligkisinden s6z edilmemektedir. Bu sebeple tiiketicinin 6limii halinde
uygulanan durum fiil ehliyetinin kayb1 veya sinirlandirilmasi durumunda da uygulanabilir
niteliktedir. Fakat doktrinde bir goris, tiiketicilerin fiil ehliyetinin mahkeme Kkarari ile
sintirlandirildigr durumlarda gorevli tedarik sirketlerinin alacagni korumak amaciyla
sozlesmeyi feshetme hakkina sahip oldugunu ileri siirmektedir.3?® Bu goriise gore; ozellikle

karsilikli iki tarafa borg ylikleyen sozlesmelerde bir tarafin ifada giigsiizliige diiserek diger

317 SiPAHI, 5.114; SELICI, 5.81; ACIKGOZ, 5.540; ERGIN, 5.142; YALCIN, 5.138; CAPRAK COSKUN,
.63

318 YALCIN, 5.138; EREN (2018), 5.1288; OGUZMAN/ OZ, 5.538; AKINCI, 5.294; BAL, s.144; ERGIN,
s.142.

319 SiPAHI, 5.114; YALCIN, 5.138; SELICI, 5.81; ACIKGOZ, 5.540; KOC, 5.163; ERGIN, 5.143; YILDIZ,
Mustafa Goktiirk, s.116.

320 SiPAHI, 5.114; YAVUZ, 5.310; GUCLUER, 5.30; ERGIN, 5.143; KOC, 5.163; YALCIN, s.138.

321 BAL, 5.145; ERGIN, 5.143; ACIKGOZ, 5.540.

322 S{PAHI, 5.114-115; BAL, 5.145; ERGIN, 5.144; ACIKGOZ, s.541; CAPRAK COSKUN, s.64

323 ERGIN, s.144;
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tarafin hakkini tehlikeye atmasi s6z konusu olur ise TBK m.98 geregi karsi tarafin ifay1
giivence altina almak amaciyla giivence verilmesini talep etme, verilmez ise sdzlesmeden

dénme hakki bulunmaktadir.3*

Tiiketicinin iflasina karar verilmesi, tasfiye memurunun atanmasi, tasfiyeyi gerektirir
bir durumun ortaya ¢ikmasi veya acze diisiilmesi hallerinde mali yiikiimliiliikkler sakli kalmak
kaydiyla perakende satis sozlesmeleri kendiliginden sona ermektedir.®?® Nitekim bu husus
perakende satis sozlesmesi madde 18/4’te agik bir sekilde sézlesmenin sona erme sebebi

olarak diizenlenmistir.3?

1.1.2. Siirenin Sona Ermesi

Sozlesmeler belirli siireli  kurulabilecegi gibi belirsiz  siireli olarak da
kurulabilmektedir. Belirli bir siire i¢in kurulan sdzlesmeler siirenin bitmesiyle birlikte
kendiliginden sona ermektedir.®?’ Kural olarak perakende satis sézlesmeleri, siireye baglh
yapilan sozlesme grubundan degildir. Bu nedenle siirenin sona ermesiyle sdzlesmenin
kendiliginden sona erdigi haller bu sozlesmeler bakimindan uygulama alam
bulmamaktadir.®?® Bu durumun tek istisnasi, gegici kullanim yerleri i¢in yapilan perakende

satis sozlesmeleridir.

EPTHY m.24/1’e gore; “Gegici kullanim amagli baglantilar i¢in yapilan perakende
satis sozlesmeleri hari¢ olmak iizere, perakende satis sozlesmelerinde siire siniri bulunmaz.”
S6z konusu hiikiimden, yalnizca bu tiir gecici kullanim hallerinde gorevli tedarik sirketleri

ile tiiketicilerin yaptig1 sozlesmelerde siire sart1 eklenebildigi anlagilmaktadir.

1.1.3. imkansizhk Hali

Imkansizlik, sézlesme iliskisinden dogan edimlerin maddi veya hukuki bir sebepten

otiirii ifa edilemez hale gelmesi anlamima gelmektedir.3?® Perakende satis sdzlesmesinin

%24 CABRI, Sezer (2013), Karsilikli Bor¢ Yiikleyen Sozlesmelerde ifa Giigsiizliigii ve Buna Baglanan
Sonuglar, Prof. Dr. Mustafa Dural’a Armagan, Istanbul, s.433; ERGIN, s.144; OGUZMAN/ OZ, 5.371.

325 SIPAHI, 5.115; AYRANCI, 5.240; KOC, 5.162; YALCIN, 5.139.

%6 SIPAHI, s.115; AYRANCI (2010), s.240; ACIKGOZ, s.540; ERGIN, s.145; YILDIZ, Mustafa
Giktiirk, s.116.

27 KOC, 5.162; AYRANCI (2010), 5.239; YALCIN, 5.136; ERGIN, 5.138; CAPRAK COSKUN, 5.60

328 AYRANCI (2010), 5.239; YALCIN, s.136; YILDIRIM DINDAR, s.81; YAVUZ, 5.381.

329 STPAHI, 5.115; YALCIN, s.139; EREN (2018), 5.1509; AKINCI, 5.226; ERGIN, 5.170; BAL, 5.145;
CAPRAK COSKUN, s.60.
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kendiliginden sona ermesine neden olacak imkansizlik hali, sézlesme iliskisi kurulduktan
sonra ortaya ¢ikan imkansizlik olup uygulamada “ifa imkansizli§1” olarak
isimlendirilmektedir. Ifa imkansizlig1, sézlesmeden dogan borglarin maddi veya hukuki bir
sebepten otiirii devamli ve kesin bir sekilde yerine getirilememesidir.>*® TBK m.136°da ifa
imkansizlig1 su sekilde diizenlenmistir; “borcun ifasi borglunun sorumlu tutulamayacagi bir
sebeple imkansizlasir ise borg iliskisi sona erecektir.” Dolayisiyla bir borcun ifa edilmesinde
ortaya ¢ikan imkansizlik halinin bor¢lunun kusuru olmaksizin ortaya ¢ikmasi gerekmektedir.

Aksi takdirde bor¢lunun tazmin yiikiimliiliigii ortaya ¢ikacaktir.33

Perakende satis sozlesmelerinde tiiketicinin sézlesmeden dogan borcu, tlikettigi
elektrik enerjisi miktarinca gorevli tedarik sirketine bir 6demede bulunmasidir. Yani

tiikketicinin borcu, bir paranmn ifasidir. Para borglarinda “nevi telef olmaz” prensibi®*?

geregi
edim imkansizligindan s6z edilemeyeceginden, tiiketici agisindan ifa imkansizligi sz
konusu olmamaktadir®®® Bu nedenle ifa imkansizhigi gorevli tedarik sirketlerinin

edimlerinde ortaya ¢ikmaktadir.

Ifa imkansizlig1, maddi bir imkansizlik olarak ortaya ¢ikabilecegi gibi hukuki bir
imkansizlik olarak da meydana gelebilmektedir.** Ornegin deprem bolgesinde elektrik
enerjisi kalic1 bir sekilde tedarik edilemeyecek hale gelmis ise maddi imkansizliktan; gorevli
tedarik sirketlerinin elektrik enerjisi tedarik edebilmeleri i¢in EPDK tarafindan verilen
lisansin bir sebepten otiirii sona ermesi, iptal edilmesi veyahut yenilenmemesi s6z konusu

olursa hukuki imkansizliktan soz edilecektir.33°

Maddi imkansizliga sebep olan miicbir sebeplerin tanimina EPLY m.35/2°de de yer
verildigi lizere, olaylardan etkilenen kisilerin her tiirlii 6zen ve dikkati gostermelerine ve
gerekli Onlemleri almalarina ragmen olay1 Onleyemeyecek durumda olmasi ve gorevli

tedarik sirketinin buna bagl sézlesmeden dogan yikiimliiliikklerini yerine getirememesi

30 ERGIN, s5.170; ALTUNKAYA, Mehmet (2005), Edimin Baslangigtaki imkansizligi, 1. Baski, Ankara,
5.88-89; ERCOSKUN SENOL, Kiibra (2016) Bor¢lar Hukukunda Kismi Imkansizlik, 1. Bask1, On iki Levha
Yayincilik, Istanbul, s.11-12; ARAL, Fahrettin (2011), Tiirk Borglar Hukukunda Kétii ifa, Yetkin Yaynlari,
Ankara, s.69; BAL, s.145; DURAL, Mustafa (1976), Bor¢lunun Sorumlu Olmadig1 Sonraki Imkansizlik,
Fakiilteler Matbaasi, Istanbul, s.7; KOC, s.164.

B1BAL, 5.147; OGUZMAN/ OZ, 5.558; YILDIZ, Mustafa Goktiirk, s.117.

332 OGUZMAN/ OZ, 5.9 ve 557; BAL, s.149.

33 SiPAHI, 5.115; SELICI, 5.92; YAVUZ, 5.378; ERGIN, 5.171; EREN (2018), 5.1301; OGUZMAN/ OZ,
5.557; YILDIZ, Mustafa Goktiirk, 5.117; KOC, 5.166; YALCIN, s5.140; CAPRAK COSKUN, s.63.

34 ERGIN, 5.170; EREN (2018), 5.1299; ALTUNKAYA 5.92; ERCOSKUN SENOL, s.42; SiPAHI, s.115;
YALCIN, s.140; YAVUZ, s.310.

35 YAVUZ, 5.378-379; ERGIN, 5.170;
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miicbir sebep olarak nitelendirilir. Diizenlemenin devaminda da drnekleme yoluyla bazi

miicbir sebep halleri sayilmistir. Bunlar; dogal afet, salgin hastalik, savas gibi sebeplerdir.

Perakende satis sozlesmesi m.46’da miicbir sebeplerin varligi halinde gorevli tedarik
sirketlerinin yukiimliliiklerini yerine getirmesinin miimkiin olmayacagi, miicbir sebebin
veya etkilerinin devam etmesi sebebiyle yerine getirilemeyen yiikiimliiliklerin askiya
alinacag1 diizenlenmistir. Burada bahsi gecen miicbir sebep hallerinin kalici imkansizligi
meydana getirmemesi gerekmektedir, aksi takdirde kalici 6rnegin deprem, savas gibi
nedenler kalic1 bir sekilde elektrik tedarikine engel olursa so6zlesme zaten kendiliginden sona
erecektir. O yiizden kanun maddesinde gegen miicbir sebepler ile kastedilen husus, gegici
imkansizlik hali olarak kabul edilmektedir.**® Bu nedenle gegici imkansizlik halleri

sozlesmenin kendiliginden sona ermesi sonucunu dogurmamaktadir.®3’

Hukuki imkansizlik hallerinde s6zlesmeden kaynakli edimin ifa edilmesi emredici
hukuk normu ile yasaklanmistir ve bu nedenle ifa ger¢ceklesemediginden sozlesme iliskisi
kendiliginden sona ermektedir.3*® Bu tiirden imkansizlik gorevli tedarik sirketinin lisansiin
herhangi bir sebepten son bulmasi, iptal edilmesi veyahut yenilenmemesi halinde ortaya
cikmaktadir. EPK m.4 uyarinca perakende satis faaliyeti, lisans almak kosuluyla
yiritiilebilen faaliyetlerdendir. Dolayisiyla lisans olmaksizin elektrik enerjisinin tedarik
edilmesi hukuken miimkiin olmamaktadir. Hukuki imkansizlik halini olusturan bu tiirden
durumlarin ortaya ¢ikmasi halinde gorevli sirketin lisans kaybetme noktasinda bir kusurunun
bulunmamasi gerekmektedir.>*® Kusuru olmaksizin lisans1 ortadan kalkar ise TBK m.136’da
belirtildigi lizere s6zlesme kendiliginden sona erecektir. Ancak gorevli tedarik sirketlerinin
kusurundan kaynakli hukuki imkansizlik hali ortaya ¢ikmigsa bu durumda gorevli tedarik
sirketinin ortaya ¢ikan zararlari tazmin yiikiimliiliglinlin yani sira sézlesmeye aykir1 hareket
edilmesi nedeniyle de tiiketiciler tarafindan TBK m.112’ye dayanilarak sézlesmenin hakli

nedenle feshi miimkiin olacaktir.34°

36 YALCIN, 5.141-142; YAVUZ, 5.379; SiPAHI, 5.116; ERGIN, 5.171

37 ERGIN, 5.171; ACIKGOZ, 5.543; YAVUZ, 5.379; YALCIN, s.141; CEVLAN, s.84

38 YALCIN, s.141; EREN, s.1062; YAVUZ, 5.379; KOC, 5.164; OZCELIK, Baris (2014) Sézlesmeden
Dogan Borglarm Ifasinda imkansizlik ve Sonuglari, AUHFD, C:3, S:63, s.572; CEVLAN, s.81.

339 YILDIRIM DINDAR, s.85; KOC, 5.165; BAL, 5.147; DURAL, 5.109; SiPAHI, 5.115; ERGIN, 5.172.
340 YILDIRIM DiNDAR, s.85; SiPAHI, 5.116; ACIKGOZ, 5.545; ERGIN, 5.171; ERCOSKUN SENOL,
5.268; OGUZMAN/ OZ, s.457; ARAL, s.71; BAL, 5.147; YILDIZ, Mustafa Goktiirk, s.117; CEVLAN,
s.81.
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1.2. Sozlesmenin Hukuki Bir islemle Sona Ermesi

1.2.1. Sézlesmenin Feshi

Perakende satis sozlesmeleri siirekli borg iliskisi doguran sozlesme grubunda yer
aldig1 icin soézlesmenin sona ermesi gecmise degil gelecege etkili hiikiim ve sonug
dogurmaktadir.3*! Bu sebeple taraflarin beyanlari fesih niteligi tasimaktadir. Fesih, taraflarmn
herhangi bir gerek¢e gostermeksizin veya hakli bir sebebe dayanarak, sozlesmeyi sona

erdirmeye yonelik varmasi gerekli tek tarafli bozucu yenilik doguran irade beyanidir.34?

So6zlesmenin feshi iki sekilde miimkiin olmaktadir. Eger kisi s6zlesmeyi herhangi bir
sebep gostermeksizin sonlandirmak istiyor ise bu olagan fesih; ancak sozlesmenin sona
erdirilmesi sozlesmeden kaynakli veya kanundan kaynakli hakli bir sebebe dayali ise ve ileri
siiren taraf bu hakli sebebe dayanarak sdzlesme iligkisini devam ettiremeyecek ise
olaganiistii fesih olarak kabul edilmektedir.®** Olagan fesih halinde fesih beyani belirli bir
siire gecince sozlesme iliskisini sonlandirirken olaganiistii fesih, fesih iradesinin

kullanilmastyla birlikte derhal s6zlesme iliskisini sona erdirmektedir.3*

1.2.1.1. Olagan Fesih

Belirsiz stireli ve siirekli borg iligkisi doguran sozlesmelerde taraflardan birisi
herhangi bir gerekge gostermeksizin tek tarafli irade beyani ile sozlesme iligkisini

feshedebilmektedir. Bu tiir sona erdirme hali olagan fesih olarak nitelendirilmektedir.3*°

TKHK nun abonelik sézlesmelerine iliskin 52.maddesinin 4.fikrasinda ve Abonelik
Sozlesmeleri Yonetmeligi (ASY) m.22°de tiiketicilere kanundan kaynakli olagan fesih hakki
tanindig1 goriilmektedir.3*® Burada yer alan diizenlemelere gore, tiiketiciler belirsiz siireli
veya siiresi bir yildan uzun sozlesmelerde istedikleri zaman herhangi bir gerekge
gostermeksizin ve cezai sart 6demeksizin s6zlesmeyi feshetme hakkina sahiptirler. Benzer

sekilde perakende satis sozlesmelerine iliskin EPPSS m.18 ve EPTHY m.24’te tiiketicilere

#1YAVUZ, 5.384; SELICI, 5.115; SEROZAN, 5.121; SIPAHI, 5.116; ACIKGOZ, 5.545; ERGIN, s.171.
2 KOC, s.170; EREN (2018), 5.1395; ERGIN, 5.145; SEROZAN, 5.115; OGUZMAN/ OZ, 5.440; SELICli,
s.115; CEVLAN, s.79; CAPRAK COSKUN, s.53; BAL, s.150

43 YAVUZ, 5.384; EREN (2018), 5.1212; SEROZAN, 5.121; ERGIN, 5.139; KOCA, 5.93.

34 AYRANCI (2010), 5.240; GUVEN, 5.152-153; KOC, 5.170; SEROZAN, s.121; YAVUZ, 5.384

35 STPAHI, 5.117; SEROZAN, s.115; SELICI, 5.132; ERGIN, 5.146; BAL, 5.155

36 ERGIN, s.146; SELICI, 5.133; CABRI (2013), 5.879; BAL, 5.155; ACIKGOZ, 5.524.
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herhangi bir gerek¢e gostermeksizin ve cezai sart ddemeksizin fesih hakki taninmistir.
EPTHY m.24/2 hiikmiine gore, olagan fesih talebinde bulunmak isteyen tiiketiciler gorevli
tedarik sirketlerinin kurumsal iletisim kanallarina veya e- Devlet vasitasiyla, giivenli

elektronik imza ile ya da yazili olarak bagvuruda bulunabilmektedir.

Olagan fesih hakki, tiiketicilere sozlesme iligkisi igerisine girmeleri nedeniyle kanun
tarafindan taninmis bir haktir. Bu hakkin karsi tarafa verilmemesi kanaatimizce tiiketicilerin
korunmas ilkesi ile uyumlu bir diizenlemedir.3*” Ciinkii belirsiz siireli yapilan s6zlesmelerde
higbir sebep gostermeksizin feshetme imkaninin karsi tarafa verilmesi, tiiketicilerin magdur
olmalarma sebep olabilecektir. Ozellikle elektrik enerjisi gibi temel ihtiyacin karsilandig1
perakende satig sozlesmelerinde gorevli tedarik sirketlerine bu hakkin taninacak olursa,

tiikketicileri elektrik enerjisinin her an kesilmesi ihtimali ile yagsamaya mecbur birakacaktir.

1.2.1.2. Olaganiistii Fesih

Olagantistli fesih, belirsiz siireli ve siirekli borg iliskisi doguran sozlesmelerde
sozlesmeden kaynakli veya kanundan kaynakli hakli bir sebebe dayanilarak sozlesme
iliskisinin sona erdirilmesine yonelik irade beyanidir.>*® Olaganiistii feshin 6zelligi feshin
hakl1 sebebe dayandirilmis olmasidir. Ileri siiriilen sebebin hakliligina iliskin degerlendirme

yapma yetkisi TMK 4.madde geregince hakime aittir.34

Olaganiistii fesih halinin ortaya cikabilmesi i¢in taraflardan birisinin sézlesmeye
duydugu giivenin zedelenmesi gerekmektedir.** Ezciimle, bir tarafin s6zlesme iliskisinde
diirtistliik kurali ilkelerine aykir1 hareket etmesi ve bunun neticesinde karsi tarafin artik
sozlesme iliskisini devam ettiremeyecek duruma gelmesi hakli sebeple sozlesmenin feshi

icin yeterlidir.3*

EPTHY 24.maddesinin 7.fikrasinda, yonetmelikte belirtilen hallerin disinda
sOzlesmenin hangi durumlarda sona erecegine iliskin perakende satis sozlesmesine

bakilmasi gerektigi belirtilmistir. EPPSS’nin 18.maddesinde de sézlesmenin feshine dair

7 BAL, 5.156; YILDIZ, Mustafa Goktiirk, s.120; ACIKGOZ, 5.525.

38 SfPAHI, 5.119; EREN, 5.1290; SELICli, 5.156; ACIKGOZ, 5.529; YAVUZ, 5.384; ERGIN, 5.139,156;
ERCOSKUN SENOL, 5.193; CAPRAK COSKUN, s.55; BAL, s.157.

39 YAVUZ, 5.384; SELIClI, 5.187; SIPAHI, 5.120; ERGIN, 5.140; CABRI (2016), s.151

30 AYRANCI (2010), s.242-243; YILDIRIM DINDAR, s.83; KOC, s.170; SIPAHI, 5.119; KOCA, 5.95;
SELICI, s.156; YALCIN, s.147; ERGIN, 5.156-157;

31 ERGIN, 5.157; SELICI, 5.192; ERCOSKUN SENOL, 5.197; CAPRAK COSKUN, s.55; BAL, 5.158;
YILDIZ, Mustafa Goktiirk, s.124.
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genis bir diizenleme yer almaktadir. Ilgili maddenin 6, 7, 8 ve 10. fikralarinda olaganiistii
fesih icin bir takim hakli sebepler belirtilmistir.®>?> Bunlardan ilki, tiiketicinin sdzlesme
kurulurken gorevli tedarik sirketine sunmus oldugu beyanlarda yanlis bilgi vermesidir. Eger
ticlincii bir kisi beyanlarin dogruluguna iliskin bir sikayette bulunmus ve tiiketici kendisine
taninan 10 is giinii icerisinde beyanlarin dogrulugunu kanitlayamaz ise gorevli tedarik

sirketlerince sdzlesmenin hakli sebeple feshi miimkiindiir.

Ikinci bir durum ise, tiiketicinin faturayr ddememesi halinde gorevli tedarik sirketi
tarafindan sozlesmenin hakli nedenle feshedilebilmesidir. Tiiketiciler kullandiklar elektrik
enerji miktarina denk gelen borcu 6deme noktasinda temerriide diiserse gorevli tedarik
sirketleri ihtarda bulunmaktadir. Bu ihtar neticesinde taninan siire zarfinda bor¢ 6denmez
veya gecerli bir Odeme taahhiidiinde bulunulmazsa tiiketicinin elektrik enerjisi
kesilmektedir. Tiiketici kesintiden itibaren 30 giin igerisinde birikmis bor¢larini gecikme
zamlartyla birlikte pesin 6demezse veya ddemeyi taahhiit etmezse gorevli tedarik sirketi
tiiketicinin tiim borglarint giivence bedelinden mahsup etmektedir. Bor¢ miktar1 giivence
bedelinden yiiksek ise bu durumda tiiketiciye 6demede bulunmasi i¢in 15 giinliik siire ek
siire daha taninmaktadir. Bu siire sonunda da bedeli 6demez veya 6deme taahhiidiinde

bulunmaz ise gorevli tedarik sirketi sozlesmeyi hakli nedenle feshedebilmektedir.3>®

Ucgiincii bir durum ise daha genel diizenlenen EPPSS m.18/8 hiikmiidiir. Yer alan
diizenlemeye gore, bir taraf s6zlesme hiikiimlerini ihlal ederse bu ihlalin sona erdirilmesi
i¢in 15 giin siire verilmesine iligkin yazili ihtar yapilmasi gerekmektedir. Siire sonunda hentiz
thlal  giderilmemis olursa karst taraf hakli sebebe dayanarak sozlesmeyi
feshedebilmektedir.®>*

Bir diger fesih sebebi, sozlesmesi mevcut olan kullanim yerine dair farkli bir kisi
basvuruda bulunur ve burada kullanim hakkinin oldugunu ispatlarsa gorevli tedarik sirketi

onceki kullanim yeri sahibi ile yaptig1 sozlesmeyi mali haklarini sakli tutarak hakli nedenle
feshedebilmektedir.3°

32 EPTHY m. 18 ilgili hiikiimler.

353 STPAHI, 5.120; YALCIN, 5.148; SELICI, 5.132; ERGIN, 5.146; YILDIZ, 5.124; YILDIRIM DiNDAR,
s.84; AYRANCI, s.243.

34 AYRANCI (2010), 5.243.

355 EPPSS m.18/10 hiikmii.
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1.2.2. Taraflarin Anlasmasi

Sozlesmenin kurulmasinda etkili olan taraf iradeleri, sdzlesmenin sona ermesi
noktasinda da kendisini gostermektedir. Taraflar sozlesme iliskisini karsilikli anlasarak
“ikale (bozma) anlasmasi” yoluyla sona erdirebilmektedir.’®® TBK hiikiimlerinde ikale
anlagmasina iligkin bir diizenleme yer almamaktadir. Ancak taraflarin sdzlesme 6zgiirligii

cergevesinde sozlesme iligkisini sona erdirmek i¢in yeni bir s6zlesme yapabilecekleri kabul

edilmektedir.3’

fkale anlasmalar1 kural olarak bir sekil sartina tabi tutulmamaktadir. Ancak doktrinde
kabul edilen goriise gore sdzlesmenin kurulurken tabi oldugu sekil sart1 sézlesmenin sona

ermesinde de aynen gegerli olmalidir.3®

Ikale anlasmalar1 ile sozlesme ge¢misse etkili
olacak sekilde sona ermektedir.®®® Perakende satis sozlesmeleri bakimindan, s6zlesmenin
stirekli borg¢ iligkisi dogurmasi ve elektrik enerjisinin fiziki durumu geregince ikale

anlasmalar1 gelecege etkili olarak hiikiim ve sonug¢ dogurmaktadir.3®°

2. TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

Tam iki tarafa bor¢ yiikleyen sozlesmelerde sozlesmenin kurulmasindan sona
ermesine kadar hatta baz1 hallerde sona erdikten sonra dahi her iki tarafin yerine getirmesi

gereken yiikiimliiliikler ve sahip olduklar1 haklar bulunmaktadir.3%*

Perakende satis sozlesmeleri tam iki tarafa bor¢ ylikleyen sozlesmelerdir. Gorevli
tedarik sirketlerinin edimleri aym1 zamanda tiiketicilerin haklarmi olusturacagindan
calismamizin iiglincii béliimiinde bu haklar ve edimler tekrara diismemek adina tek konu

baslig altinda ele alinmistir.

36 SfPAHI, 5.116; KOC, 5.169; YALCIN, s.143; SELIClI, 5.104; AKINCI, 5.292; OGUZMAN/ OZ, 5.427;
YAVUZ, 5.383; ERGIN, 5.168; YILDIZ, Mustafa Goktiirk, s.120; CAPRAK COSKUN, s.52

37 ERGIN, s.168; GUNAY, Cevdet lhan (2009), ikale Sézlesmesi, Cimento Isveren Dergisi, C:23, S:5,
Istanbul, 5.6; KOC, 5.169; CAPRAK COSKUN, s.52.

38 ERGIN, 5.150; GUNAY, s.15; SELICi, 5.108; OGUZMAN/ OZ, 5.132

39 GUNAY, s.19; ERGIN, 5.169; CAPRAK COSKUN, s.52

%0 ERGIN, s.169; ACIKGOZ, s.522; SELICi, s.107; ERCOSKUN SENOL, s.167; YILDIZ, Mustafa
Goktiirk, s.120; YAVUZ, 5.383; CAPRAK COSKUN, s.52; YILDIRIM DiNDAR, s.81

%1 EREN, 5.30; OGUZMAN/OZ, s.4.
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2.1. Gorevli Tedarik Sirketinin Hak ve Yiikiimliiliikleri

2.1.1. Giivence Bedeli Talep Etme Hakki

Elektrik enerjisinden faydalanmak isteyen tiiketiciler ilk olarak gorevli tedarik
sirketine bagvuruda bulunurlar. S6zlesme iliskisi kurulduktan sonra tiiketiciler, ihtiyaglari
dogrultusunda belirli bir tiikketim gergeklestirir. Tiiketime karsilik gelen bor¢ miktarina dair
fatura, tikketiciye gonderildigi vakit tiiketicinin sdzlesmeden dogan asli edim yiikiimliligi
ortaya ¢ikmaktadir.’®> Bu asli edim, {icret o6deme yikiimliliigiidir. Bu edim
yukiimliliigiiniin tiiketiciler tarafindan yerine getirilmeme riski her sozlesme iliskisinde

oldugu gibi perakende satis s6zlesmelerinde de s6z konusu olmaktadir.

Bu tiirden bir riskin giivence altina alinmasi amaciyla tiiketicilerle sézlesme iliskisi
kuruldugu esnada giivence bedeli talep edilmektedir. EPTHY 25.maddesinde de bu husus
diizenleme altina alinmistir. Buna gore; tiiketicilerin kullanim yerinin degismesi,
sO0zlesmenin feshi veya sona ermesi gibi durumlarda tiiketicilerin faturalarini 6dememesi
durumunda borca mahsup etmek amaciyla gorevli tedarik sirketleri giivence bedeli talep

etmektedir. Bu bedelin amaci, sézlesmeden dogan borcun ifasin1 giivence altina almaktir. %63

Gorevli tedarik sirketleri tarafindan talep edilebilecek giivence bedelleri, her yil
TUIK tarafindan yayimlanan TUFE degisim orani dikkate alinarak her y1l EPDK karariyla
tespit edilmektedir. EPTHY m.26/4 geregi, EPDK bu bedelleri tespit ederken her bolgenin

durumunu dikkate alarak farkli belirlemelerde bulunma hakkina sahiptir.

Tiiketicilerin giivence bedelini nakit olarak tek seferde veya iki esit taksit halinde
ddeme imkani bulunmaktadir.®** Bunun yam sira mesken tiiketicilerin disinda kalan
tiikketiciler, bu bedeli nakit yerine siiresiz ve kesin banka teminat mektubu olarak

verebilmektedir.

Perakende satis s6zlesmesi m.18/11 hiikmii geregi, gorevli tedarik sirketleri giivence

bedellerini saklamakla ve sozlesme iliskisinin bir sekilde sona ermesi halinde tiiketicilere

%2 YILDIRIM DINDAR, s.133; YALCIN, s.122; SiPAHI, s.104.

363 STPAHI, 5.104; YALCIN, 5.117; YILDIRIM DINDAR, 5.133; AYRANCI (2010), 5.185; YAVUZ, 5.307;
KOC, 5.120.

364 EPTHY 27.maddesi.
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giincellenmis degerlerine gore®®® sdzlesmenin sona erme tarihinden itibaren en geg 5 is giinii
icerisinde iade etmekle yiikiimlii kilinmistir.**® Bu iade, tiiketicilerin talep ettikleri hesaba

eft-havale veya nakit olarak geri ddeme seklinde yapilmaktadir.

2.1.2. Elektrik Enerjisini Tedarik Etme Yiikiimliiliigii

Perakende satis soOzlesmelerinde gorevli tedarik sirketlerinin  asli  edim
yiikiimliiliiklerinden en Onemlisi elektrik enerjisi tedarik etme yiikiimliligidiir. Bu
yukiimliligin icerigi ise Elektrik Piyasas1 Kanunu’nun ilk maddesinde yer alan “Kanunun
Amac1” bagliginda diizenleme altina alinmistir. Burada yer alan diizenleme geregi, elektrik
enerjisi tiiketicilere yeterli, kaliteli, stirekli, diisitk maliyetli ve ¢evreyle uyumlu bir sekilde
sunulmalidir. Dolayisiyla goérevli tedarik sirketleri s6z konusu yiikimliligii yerine
getirirken yeterli, siirekli ve belirli bir kalitede elektrik enerjisi tedarik etmeye Ozen

gostermelidir.3®’

Elektrik enerjisinin belirli bir kalite ve standartlarda sunulmasina dair 21 Aralik 2012
tarininde Elektrik Dagitimi1 ve Perakende Satisina Iliskin Hizmet Kalitesi Y&netmeligi
cikartilmistir.%%® Ardindan bu Yonetmelik yapilan yeni diizenlemeler sonucu yiiriirliikten
kaldirilmis, yerine gelismelere paralel diizenlenen Elektrik Piyasasinda Dagitim ve
Perakende Satis Faaliyetlerine iliskin Kalite Yonetmeligi kabul edilmistir.?® Bu
yonetmelikte hizmet kalitesi tedarik kalitesinin siirekliligi, ticari kalite ve teknik kalite olmak

tizere li¢ grupta siniflandirilmigtir.

Yonetmelige gore dagitim faaliyeti kalitesinden dagitim sirketleri, perakende satis
faaliyetinin kalitesinden ise gorevli tedarik sirketleri sorumlu olmaktadir. Gorevli tedarik
sirketlerinin yerine getirmesi gereken kalite standartlar1 ticari kalite ise sinirlandirilmistir.

Ticari kalite, perakende satis faaliyeti kapsaminda elektrik enerjisi ve/veya kapasite satin

35 Giivence bedelinin giincellenmesine iliskin EPTHY m.29°da yer alan diizenleme geregi, giincelleme
oraninda alinan bedel giincellenmektedir. Bu oran hesaplanirken, baslangic endeksi olarak sdzlesmenin
basladig1 aydan iki ay énceki ay igin TUIK tarafindan agiklanan TUFE, sonlandirma endeksi olarak ise
sozlesmenin feshedildigi, sona erdigi veya 6n ddemeli sayacin takildigi giiniin icinde bulundugu aydan iki
énceki aya iliskin TUIK tarafindan agiklanmis TUFE dikkate alinmaktadir.

36 SIPAHI, 5.105; YALCIN, s.118; EPTHY m.29.

37 YILDIRIM DINDAR, s.104-105; SiPAHI, s.92; BAL, 5.109; DALKA, s5.146; ERGIN, 5.86; CEVLAN,
s.107; YAVUZ, 5.254; AYRANCI (2010), 5.173; KOC, 5.99; YALCIN, 5.95; TUFAI, s.54; TURKER, s.49;
KARA, s.1088; EDIS, s.129.

%8 Elektrik Dagitimi ve Perakende Satigina Iliskin Hizmet Kalitesi Yonetmeligi, R.G.S:28504

%9 Elektrik Piyasasinda Dagitim ve Perakende Satis Faaliyetlerine iliskin Kalite Yonetmeligi, R.G
T.29.12.2020 S:31349
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alan tiliketicilere verilen hizmetlerin bu Yonetmelikle belirlenen asgari standartlar
karsilayabilme kapasitesi anlamma gelmektedir.>”® Ticari kalitenin belirlenmesinde
Yonetmelik ekinde yer alan Tabloda asgari performans standartlar1 belirlenmistir. Buna
gore; “tiiketici hizmetleri merkezi tarafindan kaydedilen bagvurularin sonu¢landirilarak
tiiketicinin talebine uygun olarak yazili ya da kalici veri saklayicisiyla bildirilmesi, odemeye
iligkin ikinci bildirimin tiiketiciye gonderilmesi, zamaninda odenmeyen borglar nedeniyle
vasal takibin bagslatilmasi, usuliine uygun basvuruda bulunulan perakende satis

sozlesmelerinin aynmi giin kurulmasi” gibi bazi kriterler ticari kaliteyi ortaya koymaktadir.

Dagitim sirketleri tarafindan yerine getirilmesi gerekli kalite standartlari, tedarik
stirekliligi kalitesi, ticari kalite ve teknik kaliteden olusmaktadir. Tedarik stirekliligi kalitesi
ile kastedilen sey, elektrik enerjisinin maliyetinin uygun bir sekilde, asgari kesinti siiresi ve
siklig1 ile tiiketicilere sunulabilmesidir.®’* Dolayisiyla uygulamada da siklikla karsilasilan
ani elektrik kesintileri nedeniyle tiiketicilerin ugradiklar1 zararin giderilmesi dagitim

sirketleri tarafindan yapilmaktadir.

Teknik kalite ise kullanicilarin elektrik enerjisi taleplerinin gerilimin frekansi,
genligi, dalga sekli ve ii¢ faz simetrisi agisindan ulusal ve uluslararasi standartlar ile ilgili
mevzuatta belirlenen degisim sinirlari igerisinde kesintisiz karsilanabilme kapasitesidir.>’?
Teknik kalite saglanirken degisim sinirlart gercevesinde yasanan kesintiler muhtemel bir
durum olarak kabul edilmekte ve bu sebeple dagitim sirketlerinden tazminat talep

edilememektedir.

Dagitim sirketleri tarafindan sunulan kalite standartlarindan kaynakl tiiketicilerin
techizatlarinda bir zarar meydana gelmis ise tiiketiciler zararin ortaya ¢iktig1 tarihten itibaren
30 (otuz) giin igerisinde dagitim sirketine talepte bulunabilme hakkina sahiptir.3’® Dagitim
sirketleri de hasarin niteligi, kullanici tesisinin durumu, dagitim sisteminde meydana gelen

kesinti, ariza, gerilim dalgalanmasi gibi hususlara iligkin teknik incelemede bulunur ve eger

370 Yonetmelik m.38; “Perakende satis faaliyetinin ticari kalitesi, perakende satis sozlesmesi ile elektrik
enerjisi ve/veya kapasite satin alan tiiketicilere, perakende satis faaliyeti kapsaminda verilen hizmetlerin bu
Yonetmelikle belirlenen asgari standartlar: karsilayabilme kapasitesidir.”

371 Yonetmelik m.7; “Tedarik siirekliligi kalitesi, dagitim sistemi kullanicilarina diisiik maliyetle ve miimkiin
olan asgari kesinti stiresi ve sikligi ile elektrik enerjisi sunabilme kapasitesidir”

372y snetmelik m.25; “Teknik kalite, kullanicilarin elektrik enerjisi talebinin; gerilimin frekansi, genligi, dalga
sekli ve ii¢ faz simetrisi agisindan ulusal ve uluslararasi standartlar ile ilgili mevzuatta belirlenen degisim
simwrlart igerisinde kesintisiz karsilanabilme kapasitesidir.”

$13Y onetmelik m.26; “Kullanici, elektrik dagiim sisteminden kaynaklanan kalite sorunlari nedeniyle
techizatinda olusan hasara iligkin zararin tazmini igin zararmn ortaya ¢iktig1 tarihten itibaren 30 (otuz) giin
icerisinde dagitim sirketine talepte bulunur.”
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hasar dagitim sirketlerinden kaynaklanmis ise sirket tarafindan onarim gergeklestirilir veya

onarim i¢in gerekli fatura tutar1 6denmektedir.

Hem gorevli tedarik sirketlerinin hem de dagitim sirketlerinin gerekli kalite
standartlarin1 saglayamamasi durumunda tiiketicilere karsi sorumlu oldugu tazminat
yiikiimliiliigiiniin istisnas1, miicbir sebeplerdir.>’* Miicbir sebepler, Yonetmelik m.10/2-b’de
su sekilde belirtilmektedir; “dogal afetler ve salgin hastaliklar, savas, niikleer ve kimyasal
serpintiler, seferberlik halleri, halk ayaklanmalari, saldwri, teror hareketleri ve sabotajlar,
grev, lokavt veya diger memur ve is¢i hareketlerinden kaynaklanan kesintiler ile iletim
sirketi tarafindan gerekli 6zen ve dikkatin gosterilmis olmasina ve tiim onlemlerin alinmis
olmasina ragmen onlenemeyecek, kaginilamayacak veya giderilemeyecek mahiyette oldugu
ve iletim girketinin yiikiimliiliiklerini yerine getirmesini engelledigi gerekgesiyle iletim
sirketinin bagvurusu tizerine Kurul tarafindan miicbir sebep olarak kabul edilen kesintilerin
sebebi “miicbir sebep” olarak belirtilir.” Miicbir sebep hallerinden otiirii tazminat
viikiimliiliigiinden kurtulabilmek i¢cin EPDK’ya bildirimde bulunmasi gerekmektedir.
Miicbir sebeplerin varligina bagli somut olay takdiri EPDK’nin kararina baghdir, sirketler
bu yénde inisiyatif kullanamamaktadir.3”® EPDK Karar verene kadar bu yénde bir tazminat

talebi olmus ise bekletilmektedir.

Bu kapsamda gorevli tedarik sirketlerinin perakende satis sozlesmesi kapsaminda
ortaya ¢ikan yiikiimliiliigli her ne kadar elektrik enerjisini tedarik etmek olsa da elektrik
enerjisinin kesintisiz, stirekli ve belirli bir kalitede sunulmas: aslinda dagitim sirketlerine

yiiklenmis bir yiikiimliiliik olarak kabul edilebilecektir.3"®

2.1.3. Sozlesme Yapma Yiikiimliiliigii

Sozlesme 0Ozgiirliigli kanunda Ongdriilen sinirlar cergevesinde sdzlesme yapma,
sOzlesmenin tarafini belirleme, sdzlesmeyi ortadan kaldirma, sekil serbestisi, tipini belirleme
gibi cesitli dzgiirliikleri barmdirmaktadir.’” Bu sebeple bir kimsenin sézlesme yapmak icin

zorlanmas1 miimkiin olamayacagi gibi s6zlesme yapma iradesine de engel olunamamaktadir.

374 YILDIRIM DINDAR, 5.105; YALCIN, 5.97; AYRANCI (2010), 5.175

375 YILDIRIM DIiNDAR, s.107.

376 YALCIN, 5.99; AKINCI, 5.241; SIPAHI, 5.93; YILDIRIM DINDAR, 5.105-106; KOC, 5.100-101.

3T OGUZMAN/ OZ, 5.20; ALTAN, Alparslan (2004), Enerji Saglama Sozlesmeleri Bakimindan Sozlesme
Ozgiirliigii ve Sozlesme Yapma Zorunlulugu Ilkelerinin Uygulanmasi, Ankara Barosu Dergisi, S:4, Ankara,
s.61; ERGIN, 5.109; ARAL/ AYRANCI, s.54; TANDOGAN, s.9; ZEVKLILER/ GOKYAYLA, s.11;
EDIS, 5.168-169
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Ancak s6zlesmede mal veya hizmeti saglayan tarafin piyasada hakim konumda bulunmasi
ve Ozellikle mal veya hizmetin zaruri bir ihtiyag niteliginde olmasi gibi sebepler sdzlesme
Ozgiirliigii ilkesine istisna getirebilmektedir. Bu istisnai durumlar TBK m.26’da belirtildigi
gibi “kanunun ¢izdigi simirlar” ile miumkiin kilindigindan Kanundan veya sozlesme
iligkisinden ya da TMK m.2’de diizenlenen diiriistlik kuralindan kaynakli ortaya
cikabilmektedir.3’®

Sozlesme yapma zorunlulugunun kanundan kaynaklandig haller 6zellikle
s0zlesmenin konusunu olusturan mal veya hizmetin halka arzinin gerektigi, 6rnegin tekel
niteliginde olan elektrik, su, dogalgaz gibi hayati ihtiyaglarin tedarik edildigi s6zlesmelerde
goriilebilmektedir.3’® Zira sosyal devlet ilkesinin bir sonucu olarak o mal veya hizmetten
faydalanilmasi herkes icin 6nem arz etmektedir. Bu nedenle de bagvuruda bulunan herkesle
sozlesme iliskisinin kurulmas1 gerekmektedir.*® Bu tiir sozlesmeler genellikle iltihaki

sozlesmeler seklinde diizenlenmektedir.

Perakende satig sozlesmeleri iltihaki sozlesme grubu icerisinde yer almaktadir.
Sozlesmenin konusunu olusturan elektrik enerjisi tedariki, bolgelerinde gorevli tek bir sirket
tarafindan tedarik edildigi icin gorevli tedarik sirketleri kendilerine basvuruda bulunan
herkes ile sozlesme yapma yiikiimliiliigii altindadir.®! Nitekim EPLY m.34’te, gorevli
tedarik sirketlerinin kendisine bagvuran kisilere elektrik enerjisi satig1 yapmakla ylikiimli
oldugu belirtilerek diizenleme altina alinmigtir. Dolayisiyla gorevli tedarik sirketleri, serbest
olmayan tiiketiciler ve son kaynak tedariki kapsaminda kalan tiiketiciler ile sézlesme
yapmaktan kacinamamaktadir. Aksi durumda tiiketicilerin ifa davasi agarak sézlesme

yapilmasini talep etme haklar1 bulunmaktadir. 382

378 YAVUZ, 5.151; YILDIRIM DiNDAR, s.77; KILICOGLU (2013), 5.76; ERGIN, 5.110; DALKA, s.24;
YILDIZ, istemi, 5.25; AYRANCI, 5.256; OGUZMAN/ OZ, 5.146

39 KILICOGLU (2013), 5.76; OGUZMAN/ OZ, 5.144; TANDOGDAN, s.10; ALTAN, 5.69; YILDIRIM
DINDAR, s.77-78; AYRANCI (2010), s.256-257; EDIS, s.171; ERGIN, 5.109; SIPAHI, 5.92; YALCIN,
5.96-97; BAL, s.131; YAVUZ, s.161.

30 Yargitay yerlesik igtihatlarinda bu tiirden mal veya hizmet tedarik eden kisilerin, bagvuranlar ile sdzlesme
yapma zorunlulugu oldugu kabul edilmektedir; Yargitay 13. HD. T.12.12.2006 E: 2006/11648 K. 2006/ 16248;
Yargitay 4. HD. T.06.12.1974 E.1973/6285 K.1974/16590; Yargitay 13. HD. T.24.5.2004 E.2003/17444 K.
2004/7862; Yargitay 4. HD. T.17.06.1982 E.1982/5688 K.1982/6311; Yargitay HGK T. 05.03.2003
E.2003/13-139 K.2003/142; Yargitay 13. HD. T.18.03.1996 E.1996/1734 K.1996/2495.

%1 BAL, 5.130; OGUZMAN, M. Kemal / BARLAS, Nami (2019) Medeni Hukuk, 25. Baski, Vedat
Yayincilik, Istanbul, 5.306; ALTAS, s.158; ACIKG()Z, s.162

%2 AYRANCI (2010), 5.234; EREN, 5.317; YILDIRIM DINDAR, 5.78.
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2.1.4. Bilgilendirme ve Bildirimde Bulunma Yiikiimliiliigii

Gorevli tedarik sirketlerinin 6nemli bir diger ylikiimliiliigi, tiiketicileri bilgilendirme
ve gerekli bildirimlerde bulunma yiikiimliiliigiidiir.3®® Bu yiikiimliiliik hem perakende satis

sozlesmesinde hem de EPTHY de detayli bir sekilde diizenlenmistir.

Yer alan diizenlemelerden ilki, gorevli tedarik sirketlerinin s6zlesme imzalandiktan
sonra aslinin aynidir ibaresiyle sdzlesmenin onaylanmig suretinin imza altina alinarak
tiikketiciye verilmesi hususudur. Bu husus tiiketicilerin kimi zaman hizli bir sekilde
imzalamak zorunda kaldiklari, uzun bir sekilde hazirlanmis iltihaki s6zlesme niteliginde
olan perakende satis sdzlesmelerinin bir drneginin tiiketicilere verilerek gorevli tedarik
sirketlerince bilgilendirmenin somut bir sekilde yapildiginin ispatt niteligindedir.
Bilgilendirmenin yapildigina dair ispat yiikii gorevli tedarik sirketlerine aittir. Sirketler
sOzlesmeleri imzaladiktan sonra aslini kendi uhdelerinde tutmakta, ash gibidir 6rnegini

tuketicilere vermektedir.

Bir diger diizenleme ise EPTHY m.56’da “Tiiketicilerin Bilgilendirmesi ile Tiiketici
Haklart ve Zararlarin Tazmini” kisminda diizenlenmistir. Buna gore gorevli tedarik
sirketleri, tiiketicilere hizmet alimi noktasinda her tiirlii bilgilendirmeyi yapmakla
yiikiimliidiir. Bu yiikiimliiliikk genel olarak tiiketici hizmetleri merkezleri araciligiyla telefon
vasitastyla yapilmaktadir. Bunun yani sira tiiketicilere ticretsiz bir sekilde brosiir, katalog, e-

posta veya kisa mesaj ile de bilgilendirmelerin yapildig1 goriilmektedir.

Bilgilendirme noktasinda uygulamada en sik yasanan problem, yasanan elektrik
kesintilerinde ve fatura bildirimlerinde kendini gostermektedir. Fatura bildiriminin son
O0deme tarithinden en az on giin Oncesinde yazili bir sekilde tiiketicilere yapilmasi
gerekmektedir. Giinlimiizde kagit israfinin Oniine gecilmesi amaciyla tiiketicilerin
tercihlerine gore yazili faturanin adrese gonderilmesi yerine telefondan veya mail gibi ¢esitli
iletisim vasitalartyla bildirim yapildig1 goriilmektedir. Dolayisiyla tiiketiciler fatura bildirim
tercihlerini degistirdiklerinde kendileri tarafindan bildirilen iletisim vasitasina yapilan

bildirimle birlikte faturalardan haberdar edilmis kabul edilmektedir.

383 KOC, 5.110-111; EREN, 5.39; OGUZMAN/ OZ, s.81; SIPAHI, 5.93; KARA, 5.1080; YALCIN, s.127-
128; DALKA, 5.153; KOCA, s.15; TUFAI, s.54-55; TURKER, s.50; EDIS, s.157; CABRI (2013), s.871;
KAMA, 5.100
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Perakende satis sozlesmesi kapsaminda tiiketiciler, elektrik enerjisinin kendilerine
stirekli olarak tedarik edilmesini isteme hakkina sahiptir. Ancak kimi durumlarda yasanan
ani elektrik kesintileri tiiketicileri zor duruma sokabilmektedir. Bu noktada s6zlesmenin
geregi gibi ifa edilmesini bekleyen tliketiciler, planli kesinti hallerinde kendilerine 6nceden
bildirimde bulunulmasini, plansiz kesintilerde ise bilgilendirmenin hizli bir sekilde
yapilmasini beklemektedir.®®* EPTHY m.56/4 hiikmiinde, bakim-onarim calismalar1 gibi
planli kesintiler halinde tiiketicilerin kesintiden en az 48 saat Once bilgilendirilmesi
gerektigini diizenlemistir. Bu tiir bilgilendirmeler yazili, isitsel veya gorsel basin araciligiyla
ve internet sitelerinden, ayrica talep eden tiiketicilere mesaj veya e-posta araciligiyla
yapilmaktadir. Plansiz kesintiler bakimindan ise her ne kadar EPK veya EPTHY de bir
diizenleme bulunmuyor ise de sdzlesme yiikiimliiligli geregi en kisa siirede tiiketicilere

bildirimde bulunulmasi esas kabul edilir.38°

2.1.5. Fatura Gonderme Yiikiimliiliigii

Perakende satis sozlesmelerinde tiiketicilerin s6zlesmeden dogan en dnemli borcu,
tilkettigi elektrige karsilik gelen iicreti 6deme borcudur. Bu borg sdzlesme iliskisi kurulurken
belirlenememektedir. Ciinkii perakende satis sdzlesmelerinde tiiketicinin tiikettigi miktara
gore her ay farkli tutarda ticret 6demesi s6z konusu olmaktadir. Bu nedenle tiiketicilerin
ticret 6deme borcu, gorevli tedarik sirketlerinin her ay gondermis oldugu fatura ile muaccel

hale gelmektedir.33®

Gorevli tedarik sirketleri tarafindan tiiketicilere gonderilecek faturalarin ortaya
cikabilmesi i¢in sayaglarin okunmasi ve kullanim miktarinin tespit edilmesi gerekmektedir.
Sayaclarin okunma islemi EPTHY m.32 wuyarinca dagitim sirketleri tarafindan
gerceklestirilmektedir. Tiiketim miktari, birbirini takip eden iki donem arasindaki endeks

farkinin ¢arpan faktorii ile carpimi sonucu bulunan deger olarak kabul edilmektedir.

Dagitim sirketleri tarafindan tespit edilen sonuglar gorevli tedarik sirketine
gonderildikten sonra gorevli tedarik sirketleri “6deme bildirimi” adin1 verdigimiz faturalar

diizenlemektedir.®®’ EPTHY m.33 geregi, 6deme bildiriminde okumanin yapildig1 donem

3% AYRANCI (2010), 5.176; ERGIN, 5.88; CEVLAN, s.860; CABRI (2013), 5.87.

35 BAL, 5.112; ERGIN, 5.88; CABRI (2013), s.871.

386 SIPAHI, 5.101-102; KARA, 5.1094; YALCIN, 5.113; BAL, 5.116; ERGIN, 5.105; CABRI (2013), 5.873;
TUFAI, s.55; TURKER, 5.51-52; EDIS, 5.163; CEVLAN, 5.860

37 YILDIRIM DINDAR, s.114; DALKA, s5.157; YALCIN, s.114.
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esas alinmaktadir. Bu donemler en az 25 en fazla 35 giinliik donem olarak hesaplanmakta,
kural olarak ayda en fazla 1 kez fatura olusturulmaktadir. Bu duruma iligkin getirilen istisna
ise yonetmelikte su sekilde diizenlenmistir; tiiketicilerin elektrik enerjisi, 6demedigi borgtan
otlirti kesilir ise veya sOzlesme iliskisi bir sebepten Otiirii sona erer ise ya da tedarikgi
degisikligi yasanir ise bu durumda ayni ay igerisinde birden fazla fatura diizenlenmesi

miimkiindiir. 88

Bu diizenlemenin bir diger hali ise miicbir sebep veya agir mevsim sartlart donemsel
kullanim azlig1 ya da benzeri nedenlerden otiirii okuma déneminde okuma yapilmadigi
durumlarda goriilmektedir. Bu gibi durumlarin yasandigi yerlerde yilda en az iki defa

okunmas yeterli goriilmektedir.3®

Gorevli tedarik sirketlerinin fatura gonderme yiikiimliiliigii, faturanin son 6deme
tarthinden en az 10 giin 6ncesine kadar yerine getirilmesi gereken bir yiikiimliiliiktiir. Bu
siire  Abonelik Sozlesmeleri Yonetmeliginin 19.maddesinde, 7 giin olarak belirlenmistir.
Her iki diizenleme birlikte degerlendirilecek olursa, en az 10 giinliik siirenin ongoriilmesi
tilkketicilerin daha lehine olan bir diizenleme oldugu icin gorevli tedarik sirketlerinin bu

slireye riayet etmesi gerekmektedir.

Faturalarin gonderim sekli tiiketicilerin talebine gore yapilmaktadir. Tiiketici kagit
olarak gonderilmesini talep etmisse fatura o sekilde olusturulmaktadir, dilerse elektronik
posta seklinde de gonderimi saglanmaktadir. Ozellikle son zamanlarda kagit tasarrufu
saglamak amach tiiketicilerin bir¢ok alanda elektronik posta yOntemini tercih ettigi
goriilmektedir. Fakat EPPSS m.9’da da diizenlendigi lizere, tiiketicilerin tercih ettikleri
yontem disinda kalan diger haberlesme araglarindan en az ile de fatura bilgilendirilmesinin

yapilmasi gerekmektedir.

2.1.6. Gizlilik Yiikiimliiliigii

Gilinimiizde verinin bir yerden bagka bir yere aktarilmasi saniyeler igerisinde

gerceklesmektedir. Bu durumun Oniine gecilmesi amaciyla cesitli onemler alindigi

38 EPTHY m.33; “Serbest olmayan tiiketicilerin ya da son kaynak tedariki kapsamindaki tiiketicilerin,
enerjisinin bor¢tan dolayt kesilmesi, sozlesmenin sona ermesi veya feshi ya da tedarik¢i degisikligi, tiiketimi
diisiik serbest tiiketicilerin ikili anlagmasinin sona ermesi veya feshi ya da tedarik¢i degisikligi, nedenleriyle
yapulacak faturalamalar gibi mevzuatta ozel olarak tanimlanan haller” istisna kapsaminda diizenlenmistir.
389 EPTHY m.32/2 hiikmii.
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goriilmektedir. Bunlardan birisi de sozlesme iliskisi kurulurken soézlesmeye gizlilik

hikiimlerinin eklenmesi olarak kabul edilebilir.

Sozlesmelere eklenen gizlilik hiikiimleri, yasanmas1 muhtemel gizlilik ihlallerinin
Oniine gecerek, bilgi ve belgelerinin rizalar1 disinda baska sahislar tarafindan 6grenilmesinin
oniine gegmeyi amaclamaktadir.®®® Fakat bu tarz hiikiimlerin sézlesmelerde yer almadig
durumlarda taraflarin sézlesmelerde gizlilik ylikiimliiliigiiniin olmadiginin kabulii miimkiin
degildir. Zira bu yikiimliiliik diirtistliik kurali, sadakat borcu kapsaminda degerlendirilmesi
gereken ve sozlesmede yer almasa bile kendiliginden var kabul edilen bir yiikiimliiliik tiirti

olarak kabul edilmektedir.3°?

Perakende satig sozlesmeleri 16.maddesinde gizlilik yiikiimliligi ayr bir baglik
altinda diizenlenmistir. Burada yer alan diizenlemeye gore, s6zlesme taraflar sézlesmeden
ogrendikleri bilgileri ve belgeleri agiklamakla yiikiimli oldugu haller disinda gizli tutmakla,
buna iliskin tedbirleri almakla da yiikiimlidiir. Bu yiikiimliilik hem sozlesme iliskisi devam

ederken hem de sdzlesme iliskisi sona erse dahi devam etmektedir.3%?

Gizlilik ylikiimliiliigiine iliskin EPTHY m.57°de “Bilgilerin Gizliligini Korunma”
isimli baglikta, gorevli tedarik sirketlerinin sézlesmeye dair diizenlenen bilgi ve belgeleri
sOzlesmenin sona ermesinden itibaren 10 yil siireyle saklamakla yilikiimli oldugunu
diizenlemektedir. Devaminda da bu bilgi ve belgelerin baska bir faaliyette kullanilmasi ve

paylasilmasi kesin olarak yasaklanmuistir.

Gizlilik yiikiimliliigiine aykir1 hareket edilmesi durumunda gorevli tedarik sirketleri
1dari para cezasi veya baskaca miieyyidelerle kars1 karsiya kalacaktir. Bunun yani sira cezai
sorumlulugunun da oldugunun kabulii gerekmektedir. Zira bu tiir yiikiimliiliikk aslinda kisisel
verilen gizliliginin bir baska goriinlimiidiir. Bu kapsamda bu tiirden bir aykirilik hali, kisisel

verilerin korunmasi ilkesine de aykirilik teskil etmektedir.

30 YALCIN, s.125; SiPAHI, 5.95; DALKA, 5.154

31 YALCIN, 5.125; YILDIRIM DINDAR, 5.117; DALKA, 5.123-155; AYRANCI (2010), 5.196.

392 Perakende satis sozlesmeleri m.16; “ Sozlesme taraflari, Yonetmelik ve is bu sozlesme kapsaminda mutalli
olduklar: bilgilerden ilgili mevzuat veya diger mevzuat kapsaminda agiklamakla veya bildirmekle yiikiimlii
oldugu bilgiler disindakileri gizli tutmak igin gerekli tedbirleri almak, s6z konusu bilgileri lisansin sona ermesi
veya iptali halinde dahi gizli tutmak ve kendi istirakleri ve/veya hissedarlari ve/veya ayni sermaye grubuna ait
olan tiizel kisiler dahil, iiciincii sahislara Elektrik Piyasasi Lisans Yonetmeliginde diizenlenen hususlar disinda
aciklamamak ve kullanmamakla yiikiimliidiir.”
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Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun3%® ilk maddesinde kanunun amacinin
“kisisel verilerin islenmesinde basta 6zel hayatin gizliligi olmak iizere kisilerin temel hak ve
ozgtirliiklerini korumak” oldugu belirtilmistir. Kanun kapsaminda tiiketicilerin kisisel
verileri®®* olarak kabul edilen T.C. kimlik numaralari, telefon numaralari, ev adresleri, diger
kimlik bilgileri sézlesme imzalanmasi ile gorevli tedarik sirketlerinin erisim alanina

gecmektedir.3%® Veri sorumlusu3®®

olarak kabul edilecek gorevli tedarik sirketlerinin de bu
Kanun kapsaminda gizlilik yiikiimliligi bulunmaktadir. Aykir1 davranilmasi halinde
gorevli tedarik sirketleri, KVKK m.17 atfi geregi hem TCK’nin 132-140 maddelerine gore
cezai yaptirimla hem de kanunu ihlal etmeleri nedeniyle kabahat ihlali geregi idari para

cezasl ile cezalandirilacaktir.3%’

2.1.7. Ayiptan Dogan Sorumluluk

Ayiba kars1 sorumluluk, satilan bir malin veya sunulan hizmetin aliciya bildirilen
nitelikte olmamasi ya da diiriistlik kurali geregi tagimasi gereken vasiflari tagimamasi

nedeniyle saticinin bu durumdan sorumlu tutulmasi durumudur. 3%

Perakende satis s6zlesmeleri bakimindan ayip halleri, gorevli tedarik sirketinin asli
ylikiimliiliigli olan elektrik tedarik yiikiimliiliiglinde yasanan aykirilik durumlarinda ortaya
cikar. Belirttigimiz lizere, elektrik enerjisinin kalitesi, siirekliligi ve yeterliligi 6nem arz eder.
Bu niteliklerin yoksun olmasi s6zlesmeden beklenen menfaatin saglanmamasina neden olur.

Bu durumun da sonucu olarak, gérevli tedarik sirketlerinin ayipl ifas1 giindeme gelir.3%°

Gorevli tedarik sirketlerinin ayipl ifast durumuna iliskin EPK ve EPTHY nde
herhangi bir diizenleme yapilmamistir. Yalnizca EPTHY m.56 hiikmiiniin 6. Fikrasinda;
“Bu Yonetmelik hiikiimleri uyarinca elektrik enerjisi hizmeti alan tiiketicilerin haklar: ve
zararlarmmin tazmini konusunda 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

hiikiimleri ile ilgili diger mevzuat hiikiimleri uygulanir” diizenlemesi bulunmaktadir. Bu

393 6698 say1li Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, R.G.T. 07.04.2016 S:29677

394 Kisisel veri, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca; “Kimligi belirli veya belirlenebilir
gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgiyi” ifade etmektedir.

3% YILDIRIM DINDAR, 5.118

3% Veri sorumlusu, KVKK m.3 uyarinca; “Kigsisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarin belirleyen, veri
kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kigiyi” ifade etmektedir.
397 YILDIRIM DINDAR, s.119; DALKA, 5.155

3% SIPAHI, 5.97; DALKA, 5.156; YILDIRIM DiNDAR, 5.108; OGUZMAN/ OZ, 5.428; CABRI (2016),
s.171; EREN (2018), 5.130; OZEL/ KELES, 5.600; ERGIN, 5.91; ARAL, 5.112; ASLAN, s.116; TIRYAKI,
5.66; TURKER, 5.49

3% YILDIRIM DINDAR, s5.108; DALKA, s.156; SIPAHI, 5.97; AYRANCI (2010), 5.203
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nedenle uygun diistiigii 6l¢iide TKHK hiikiimleri ve genel hiikiimler ayipli ifa durumunda

uygulama alan1 bulmaktadir.

6592 sayili TKHK’ ’nun 8.maddesinde ayipli mal, tiiketicilere teslim edilirken ilgili
malda olmas1 beklenmeyen durumlar olarak tanimlanmistir.*® Ayipli ifa s6z konusu oldugu
vakit tiiketicilerin sahip oldugu bazi sec¢imlik haklar taninmistir. Bunlar; satilani geri
vermeye hazir oldugunu bildirerek s6zlesmeden donme, satilani alikoyup ayip oraninda satis
bedelinden indirim isteme, asir1 bir masraf gerektirmedigi takdirde biitiin masraflar1 saticiya
ait olmak tizere satilanin iicretsiz onarilmasini isteme, imkan varsa, satilanin ayipsiz bir misli

ile degistirilmesini istemedir.

Tiiketiciler istedigi secimlik hakki tercih edebilmektedir ve bunun i¢in satici onayi,
mahkeme karari gerekmemektedir.*** Secimlik haklarin kullanilmasi nedeniyle ortaya ¢ikan
tiim masraflar, tliketicinin sectigi hakk: yerine getiren tarafca karsilanmaktadir. Tiiketicinin
secmis oldugu se¢imlik haklarin yani sira TBK hiikiimlerinde tazminat talep etme hakki da

bulunmaktadir.*%?

Tiiketicilere taninan sec¢imlik haklar arasinda yer alan sdézlesmeden donme,
perakende satis sdzlesmeleri acisindan fesih olarak degerlendirilmektedir.®®® Ciinkii
sozlesmeden donme kurumu heniiz ifa edilmeyen edimlerin ifasin1 ortadan kaldirmay1
amagclayan, ifa edilen edimlerin de iadesini gerektiren bir durumdur. Oysa elektrik
enerjisinin niteligi geregi bu kurumun uygulanmasi miimkiin olmadigindan, perakende satig

sozlesmeleri fesih kurumu ile ileriye etkili olarak sona erdirilmektedir.4%

Ilgili TKHK hiikiimleri perakende satis sdzlesmelerinin tiiketici tarafinin TKHK
uyarinca tliketici olarak kabul edilmesinde uygulama alan1 bulmaktadir. TKHK kapsaminda
tilketici olarak nitelendirilmeyen tiiketiciler i¢in genel hiikiimlerin uygulanmasi
gerekmektedir. Bu tarz bir durumda ise TBK 219.madde vd. hiikiimlerinde diizenlenen

ayiptan sorumluluk hiikiimlerinden faydalanilmasi gerekir.

400 Elektrik enerjisinin hukuki niteliginin mal olarak kabul edildigi goriisiine katildigimizi ¢aligmamizin ilk
boliimiinde belirttigimizden &tiiri TKHK m.13 vd. hiikiimlerinde diizenlenen ayipli hizmet hiikiimlerinden
bahsedilmemektedir.

4L ERGIN, 5.95; AYDOGDU (2014b), 5.168; ASLAN, 5.169

402 TKHK m.11/6; “...Tiiketici bu segimlik haklarindan biri ile birlikte 11/1/2011 tarihli ve 6098 sayili Tiirk
Bor¢lar Kanunu hiikiimleri uyarinca tazminat da talep edebilir.”

403 Spzlesmenin sona ermesine iliskin boliimde bu husus detayli bir sekilde ele alinmustir.

44 ERGIN, 5.97; GUMUS, 5.102; SIPAHI, 5.100; YALCIN, 5.112; DALKA, 5.156; KOC, 5.102.
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Ayiptan sorumluluk TBK m.219 uyarinca; “Satici, aliciya karsi herhangi bir surette
bildirdigi niteliklerin satilanda bulunmamast sebebiyle sorumlu oldugu gibi, nitelik veya
niteligi etkileyen niceligine aykirt olan, kullanim amaci bakimindan degerin ve alicinin
ondan bekledigi faydalar: ortadan kaldiran veya onemli él¢iide azaltan maddi, hukuki ya da
ekonomik ayplarin bulunmasindan da sorumlu olur. Satici bu ayiplarin varligini bilmese
bile onlardan sorumludur” seklinde tanimlanmaktadir. Dolayisiyla burada yer alan

diizenleme de perakende satis s6zlesmeleri bakimindan uygulanabilir niteliktedir.

Uygulamada elektrik kesintileri, voltaj dalgalanmalari, yiiksek veya diisiik elektrik
tedariki gibi durumlar tiiketicilerin en sik karsilastig1 problemler arasinda yer almaktadr. 4%
Bu tiirden ayipli ifa hallerine iliskin Elektrik Piyasasinda Dagitim ve Perakende Satis
Faaliyetlerine iliskin Kalite Yonetmeligi, sorumlulugun kime ait oldugunu diizenlemistir.
Yonetmeligin 4.maddesine gore, dagitim sirketleri dagitim lisanslarinin bulundugu
bolgelerdeki sunulan hizmetin kalitesinden sorumlu olmaktadir. Bu nedenle tiiketicilerin
yasadig1 problemler sebebiyle ugrayacaklar1 zararlardan da dagitim sirketlerinin sorumlu

tutulmasi s6z konusudur.*

Elektrik Piyasasinda Dagitim ve Perakende Satis Faaliyetlerine iliskin Kalite
Yonetmeligi m.26/1 uyarinca, tiiketiciler elektrik dagitim sisteminden kaynaklanan kalite
sorunlart nedeniyle techizatinda olusan hasara iliskin zararin tazmini, zararin ortaya ¢iktigi
tarihten itibaren 30 giin icerisinde dagitim sirketinden talep edilmelidir. Bu noktada zararin

tiiketicinin hatasindan kaynaklanmamasi 6nem tagimaktadir.

2.2. Tiiketicinin Hak ve Yikiimliiliikleri

2.2.1. Tuketicinin Haklar:

Perakende satis sozlesmelerinde tiiketicilerin sahip oldugu haklar, gorevli tedarik
sitketlerinin  sdzlesmeden dogan yiikiimliiliikleridir. Bu yilikiimliiliikler yukarida

bahsedildigi tizere; elektrik enerjisinin tedarik edilme yiikiimliiliigli, sdzlesme yapma

405 Ornegin tiiketicinin evine gdnderilen enerji voltajmin ¢ok yiiksek olmasi buzdolabr gibi giinliik hayatta
oldukga 6nemli bir yere sahip elektronik esyanin bozulmasina sebep olabilmektedir ve kisinin ugradig: zarar
miktar1 fazla olmaktadir.

406 SfPAHI, 5.101; OZEL/ KELES, 5.606; YALCIN, 5.112; DALKA, 5.156; KOC, 5.102.
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yukiimliliigli, bilgilendirme ve bildirimde bulunma yikiimliligi, fatura génderme

yukiimliliigi ve gizlilik yiikiimliligidiir.

Bu yiikiimliilikler perakende satis sozlesmelerinde tiiketicilerin  haklarini
olusturmaktadir. Bu nedenle calismamizin bu kisminda tekrara diismemek ic¢in yeniden

bahsedilmemistir.

2.2.2. Tuketicinin Yikumliiliikleri

2.2.2.1. Ucret Odeme Yiikiimliiliigii

Tiiketicinin en 6nemli yiikiimliligl, kullandig: elektrik enerji miktarina karsilik
gelen iicreti gorevli tedarik sirketine &demektir.*®” Bu yiikiimlilik, sdzlesme iliskisi

kurulurken tiiketicinin, gorevli tedarik sirketlerine vermis oldugu bir taahhiittiir.

Perakende satis s6zlesmelerinde iicret, elektrik enerjisinin tedarik edilmesine karsilik
tiiketici tarafindan karsi edim olarak 6denmesi gereken bedel olarak tanimlanmaktadir.4%
Bu bedelin perakende satis sozlesmelerinde, sdzlesmenin kuruldugu esnada belirli degil,
belirlenebilir nitelikte oldugu kabul edilir.**® Ciinkii elektrik enerjisinin belirli bir tiiketimine
karsilik gelen iicret tiiketicilerden talep edilmektedir.*'° Bu iicret, her donem sonunda bazi

hesaplamalar neticesinde belirlenmektedir.

Perakende satis sozlesmesinin 8.maddesine gore tiiketim miktar1, “TEIAS veya ilgili
dagitim sirketi tarafindan okunan birbirini takip eden iki donem arasindaki endeks farkinin
carpan faktorii ile ¢arpimi sonucu bulunan deger veya ilgili mevzuat geregi varsa ilave
degerin eklenmesi sonucu bulunan deger” olarak ifade edilmektedir. Belirlenen degerler

gorevli tedarik sirketleri tarafindan hazirlanan faturalar araciligi ile tiiketicilere gonderilir.

Tiiketicilerin ticret 6deme ytkiimliiliiklerini, faturada belirtilen 6deme merkez ve
kanallar1 aracilig1 ile son ddeme tarihine kadar yerine getirmeleri gerekir. Odemeler nakit

olarak yapilabilecegi gibi kredi kartiyla da gerceklestirilebilir. Faturalar, son 6deme

407 ERGIN, 5.128; ACIKGOZ, 5.486; AYRANCI (2010), 5.181; CABRI (2013), s.876; YILDIZ, Mustafa
Goktiirk, s.105; SIPAHI, s.105; YAVUZ, 5.348; TUFAI, s.53; TURKER, s.48; EDIS, s.108

48 STPAHI, 5.105; AYRANCI (2010), 5.216; DALKA, 5.151; OKTEM CEVIK (2015), 5.349; YALCIN,
5.100; KOCA, s.33; TUFAI, 5.25; YAVUZ, 5.348

409 YALCIN, 5.100; CEVLAN, s.110.

410 DALKA, 5.151; YALCIN, 5.100

87



tarithinden en az 10 giin oncesinde gorevli tedarik sirketleri tarafindan tiiketicilere yazili
olarak gonderilir. Tiiketiciler faturalarin kagit veya e-posta olarak gonderilmesini tercih
edebilmektedir. Ayrica faturasimi elektronik posta yolu ile almayi tercih eden tiiketiciler
i¢in, faturalar hakkinda bilgilendirilmesi amacli kisa mesaj atilmasi da bir zorunluluk olarak

kabul edilmistir.

Sozlesme iligkilerinde kural olarak ficret, taraflarin serbest iradeleri neticesinde
belirlenmektedir. Ancak elektrik enerjisi, dogal gaz, su gibi tekel niteligi tastyan mal veya
hizmetlerin satisinda iicretin belirlenmesi taraf iradelerine birakilmamaktadir, tiiketicilerin
korunmas1 amaciyla iicret, yetkili kurum tarafindan belirlenmektedir.*!! Nitekim EPK
m.1’de bahsi gegen “elektrik enerjisinin diisiik maliyetlerde tiiketicilere ulastiriimast
amacit” dogrultusunda diizenleyici ve denetleyici olarak EPDK tarafindan, elektrik enerji

ticret tespiti yapilmasi kararlastirilmistir.

Tiiketicilere yansiyan faturalarin olusmasinda etkili tarifeler arasinda perakende satis
tarifesi ve ulusal tarife yer almaktadir. Perakende satig tarifeleri EPK m.17/6 hiikkmii
uyarinca, serbest tiiketici olmayan tiiketicilere yonelik perakende satis faaliyetinin
yiriitiilmesinden kaynakli ortaya g¢ikan tiim maaliyet ve hizmetlere iliskin bedellerden

olusmaktadir.

Ulusal tarife ise aym tiiketici grubunda olan tiiketiciler arasinda bolge farki
olmaksizin ayni elektrik tarifesinden yararlanmasi amagli uygulanan tarifeye verilen
isimdir.*1? Tarifenin dayanagini EPK Gegici 1.madde olusturmaktadir. ilgili maddeye gore
ulusal tarife, tiiketicilerin dagitim bdlgelerindeki maliyet farklar1 sebebiyle faturalarina
yanstyacak tutarin tiim tiiketicileri koruyucu sekilde diizenlenmesi amagh {ilke genelinde

uygulanan fiyat esitleme mekanizmasidir.

Ulusal tarife, EPDK tarafindan hazirlanir ve onaylamasi ile yiiriirliige girer. Ulusal
tarife belirlenirken uygulanan yontem, c¢apraz siibvansiyon yapilarak fiyatlarin
esitlenmesidir. Bu yontemin temelinde yatan sebepler, Tiirkiye’nin EPDK tarafindan ayrilan
21 dagitim bolgesinin her birinin farkli cografi kosullara sahip olmasi ve bu bdlgelerin
ekonomi, kiiltiirel yapi, tiiketici cesitliligi, giivenlik sartlari, c¢alisma giicii vs. farkl

niteliklerinin varligidir. Dolayisiyla her bir bolgede elektrik enerji maliyeti, tarifesi

411 SfPAHI, 5.105-106; YALCIN, 5.100; CEVLAN, s5.132
412 YILDIRIM DiNDAR, s.119.
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farklilagsmaktadir. Elektrik enerjisi tedariki icin yiiksek maliyetlere neden olan bdlgelerin

diisiik maliyetlerle elektrik tedariki saglayan bolgelerdeki tiiketicilerden karsilanarak

maliyet noktasinda bir denge saglamasina ¢apraz siibvansiyon denir.**® Kelime anlamiyla

capraz siibvansiyon; “bir tesebbiisiin bir alandaki faaliyetlerden elde ettigi gelirle, baska bir
1414

alandaki faaliyetini finanse etmesi anlamina gelmektedir. Bu sayede ayni tiiketici

grubunda yer alan her tiiketiciye iilke genelinde ayni tarifenin uygulanmasi saglanmaktadir.

Bu durumu bir 6rnek ile agiklamak gerekirse lilkemizde ne yazik ki kagak elektrik
kullanimi1 baz1 bolgelerde daha fazladir. Bu durum o bolgedeki sirketlerin tirettikleri elektrik
enerjisi karsisinda tiiketicilerden kullanim gorseler dahi yeterli geliri elde edememesine
sebep olmaktadir. Ornegin Dicle bdlgesinde yasanan kagak elektrik problemleri sebebiyle
ortaya cikan kayip kacak bedeli 2022 yil1 icin %43,63 iken, iilkenin en diisiik kayip kacak
bedeli oranina sahip Akedas’ta %4,32, Uludag’da %4,79, Gediz bolgesinde ise %5,04 olarak
tespit edilmistir. Bu dengesizligin bolgesel c¢apta c¢oziilmesi yerine ulusal bir ¢éziim
getirilmistir. Boylece Dicle bolgesindeki yasal tiiketiciler diger bolgelere gore (6rnegin
Gediz) olusacak ciddi bir fiyat farkindan korunmustur.*'® Her haliikarda yasal tiiketicilerin,
elektrigi kacak kullananlar sebebiyle bir zarar1 mevcuttur. Ancak bu zarar yukarida anlatilan
yontemle ulusal capta yayilarak siibvanse edilmis ve daha siirdiiriilebilir miktarlara

indirilmistir.

Ulusal tarife uygulamasi her bes senede bir uzatilmaktadir. Uzatma yetkisi
Cumhurbagkanina aittir. Mevcut giincel diizenlemeye gore ulusal tarife uygulamasinin
31.12.2025 tarihine kadar uygulama alani s6z konusudur. Bu durum er ne kadar gecis
donemi uygulamasi olarak kabul edilse de her sene uzatilarak kalici bir uygulama haline
getirilmeye calisildigi goriilmektedir. Doktrinde de bu hususun temelinde yatan sebebin
kayip kacgak bedelleri oldugu, sirf bu sebepten 6tiirii kayip kagak oranlarinda yasanmayan
azalma nedeniyle iilke geneli fiyat esitleme mekanizmasimin kullanildigr ileri
siiriilmektedir.**® Bu tiirden bir uygulamanin siireklilik kazanmas1 da haliyle azaltilamayan

kayip kagak oranlarima sebep olmaktadir. Ciinkii lilke geneli karsilanan bir gelir soz

43 YILDIRIM DINDAR, 5.120; CAMADAN, Erciiment (2016), Elektrik Tarifelerinde Capraz Siibvansiyon,
Enerji Piyasa Biilteni, Ankara, s.4
4Vhttps://www.rekabet.gov.tr/tr/Sayfa/Yayinlar/rekabet-terimleri-sozlugu/terimler-listesi?icerik=0bcf86a2-
214d-4691-93d6-1cbeafd564b9

415 YILDIRIM DINDAR, 5.120-121; CAMADAN, s.6

416 YILDIRIM DINDAR, s.126; YILMAZ, Mustafa (2014), Tiirkiye Elektrik Piyasasinda Abone Grubu
Tespiti ve Enerji Bedelinde Siibvansiyon, Enerji Piyasasi Biilteni, Ankara, Mayis- Haziran; KORKUTATA.
Nedim (2015), Dagitim Faaliyetleri Bedelsiz Olabilir Mi?, Enerji Piyasas1 Biilteni, Ankara, Ekim-Aralik, S.4.
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konusudur ve sirketlerin tiiketicilere yansittiklari bedel azalmak yerine her bdlgeye esit
dagitilmaktadir. Kanun amacina uygun hareket edilerek elektrik enerjisinin tiiketicilere
diisiik meblaglarda sunulmasi i¢in gorevli tedarik sirketlerinin veya dagitim sirketlerinin
daha sistematik, diizenli bir sekilde denetimler yaparak kacak oranlarini azaltma gabasi
icerisine  girmesi  gerekir.*!’ Aksi takdirde oranlarda bir azalma g&riilmesi

beklenilmemelidir.

2.2.2.1.1. Ucreti Olusturan Kalemler

Perakende satis sozlesmelerinde EPK m.1 uyarinca “seffaf bir elektrik enerjisi
pivasasimin olusturulmas:” amaglandigindan tiiketicilerin 6demesi gereken iicretler EPDK
tarafindan ¢esitli kalemlere ayrilarak, faturada ayrica isimlendirilmektedir.*® Bu tutarlar
yalnizca elektrik enerjisinin tiiketim miktar1 degildir. Ayn1 zamanda elektrik enerjisinin

tilkketiciye gelene kadar gegirdigi faaliyetler uyarinca olusan maliyetler de bedele dahil

edilmektedir. 419

2011 yilinda dagitim ve perakende satis faaliyetlerinin ayrigtirllmasindan sonra
Elektrik Dagitim Bolgelerinde Uygulanacak Fiyat Esitleme Mekanizmas1 Hakkinda Teblig
yiriirliige girmistir. Bu teblig ile fatura igerigi; dagitim bedeli, iletim bedeli, kayip kagak
bedeli, perakende satis bedeli, saya¢ okuma haricindeki perakende satis s6zlesme bedeli ve
saya¢ okumaya iliskin perakende satis sdzlesme bedeli, TRT pay1, enerji fonu, elektrik ve
havagazi vergisi bedelleri gibi ¢esitli kalemlere ayrilmistir. Bu tiirden birden ¢ok kalem
altinda bedelin tiiketicilerden talep edilmesi, tiiketicilerin konuyu yargiya tagimasina neden

olmustur.*?°

Yargiya taginan bu ticret kalemleri en son Yargitay’a giderek, Yargitay 3. Hukuk
Dairesi ve Yargitay Hukuk Genel Kurulu’nun vermis oldugu kararlar dogrultusunda yerlesik
bir uygulama benimsenmistir. Burada verilen kararlara gore, tiiketicilerden herhangi bir

hizmet karsilig1 olarak tahsil edildigi kanitlanamayan dagitim, iletim, saya¢ okuma, enerji

47 YILDIRIM DINDAR, 5.120-121; CAMADAN, s.6; YALCIN, s.100.

48 YALCIN, s.100; YILDIRIM DiNDAR, s.127; TURKER, s.48

48 YALCIN, 5.101

420 YILDIRIM DINDAR, 5.127; YALCIN, 5.102; KARAN, Murat (2016), Kayip Kagak Bedelleri Hakkinda
Elektrik Piyasasi Kanunu’nda Yapilan Degisiklikler ve Hiikiimlerin Anayasa’ya Uygunlugu, Istanbul Barosu
Dergisi, C:90, S:6, 5.130-139; DOGAN, Besir Fatih (2011), Elektrik Piyasasinda Tiiketicilerden Kayip-Kagak
ve Saya¢ Okuma Bedeli Alinmasinin Hukuka Uygun Olup Olmadig: ve Tiiketici Sorunlar1 Hakem Heyetinin
Gorev Alania Girip Girmedigi, Enerji, Piyasa ve Diizenleme, C:2, s.79.
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bedeli, TRT pay1, enerji fonu, Belediye Tiiketim Vergisi, KDV, kayip kacak bedelleri gibi
tutarlar tiikketiciden haksiz olarak tahsil edilememeli, tazminat olarak tiiketicilere geri

odenmelidir.*?

Verilen Kararlarin bu yonde oldugundan haberdar olan pek ¢ok tiiketici, tiiketici
hakem heyetlerine, tiiketici mahkemelerine ve Yargitay’a bagvurarak ddedikleri bedellerin
iadesini geri almiglardir. Zaman igerisinde tiiketicilerin taleplerinin artmasi, EPK’da yeni
diizenleme yapilmasina sebep olmustur. Bu amag¢ dogrultusunda 17.06.2016 tarihli, 29745

say1l1 Resmi Gazetede EPK m.17 hiikmii yeniden diizenlenmistir.

Yapilan yeni diizenleme ile tiiketicilerden talep edilen dagitim, iletim, saya¢ okuma,
perakende satis bedeli, TRT pay1, enerji fonu, elektrik ve havagazi vergisi, KDV tutarlari
EPDK tarafindan belirlenen tarifeler kapsamina dahil edilerek faturalara yansitilmasi yasal
hale getirilmistir.*??> Aym zamanda EPDK tarafindan belirlenen tarifelere karsilik yapilacak
basvurular ve agilacak davalarda hem Tiiketici Hakem Heyetleri hem de mahkemeler sadece
bedelin mevzuata uygunlugu denetlenebilir hale getirilmistir.*?® Boylelikle s6z konusu
bedellerin igerikleri artik incelenemeyecek yalnizca mevzuatta talep edilmesinin miimkiin

olup olmadig1 seklen ele alinacaktir.

EPK m.17’de yapilan bu tiirden degisikliklerin hukuki belirlilik ilkesi ve hak arama
hiirriyetine ihlal olusturacagi gerekcesiyle iptal edilmesi i¢cin 2016 yilinda Anayasa
Mahkemesine iptal bagvurusunda bulunulmustur. Anayasa Mahkemesi de yaptigi inceleme
sonucunda tiiketiciden talep edilen maliyet dig1 bedellerin faturaya yansitilmasini, devletin
elektrik enerjisinin kaliteli, siirekli, kesintisiz, diisiik maliyetlerle tiiketiciye sunmast amagli
cesitli tedbirleri almakla yiikiimlii olmasindan ve yatirimlara iliskin yaptig1 masraflar olarak
sistem isletim maliyeti, teknik ve teknik olmayan kayip maliyeti, kesme baglama hizmet
maliyeti, saya¢ okuma maliyeti, reaktif enerji maliyeti ve iletim tarifesi kapsaminda 6denen
tutarlar gibi tiim maliyet ve hizmetler dikkate alinarak belirleme yaptigindan ilgili hususlarin

faturaya yansitilarak tiiketicilerden talep edilmesinin yasaya uygun oldugundan iptal

421 Cesitli kararlar; YHGK E. 2013/7-2454 K. 2014/679 T. 21.5.2014; YHGK E. 2014/7-1884 K. 2014/1045
T. 17.12.2014; Yargitay 3. HD, E. 2014/21492 K. 2015/2601 T. 19.02.2015; E.2015/1595, K.2016/155,
T.18/01/2016; Yargitay 3.HD. 2018/2719 Esas, 2018/7999 Karar.

422 YILDIRIM DIiNDAR, 5.127; YALCIN, 5.102; GEMALMAZ, Burak H. (2018), Kayip Kacak Bedelleri
Hakkinda Anayasa Mahkemesi Karar1 (E. 2016/150, K. 2017/179, T. 28/12/2017) ve Bireysel Bagvuru Yolu,
https://blog.lexpera.com.tr/kayip-kacak-bedelleri-hakkinda-anayasa-mahkemesi-karari-e-2016-150-k-2017-
179-t-28-12-2017-ve-bireysel-basvuru-yolu/, s.e.t. 15.04.2023.

423 EPK m.17/6.
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https://www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/3-hukuk-dairesi-e-2015-1595-k-2016-155-t-18-1-2016
https://www.lexpera.com.tr/ictihat/yargitay/3-hukuk-dairesi-e-2015-1595-k-2016-155-t-18-1-2016
https://blog.lexpera.com.tr/kayip-kacak-bedelleri-hakkinda-anayasa-mahkemesi-karari-e-2016-150-k-2017-179-t-28-12-2017-ve-bireysel-basvuru-yolu/
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taleplerinin reddine karar vermistir.*** Sadece Tiiketici Hakem Heyeti (THH) ve Tiiketici
Mahkemelerinin seklen inceleme yapmasina yonelik diizenlemenin hak arama 6zgiirliigline

Olclisliz miidahale olacagindan iptaline karar vermistir.

Tiiketicilerden talep edilen iicret kalemleri mevcut diizenlemede ii¢ ana kalemden
olusmaktadir. Bunlar, enerji bedeli, dagitim bedeli ve fon, pay ve vergilerden olusur. Enerji
bedeli, perakende satis faaliyetinin yerine getirilebilmesi amaciyla maliyet ve hizmetlere
iliskin olan bedeli ifade etmektedir. iletim bedeli ise, elektrik enerjisinin tiiketicinin
kullanimina sunulmasi asamasina kadar iletim hatlariin kullanilmasi sebebiyle 6denen
ticrettir. Dagitim bedeli, dagitim sebekesinin kullanilmasindan kaynakli sebeke islemleri ve
bakimlari i¢in tespit edilen {icrettir. Bu bedel dagitim sirketleri tarafindan hazirlanarak tim
tilkketicilere esit olarak yansitilir. 2016 tarihi sonrast dagitim bedeli icerigine saya¢ okuma

bedeli, iletim bedeli, kayip kacak bedelleri dahil edilmistir.

Dagitim bedeli igerisine dahil edilen kayip kacak bedellerine iliskin tiiketicilerin
acmis oldugu birden fazla dava bulunmaktadir. Bu davalardan birisi Yargitay’a taginmis ve
en son YHGK 21.05.2014 tarihinde vermis oldugu karar ile EPDK’ya fiyatlandirma unsuru
belirleme yetkisi ve gorevinin sinirsiz verilmedigini, elektrigin nakledilirken yasanan
kayiplarin veya baskalarinin yasaya aykiri bigimde elektrigi usulsiiz kullanmasi durumunda
bu bedellerin kurallara riayet eden tiiketicilerden tahsil edilmesinin hukuk devleti ve adaleti
ile bagdagmayacagindan bu bedelin talep edilmesinin mevzuat hiikiimlerine aykir: olduguna

hitkmedilmistir.42°

Bu karar tizerine tiiketiciler ddedikleri bedellerin iadesi i¢in basvurularda bulunduk¢a
EPK’da yeniden bir diizenleme yapilmasi1 yoluna gidilmis ve dagitim bedeli igerisinde talep
edilen kayip kacgak bedeli dagitim tarifesine eklenmistir. Boylelikle kayip kagak bedelinin

de faturaya yansitilmasi yasal hale gelmistir.

Faturalara yansitilan diger bedeller; vergi, pay ve fonlardan olusmaktadir. Bu

bedeller, elektrik enerjisinin maliyetiyle ilgisi olmayan ancak alinmasi bazi Kanunlarda

424 AYM karar1 15/02/2018 tarih ve 30333 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmistir. AYM Karari T.28.12.2017
E. 2016/150 K.2017/179.

425 Yargitay Hukuk Genel Kurulu 21.05.2014 tarihli 2013/7-2454 Esas 2014/679 Karar say1l karar1. Bu yonde
kararlarin derlendigi bir kaynak i¢in bknz; MEMIS, Yusuf (2016), Elektrikte Kayip- Kacak Bedeli Davalar
Aciklamalar ve Ornek Ictihatlarla, Ankara, s.344
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diizenlenmis bedellerdir. Bu bedeller; enerji fonu, TRT payi, elektrik ve havagazi vergisi ve

KDV dir.*%

Enerji fonu ad1 altinda alinan bedel 3096 sayili Kanun’da diizenlenmis olan, Enerji
ve Tabi Kaynaklar Bakanlig1 tarafindan tespit edilen, sektor alt yapi giderlerine iligkin olarak
faturalara yansitilan katki payidir.*?” Bu bedel elektrik enerjisinin maliyetine iliskin bir tutar
degil, Kanun’dan kaynakl faturalara yansitilan bir bedeldir.*?® Bu bedel tiiketicilerden tahsil
edildikten sona aynen Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakanligina aktarilmaktadir. 1 Ocak 2021
tarihi oncesinde faturalara yansitilan enerji fonu tutari, aktif enerji tiikketim tutar1 {izerinden
%1 oraninda alinmakta idi. Ancak 25 Aralik 2021 tarihinde 31700 sayilit Resmi Gazetede
yayimlanan ve 01.01.2022 tarihinde yiiriirliige giren 7346 sayili Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun ile artik bu enerji fonu bedelinin tiiketicilerden tahsiline son

verilmistir.

TRT payi ise 3093 sayili Tiirkiye Radyo Televizyon Gelirleri Kanunu kapsaminda
aktif enerji bedeli lizerinden %2 oraninda alinan ve Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumuna
aynen aktarilan bedeldir.*?® Bu bedelin tiiketici faturalara yansimasia dair enerji fonunda
oldugu gibi 01.01.2022 tarihinde yiiriirliige giren 7346 sayili Baz1 Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun ile birlikte TRT pay1 tahsiline iligkin 3093 Sayili Kanunun ilgili
maddelerinde degisiklik yapilmistir ve TRT payr 01.01.2022 tarihinden itibaren

tiketicilerden tahsil edilmemektedir.

Elektrik ve havagazi vergisi ise halihazirda faturalara yansitilmaya devam
etmektedir. Yasal zeminini 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu m.34 ve 35
olusturmaktadir. Burada yer alan diizenlemeye gore, belediye simirlar igerisinde kalan
alanlarda elektrik tiiketildiginde bu tliketim elektrik ve havagazi tiiketim vergisine
baglanmaktadir. Hali hazirda tiiketicilerden alinan elektrik ve havagazi vergisi aktif enerji

tiketimi tizerinden %35 olarak alinmaktadir.

426 25 Aralik 2021 tarih 31700 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 7346 sayili Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun ile enerji fonu ve TRT pay1, 01.01.2022 tarihinden itibaren yiiriirlikten kaldirilmistir.
427 3096 say1l Tiirkiye Elektrik Kurumu Disindaki Kuruluslarin Elektrik Uretimi, fletimi, Dagitimi ve Ticareti
ile Gorevlendirilmesi Hakkinda Kanun’un Gegici 4.maddesinin 3291 sayili Kanunu Ek 2.maddesine yaptig1
atif.

48 YALCIN, s.116

429 YILDIRIM DINDAR, 5.131; YALCIN, 5.116; DOGAN, Besir Fatih (2013), Elektrik Piyasasinda TRT
Pay1 Odenmesi Konusundaki Hukuki Gelismeler, Inonii Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C:4, S:1, 5.36.
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Bu kapsamda alinan son vergi ise KDV dir. 3065 sayili KDV Kanunu m.10/g bendi
uyarinca elektrik enerji dagitim veya kullanimlarinda tiiketicilere, vergi borcu ortaya
cikmaktadir. Bu sebeple elektrik faturalarinda tiiketilen elektrik enerji bedeli KDV’ye tabi

olmakta ve faturalara yansitilmaktadir.

2.2.2.1.2. Ucret Odeme Yiikiimliiliigiine Aykirihk

Perakende satis s6zlesmelerinde tiiketicinin asli edim yiikiimliiliigii olan licret 6deme
borcuna aykirt davranmasi durumunda borg¢lunun temerriidii hiikiimleri uygulama alam
bulmaktadir.*® Bu konuda hem genel hiikiimler hem de elektrik piyasasi mevzuati

hiikiimleri uygulanmaktadir.

Perakende satis sozlesmelerinin siirekli borg iliskisi doguran so6zlesmelerden olmasi
nedeniyle bor¢lunun temerriidii ortaya cikarsa gorevli tedarik sirketi genel hiikiimler
cergevesinde tiiketicinin temerriide diismesi nedeniyle cesitli haklara sahiptir.**! Bu
haklardan birisi, 6denmeyen borcun ifasini talep etme hakkidir. Bunun yani sira gecikme
tazminati 6denmesini de talep etme hakki bulunmaktadir. Ancak Yargitay’in yerlesik
uygulamalarina gore, abonelik s6zlesmelerinde gecikme tazminatinin tiiketiciden talep
edilebilmesi i¢in s6zlesmede acik, net, anlasilir, oran belirtilir bir sekilde temerriit halinde

gecikme zamminin uygulanacaginin belirtilmesi gerekmektedir.*3?

Perakende satis sozlesmesi 9.madde ve EPTHY m.35’e gore, temerriit halinde
gorevli tedarik sirketinin sahip olacagi haklar diizenlenmistir. Burada yer alan
diizenlemelerden birisine gore, gorevli tedarik sirketleri borcun son ddenme tarihinden
itibaren 6183 sayilt Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun’un 51.maddesinde
belirtilen oran1 agsmamak kaydiyla gecikme zammini giinliik uygulayarak tiiketicilerden
tahsil etme hakkina sahiptir. Diger bir yaptirim tiirii ise, elektrik enerjisinin kesilmesidir.
Ancak bu yaptirimin uygulanabilmesi i¢in Kanunda bazi sekil sartlar1 6ngoriilmiistiir. Eger

tiiketiciler ticret 6deme yiikiimliiligiine aykirt davranirsa gorevli tedarik sirketleri elektrik

40AYRANCI (2010), 5.182; YALCIN, s.108; SIPAHI, 5.108; DALKA, s.162; EDIS, 5.120

BLTBK m.126; “Ifasina baslanmis siirekli edimli sozlesmelerde, bor¢clunun temerriidii halinde alacakl, ifa ve
gecikme tazminati isteyebilecegi gibi, sozlesmeyi feshederek, sozlesmenin siiresinden once sona ermesi
yiiztinden ugradigi zararin giderilmesini de isteyebilir.”

432 Yargitay 3.HD. T.27.02.2014 E.2013/18346 K.2014/3079; “...Ayrica, taraflar araswmda imzalanan
sozlesmede 6183 sayili Kanunda belirtilen gecikme zammi oranumin uygulanacagina yonelik bir hiikiim
olmadigindan genel hiikiimlere gore islemis faiz hesabt yapilmahdwr.” YHGK T.28.11.2012 E.2012/13-624
K.2012/915; Yargitay 3. HD. T.18.09.2018 E.2018/4621 K. 2018/8685; Yargitay 3. HD. T. 04.12.2017 E.
2016/10742 K. 2017/17007.
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enerjisi kesintisi yapmadan 6nce onlara hem yazili hem de kalic1 veri saklayicilarindan en
az biriyle ikinci bir bildirimde bulunmak zorundadir.**® Bu bildiride tiiketicilere 6deme icin
bes is giinii siire taninmaktadir. Bu siire zarfinda da bir 6demede bulunulmaz ise gorevli
tedarik sirketleri, tiiketicinin elektriginin kesilmesi igin ilgili dagitim sirketine bildirimde

bulunacaktir.

Elektrik enerjisinin kesilmesinden itibaren tiiketici, otuz giin icerisinde birikmis
borglarini gecikme zammiu ile birlikte pesin 6derse veya 6demeyi taahhiit ederse bu durumda
gorevli tedarik sirketleri ile yeni bir s6zlesme iligkisi kurmaksizin elektrik enerjileri yeniden
baglanir. Baglama iglemine dair tliketiciye yazili olarak ve varsa kisa mesaj ile bildirimde
bulunulur. EPTHY m.49/4 hiikmiince, gergeklestirilen kesme ve baglama islemleri
nedeniyle ortaya ¢ikan kesme-baglama bedeli, tiiketicilerin bir sonraki déneme ait 6deme

bildirimlerine yansitilmaktadir.

Ucret 6deme yiikiimliiliigiine aykirilik halinde uygulanan elektrik kesintisi, her
durumda uygulanmamaktadir. Kesintinin yapilamayacagt durum EPTHY m.52’de
diizenlenmistir. Buna gore, saglik agisindan problem yasayan tiiketicilerin hayatlarint devam
ettirebilmek adina yasam destek cihazlarina bagli kalmalar gerekiyorsa bu husus da
perakende satis sozlesmesine eklenmis ise borglarint 6demedikleri hallerde dahi elektrik

kesintileri yapilamamaktadir.

2.2.2.2. Bizzat Kullamim Yiikiimliiliigii

Tiiketicilerin so6zlesmeden dogan bir diger ylikiimliiliigii, gorevli tedarik sirketleri ile
imzaladiklar1 perakende satis sdzlesmesinin konusunu olusturan elektrik enerjisini bizzat
kullanma  yiikiimliiliigiidiir.*** Bu yiikiimliilik EPSS 13.maddede acik bir sekilde
diizenlenmistir. Yer alan diizenlemeye gore, tiiketiciler sozlesmeden dogan hak ve
yiikiimliiliiklerini gorevli tedarik sirketlerinin onay1 olmaksizin bir bagkasina rehin edemez,

temlik edemez ve devredemez.*3®

43 YALCIN, s.110; AKER, Halit (2017), Perakende Elektrik Satimiyla Ilgili Mevzuata Genel Bir Bakis ve
Borcunu Odemeyen Abonenin Elektriginin Kesilmemesine iliskin Baz1 Yargitay Kararlari Hakkinda Bir
Degerlendirmeler, Ticaret ve Fikri Miilkiyet Hukuku Dergisi, C:3, S:2, s.8; SIPAHI, 5.109

434 YAVUZ, 5.362; AYRANCI (2010), 5.193-194,237; SiPAHI, s.111; DALKA, 5.163; YALCIN, 5.123-124;
EDIS, 5.116

45 DALKA, 5.163; YALCIN, 5.123; EPPS 13.madde;
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Getirilen bu ylkiimliiliikk ile amaclanan sey, tiiketicilerin sézlesmeden dogan
haklarin1 gérevli tedarik sirketlerinin haberi olmaksizin iiglincii kisiye devretmesinin dniine
gecmektir.*®® Zira uygulamada yasanan giivenlik acigi, usulsiiz elektrik tiiketimi, kagak
elektrik enerjisi kullanimlar1 gibi durumlar elektrik enerji sektoriine zarar verir. Bu sebeple

tiiketicilerin devir, temlik ve rehin yasagina uymalar1 gerekmektedir.

Ozellikle uygulamada karsilasilan durum, ¢alismanmizda daha once belirttigimiz
tizere fiili kullanim halidir. Fiili kullanim hali, gorevli tedarik sirketleri ile tiiketicilerin
perakende satis sozlesmesi imzalamaksizin tiiketicilerin elektrik enerjisinden faydalanmasi,
yani elektrik enerjisini tiikketmesinin sdzlesmeyi yapmak adina fiili bir davranis olarak kabul
edilmesi halidir.**” Bu tiir durumda ortada bir sdzlesme iliskisi varmis gibi gorevli tedarik
sirketlerinin tiiketicilerden elektrik enerji tiikketim bedelini talep etme hakki bulunmaktadir.

438

Doktrinde bu tiirden fiili davranislar i¢in, fiili s6zlesme *°° ifadeleri kullanilir.

Bizzat kullanim yiikiimliiliiglintin ihlali halinde tiiketiciler hem yiikiimliilige aykir
davranmis olacaklar hem de devrettikleri kisi ile birlikte tiiketimden miiteselsilen sorumlu
tutulacaklardir. Bu hususa iligskin Yargitay vermis oldugu ¢esitli kararlarinda, tiiketicilerin
abonelik sozlesmelerini iptal ettirmedigi miiddetce o abonelik {izerinden bir baska kisinin
kullanim saglamasi durumunda abone ile birlikte miiteselsil sorumlu olacagina

hitkmetmistir.**°

2.2.2.3. Techizati Ozenli Kullanma Yiikiimliiliigii

Tiiketicilerin sozlesme iligkisinden dogan bir diger ylkiimliligi, elektrik enerji
techizatini 6zenli kullanma yiikiimliiliigiidiir.**° Bu yiikiimliilik soézlesme iliskisinin
kurulmasi ile birlikte, tiiketicilere sunulan elektrik enerjisinin yani sira bir 6zen yiikiimliliigii
de getirmektedir. Dolayisiyla tiiketicilerin kendilerine sunulan mali dikkatli bir sekilde
kullanmas1 ve yeri geldiginde bu mala erisime izin vermesi gerekir.*** Nitekim bu

yiikiimliiliik EPPSS m.6/2’de agik bir sekilde diizenlenmistir.

436 YALCIN, 5.124; DALKA, 5.163-164; AKER, s.7; YAVUZ, 5.362.

87 KAMA, 5.29; OGUZMAN/OZ, s.54; ERGIN, s.11; TURKER, s.19; CABRI (2013), 5.862; EDIS, s.40.
438 EDIS, 5.40; TURKER, 5.19; AYDOGDU/KAHVECI, 5.5; KAMA, 5.29-30; OGUZMAN/QOZ, s.54; Fiili
sozlesme iliskisine iliskin detayl bilgi igin bknz; KILICOGLU (1985), 5.739; AYDINLI, s.35.

439 Yargitay 3. HD. T.14.04.2015 E.2014/13322 K.2015/6247; Yargitay 3.HD. T.08.06.2017 E.2016/15380
K.2017/9509.

4“0 EDIS, 5.118

4“1 BAL, 5.140; DALKA, 5.160; YALCIN, s.119; SiPAHI, 5.112; EDIS, 5.118
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Perakende satis sozlesmelerinde, tiiketicilerin tiikketmis olduklari elektrik enerji
bedeli sayaclar araciligi ile dl¢iilmektedir. Bu sayaclarin miilkiyeti EPK m.9/7 hiikmiine gore
dagitim sirketlerine aittir. Kullanim hakki tiiketicilere taninmistir. Bu husus her ne kadar
TBK. m.379°da diizenlenen “kullanim 6diincii sézlesmeleri” ile benzer nitelikte olduklarini
gosterse de TBK m.379’da diizenlenen hiikme gore kullanim 6diincii sézlesmeleri, “odiin
verenin bir seyin karsiliksiz olarak kullaniimasini odiing alana birakmay: ve odiing alanin
da o seyi kullandiktan sonra geri vermeyi iistlendigi sozlesmedir. ” Bu tiir sézlesmelerde bir
taraf bir malin kullaniminmi1 kars1 tarafa karsiliksiz bir sekilde vermekte, diger taraf da
sOzlesme siiresinde o seyi kullanmaya hak kazanmaktadir. Dolayisiyla ortada eksik iki tarafa
borg yiikleyen bir s6zlesme oldugunun kabulii miimkiindiir. Sayaglar agisindan bu durum
degerlendirilecek olursa, sayaclarin miilkiyeti dagitim sirketlerindedir ve bu sayaglarin
bakim, onarim vs. gibi hususlar1 dagitim sirketi tarafindan gerceklestirilmektedir. Ancak
yapilan seylerin maliyetleri tiiketicilere yansitilmaktadir. Dolayisiyla karsiliksiz sart1 burada
gecerli degildir. O yiizden perakende satig sdzlesmelerinin kullanim 6diincii s6zlesmeleri ile

farkli hukuki nitelikte oldugunu sdylemek gerekir.

Perakende satis sozlesmelerinin gorevli tedarik sirketleri ile tiiketiciler arasinda
yapilmasi nedeniyle techizatlarin 6zenli kullanim yiikiimliligiiniin gorevli tedarik
sirketlerinde olmadigna iliskin doktrinde ileri siiriilen goriisler bulunmaktadir.**? Bu gériisii
ileri siiren kisilere gore, sayag¢larin miilkiyeti dagitim sirketlerine ait oldugu i¢in sézlesme
kapsaminda tiiketicilerin bu tarz bir yiikiimliliigli bulunmamaktadir. Kanaatimizce bu
goriise katilmak miimkiin degildir. Ciinkii perakende satis sozlesmesi kapsaminda soz
konusu techizatlar tiiketicilerin sorumluluk alanina dahil olurlar. Nitekim bu husus yargiya
tasinmus, Yargitay 3. Hukuk Dairesi bir kararinda;** tiiketicilerin abone olmalar1 nedeniyle
elektrik techizatinin diizgiin calismasi icin gerekli onlemleri almalarinin beklenildigini
belirtmistir. Bu sebeple her ne kadar techizatin miilkiyeti dagitim sirketlerine ait olsa da
bunlarin tiiketiciler tarafindan 6zenle kullanimi s6zlesmeden dogan bir yiikiimliiliik olarak

kabul edilmelidir.

42 YALCIN, 5.119; YAVUZ, 5.362
43 Yargitay 3. HD. T.15.03.2004 E.2004/1576 K.2004/2156 sayil karar.
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SONUC

Elektrik enerjisi, giindelik hayatimizin vazge¢ilmez bir pargasi haline gelmistir. Her
alanda dogrudan veya dolayl bir sekilde elektrik enerjisine ihtiya¢ duymaktayiz. Bu durum
elektrik enerjisinin  kamunun ortak ihtiyact niteliginde kabul edilmesini, piyasa
faaliyetlerinin kamu hizmeti olarak nitelendirilmesini saglamistir. Kamu hizmeti olarak
kabul edilmesi nedeniyle de piyasa faaliyetleri uzun yillar devlet tekelinde yiiriitiilmiistiir.
Fakat zamanla elektrik enerji talebinin artmasi, liretim faaliyetindeki masraflarin artmasina
sebep olmus piyasa tek elden yiiriitiilemez bir hal almistir. Artik 6zel sektoriin piyasaya dahil

olmasi Ve piyasa faaliyetlerinin ¢esitlendirilmesi gerekmistir.

1980°1i yillara kadar elektrik piyasa faaliyetleri devlet eliyle yiiriitilmeye devam
etmistir. O donem sanayi, teknoloji, endiistri alaninda yasanan gelismeler ve tilkedeki
ekonomik krizin ¢Oziimlenmesi i¢in ylriitilen ¢aligmalar neticesinde piyasalarda
serbestlesmeye gidilmesi amag edinilmistir. Bu ama¢ dogrultusunda elektrik piyasasinda
rekabetci bir ortam olusturulmasinin ekonomiyi canlandiracagi inanciyla hareket edilerek
piyasada egemen dikey biitiinlesik yapit modelinden vazgecilmistir. Bu sayede piyasa

faaliyetlerine gore ayristirilmis, faaliyetlerde 6zel sektoriin aktif olmasina imkan taninmastir.

Yiriitilen ¢esitli ¢aligmalar sonucu beklenen verimin alinmamasi, 4628 sayili
Kanun’un kabul edilmesine neden olmustur. Bu Kanun ile 6zel sektoriin piyasada daha aktif
rol almasi igin galismalar yiriitiilmiistiir. Bunlardan birisi de piyasa faaliyetlerinin gesitli
gruplara ayrilmasidir. Piyasa faaliyetleri; liretim, iletim, dagitim, toptan ve perakende satis,
ithalat ve ihracat olmak tizere ¢esitlendirilmistir. Bu faaliyetlere 6zel sektoriin dahil olmasi
beklenmistir. Ancak elektrik enerjisinin kendine 6zgii yapisi geregi bir yerden bagka yere
naklinin dnem tagimasi iletim ve dagitim faaliyetlerinde devletin 6zel sektdriin katilimim
saglayamadigi, dogal tekel 6zelligini halihazirda elinde bulundurdugu iki faaliyet tiirii olarak
kabul edilmektedir.

2013 yilinda kabul edilen 6446 sayili Elektrik Piyasas1 Kanunu, elektrik piyasasinda
kokli degisikliklerin yapildigi bir donem olarak kabul edilir. Yapilan diizenlemeler ile
Ozellesme siirecinde ortaya cikan ihtiyaglara cevap verilmesi, piyasanin faaliyetlerinin
belirlenmesi ve piyasada bagimsiz bir kurumun denetim ve diizenleme yapmasi amaciyla

onemli hiikkiimlere yer verilerek piyasanin mevcut seklini almasi saglanmistir.
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6446 sayili Kanun ile getirilen 6nemli yenilikler arasinda, piyasa faaliyetlerinin
lisansa tabi tutulmasi yer alir. Kanun’da hangi faaliyetler i¢in hangi tiir lisansin gerektigi
acik bir sekilde belirtilmistir. Bu faaliyetlerin hepsinde alinmasi gereken bir lisans
bulunmaktadir. Bu tiirden bir diizenlemenin getirilmesindeki temel amag ise, piyasa
isletisinin kontrol altinda tutulmasini saglamaktir. Ciinkii lisans alabilmek i¢in dngoriilen
belli bash standartlar bulunmaktadir. Bu standartlar saglandigi takdirde lisans sahibi
olunmakta, ilgili faaliyet yiiriitiilmektedir. Uretim faaliyeti bakimindan ise lisans alma
zorunlulugu oncesi “On lisans” adi verilen baska tiir lisans alinma zorunlulugu daha
getirilmistir. Bu On lisans sayesinde liretim faaliyeti gibi biiylik yatirimlarin yapilmasinin
gerektigi faaliyete katilmak isteyen kisilerin 6n denetimden gegirilerek lisansa sahip olmalari

amag edinilmistir.

Elektrigin hukuki niteliginin tespiti, ortaya c¢ikan uyusmazliklarin ¢oziimiinde
uygulanacak hiikiim ve ilkeler agisindan 6nem arz eder. TMK m.762 kapsaminda elektrik,
tizerinde ayni hak kurulabilen ve taginir miilkiyetine konu olan dogal gii¢ olarak kabul edilir.
Ayrica TBK m.209 hiikmii ile de taginir satis1 kapsaminda degerlendirilir. Bu baglamda

elektrik enerjisinin hukuki niteliginin “mal” olarak kabul edilmesi gerekir.

Elektrik piyasasinda tiiketicilerin elektrik enerjisinden faydalanabilmesi tedarik
sozlesmeleri ile miimkiindiir. Bu s6zlesmeler arasinda yer alan perakende satis s6zlesmeleri,
elektrik enerjisinin temini i¢in tiiketicilerin bolgelerindeki gorevli tedarik sirketleri ile
imzaladig1 s6zlesmedir. Bu sozlesmeler gorevli tedarik sirketleri tarafindan 6nceden, tek
tarafli olarak hazirlanan EPDK onaymna sunularak yiriirliige giren standart tip
sozlesmelerdir. Bu s6zlesmelerin tanimi, 6446 sayili EPK ile tanimlanmamus, ikincil
mevzuat konumunda olan EPTHY ile tanimlanmistir. Bu durum soézlesmenin hukuki

niteliginin tespit edilmesi noktasinda baz tartigmalari beraberinde getirmistir.

Kanunda tanimi yapilmadigindan ¢aligmamiz kapsaminda perakende satis
s6zlesmelerinin isimsiz sdzlesme grubu igerisinde yer aldigi kabul edilmelidir. Isimsiz
sozlesmelerin hukuki niteliklerinin tespit edilmesi bir ihtilaf halinde uygulanacak
hiikiimlerin tespiti noktasinda biiylik dneme sahiptir. Bu nedenle benzer cesitli sézlesmeler
ile kiyaslansa da perakende satis sdzlesmelerinin, elektrigin kendine has yapisinin bulunmasi
geregi kendine 0zgii sozlesme grubunda yer aldiginin kabul edilmesi daha uygundur. Bu
nedenle ¢alismamiz sonucu, perakende satis sézlesmelerinin hukuki niteliginin kendine 6zgi

yapist olan isimsiz bir sézlesme oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Elektrik piyasasinda tiiketici terimi, TKHK kapsamindaki kalan tiiketici teriminden
daha genis bir kullanim alanina sahiptir. Elektrik piyasasinda elektrigi tedarik eden herkes,
tiikketici sifatina sahip olur. Bu tiiketiciler kullanim limitlerine gore kendi i¢lerinde cesitli
gruplara ayrilirlar. Bunlar; serbest tiiketici, serbest olmayan tliketici ve son kaynak
tedarikeisi kapsaminda kalan tiiketicilerdir. Bu gruplar arasinda temel ayirici 6zellik, belirli
bir diizeyde elektrik tiiketiminin olmasi ve tedarik¢inin se¢ilme hakkinin bulunmasidir. Eger
tiikketiciler EPDK tarafindan belirlenen limit iistiinde elektrik enerjisi tiiketirse serbest
tiikketici olarak nitelendirilecek ve elektrik enerjisini tedarik edecegi tedarik¢iyi kendisi
secebilecektir. Bu durumda da yapacag tedarik s6zlesmesi piyasada ikili anlagsma ismi ile
anilacaktir. Serbest olmayan tiiketiciler ise limitin altinda tiiketimde bulunduklarindan
bolgelerinde gorevli kilinmis tedarikgilerden elektrik enerjisi tedarik etmek igin perakende
satig sOzlesmesini imzalamak zorundadir. Son grup ise elektrik tiiketim limitini asarak
serbest tiiketici konumuna erismis ancak bir sebeple sozlesmesi sona erdigi icin elektrik
enerjisi tedarik edemeyecek tiiketicilerdir. Bu tiiketicilerin elektrik enerjisinden mahrum
kalmamasi adina perakende satis sozlesmelerinin tarafi olabilirler. Bu gruplar arasinda
calismamizin konusunu olusturan perakende satis sozlesmesinin tarafi olabilenler serbest

olmayan tiiketici ve son kaynak tedarikg¢isi kapsamindaki tiiketicilerdir.

Her gegen giin tiikketim limitlerinin asagi yonde ilerlemesi aslinda elektrik
piyasasinda herkesin tedarik¢isini segebilmesine imkan taninmak istendigini, serbest tiiketici
grubunun herkesi kapsayacak hale gelmesinin amaglandigin1 gostermektedir. Ancak elektrik
tiiketicilerine yeterli bilgilendirmelerin yapilmamasi ve ikili anlasmalarin EPDK onay1
olmadan yapilan ticari anlasma niteligi tasimasi durumu uzun bir siire daha biiyiik bir

kesimin serbest olmayan tiiketici grubu igerisinde kalmaya devam edecegini gosterir.

Perakende satis sozlesmelerinin tarafi olan tiiketiciler, TKHK kapsaminda tiiketici
niteligine haiz olur ise yapilan sozlesme abonelik sozlesmeleri niteligi tasiyacaktir. Bu
kapsamda abonelik sézlesmeleri ile perakende satis s6zlesmeleri benzerlik gostermektedir.
Bu durum ayn1 zamanda tiiketicilerin bir uyusmazlik halinde elektrik mevzuatinin yani sira
TKHK hiikiimlerinin sagladigi genis kapsamli koruyucu hiikiimlerinden faydalanmasini

saglayacaktir.

Perakende satis sozlesmelerinin Ozellikleri ele alindiginda ilk olarak bu tiir
sozlesmelerin tiiketici sozlesmesi olarak kabulii edilmesinin miimkiin olabilecegi

degerlendirilmelidir. Clinkii bu tiir s6zlesmelerin tiiketici tarafin1 olusturan kisiler TKHK
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kapsaminda elektrik enerjisini tedarik ediyor ise yaptiklart sozlesme tiiketici isi olarak
degerlendirilecek ve sdz konusu sozlesme tiiketici s6zlesmesi niteligi kazanacaktir. Bunun
yani sira sozlesmeler gorevli tedarik sirketi tarafindan 6nceden, tek tarafli olarak birden ¢ok
kisi ile yapilmak amaciyla hazirlanan ve EPDK onayi ile yiiriirliige giren sézlesmelerden
oldugu i¢in sozlesme hiikiimleri arasinda genel islem kosulu kapsaminda degerlendirilecek
hiikiimler mevcuttur. Bu hiikiimler, TBK’da yer alan genel islem kosullar1 denetimine tabi
olacaktir. Ayn1 zamanda bu tiir sdzlesmelerin tek bir kisi ile yapilabiliyor olmasi, elektrik
enerjisinin kamu hizmeti niteliginde kabul edilmesi sozlesmenin iltihaki sozlesme
niteliginde olmasin1 da beraberinde getirmektedir. Her ne kadar s6zlesmenin rizai olarak
yapilmadigina yonelik goriisler bulunsa da s6zlesmelerin tiiketici onayina sunulmasit gorevli
tedarik sirketlerinin s6zlesme yapma iradesini ortaya koymakta, tiiketicinin de imzalayarak

onay vermesi sdzlesmeleri rizai sdzlesmeler grubu igerisine dahil etmeye yeterlidir.

Perakende satis sozlesmeleri yapmak isteyen tiiketiciler, lilkemizin ayrilan 21
dagitim bolgesinde gorevlendirilmis gorevli tedarik sirketleri ile bu s6zlesmeyi imzalarlar.
Sozlesmenin imzalanmas1 agamasinda tiiketicilerden bazi bilgi ve belgeler talep edilir. Bu
bilgi ve belgelerin sunulmasi sonucu sézlesme imzalanir ve bu tarihten itibaren sézlesme

iligkisi kurulmus kabul edilir.

Perakende satis sozlesmelerinin diizenlendigi EPK ve ilgili mevzuatlara
bakildiginda s6zlesmenin sekle tabi kilinmadigi anlagilmaktadir. Yalnizca tiiketicilerin
TKHK kapsamindaki tiiketiciler grubunda yer aldigi hallerde bu sozlesmelerin TKHK
kapsaminda adi yazili sekle tabi kilindiginin kabul edilmesi gerekir. Zira burada yer alan
diizenlemeler tiiketicileri koruyucu nitelikte oldugundan sézlesmenin adi yazili sekle tabi
kilinmalidir. Uygun diistiigii 6l¢lide abonelik sozlesmelerindeki sekil sartlarinin kiyasen

perakende satis s6zlesmelerine de uygulanmasi gerekir.

Perakende satis s6zlesmeleri, kendiliginden sona erme veya hukuki bir islem ile sona
erme olarak iki sekilde sona erebilir. Kendiliginden sona erme halleri; tiikketicinin 6liimii,
tiikketicinin fiil ehliyetinin kayb1 veya sinirlandirilmasi ve tiiketicinin aczi ile ifa imkansizligi
olarak karsimiza g¢ikar. Hukuki islemle sona ermesi ise taraflarin anlagsmasi ve fesihtir.
Sozlesmenin fesih ile sona erme halleri, olagan fesih ve olaganiistii fesih olarak ikiye

ayrilmaktadir.
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Perakende satis sozlesmelerinin karsilikli iki tarafa borg yiikleyen s6zlesmeler olmasi
nedeniyle sozlesmenin kurulmasi ile taraflar bazi haklara sahip oldugu gibi birtakim
yukiimliliikler altina da girmektedir. Tiiketicilerin sahip oldugu haklar gorevli tedarik
sirketlerinin  yiikiimliiliiklerini olustururken; gorevli tedarik sirketlerinin haklar1 da
tilketicilerin  yiikiimliiliikkleridir. Perakende satis soOzlesmelerinin tanimindan yola
cikildiginda sézlesmeden dogan asli hak ve yiikiimliiliikler su sekildedir; gorevli tedarik
sirketinin asli  ylkiimliligii elektrik enerjisinin tedarik edilmesi, tiiketicinin asli
yukiimliligi de bu tedarik kapsaminda tiikettigi elektrige karsilik gelen ticreti 6demesidir.
Bunlar disinda kalan yiikiimliiliikler taraflarin yan edim yiikiimliiliklerini olusturmaktadir.
Gorevli tedarik sirketleri, bilgilendirme ve bildirimde bulunmak, bagvuran tiiketiciler ile
sOzlesme yapmak, ayrintili fatura diizenlemek, bilgi ve belgeleri gizli tutmak, elektrik
enerjisini yeterli, kaliteli ve kesintisiz bir sekilde sunmak, giivence bedelini saklamak ve
sO0zlesme sonunda iade etmek gibi yan edim yiikiimliiklerini yerine getirmek durumundadir.
Buna karsilik tiiketiciler de giivence bedeli 6demek, elektrik teghizatin1 6zenle kullanmak,

devir, rehin ve temlik yasagina uymak gibi yan edim yiikiimliiliiklerini yerine getirmelidir.
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