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OZET

Kiitliphaneler, tarihsel olarak bilginin depolanmasi ve dagitilmasi agisindan 6nemli
kurumlar olmustur. Ancak, dijitallesmenin hizla arttig1 modern diinyada, kiitiiphanelerin de
geleneksel islevlerinin Otesine gecerek dijital kaynaklar ve hizmetler sunmalar
gerekmektedir. Bu baglamda, yapay zeka ve makine 6grenmesi gibi ileri teknolojiler,
kiitiiphane hizmetlerinin modernize edilmesinde kritik bir rol oynamaktadir. Bu ¢alismada
kiitiiphane kataloglama siireglerinde yapay zeka ve makine 6grenmesi uygulamalarinin
nasil kullanilabilecegini, bu teknolojilerin sagladigi avantajlari, olast zorluklar1 ve bu
stireclerin kiitiiphanelerin verimliligine katkilar1 degerlendirilmistir.

Yapay zeka, insan zekasimi taklit eden ve insan davraniglarini modelleyen
bilgisayar sistemleri olarak tanimlanirken, makine 6grenmesi, bu sistemlerin verileri analiz
ederek kendi kendine 6grenme yetenegi kazanmasini saglayan bir yapay zeka alt dalidir.
Bu teknolojiler, kiitiiphanelerin bilgi isleme siireclerine yeni bir donem yasatmaktadir.
Calismada oncelikle kiitliphanelerin teknolojik gelismeleri lizerinde durularak giliniimiiz
teknolojilerinin  kiitiiphane hizmetlerine katkilar1 ele alinmistir. Ozellikle otomatik
kataloglama siiregleri iizerinde yogunlasan calisma, yapay zekanin bu siireclerdeki
potansiyel katkilarini gesitli orneklerle desteklemektedir. Temelde Python programlama
dili kullanilarak yapay zeka ile materyallerin MARC21 kaydi alinmis ve otomatik olarak
kataloglama yapilmasi saglanmistir. Yine Python programlama dili kullanilarak makine
oneriler c¢ikarilmak istenmistir. Bu teknolojilerin kullanimiyla, kiitiiphanelerde insan
miidahalesi olmadan bir¢ok islemin yapilabilir hale gelmesi ve bu sayede is siireclerinin
hizlanmasi amaglanmustir.

Kiitiiphanelerin bu teknolojileri kullanmasi, kiitiiphanecilerin is yiikiinli azaltmakla
kalmayacak, ayni zamanda kullanici memnuniyetini de artiracaktir. Ancak, bu
teknolojilerin tam anlamiyla benimsenmesi i¢in kiitiiphanelerin gerekli teknik altyapiyi
olusturmas1 ve personelin bu yeni sistemlere uyum saglayabilmesi i¢in egitilmesi gibi
konular da 6nem arz etmektedir. Boylelikle kiitliphanelerin gelecekteki hizmetlerine
yonelik yenilik¢i yaklagimlar gelistirilirken hangi agamalarin énemli olduguna dair bilgiler
g6z onilinde bulundurulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Kiitiiphane Otomasyon Sistemi, Yapay Zeka, Makine Ogrenmesi,

Kataloglama, Otomatik Kataloglama, Dogal Dil Isleme



ABSTRACT

Libraries have historically been essential institutions for the storage and
dissemination of knowledge. However, in the rapidly digitizing modern world, libraries
must go beyond their traditional functions to offer digital resources and services. In this
context, advanced technologies such as artificial intelligence (Al) and machine learning
(ML) play a critical role in modernizing library services. This study evaluates how Al and
ML applications can be utilized in library cataloging processes, the advantages these
technologies offer, potential challenges, and their contributions to the efficiency of

libraries.

While Al is defined as computer systems that mimic human intelligence and model
human behaviors, ML is a subfield of Al that enables these systems to gain self-learning
abilities through data analysis. These technologies are ushering in a new era in the
information processing processes of libraries. The study initially focuses on the
technological advancements of libraries, discussing the contributions of contemporary
technologies to library services. The research particularly concentrates on automatic
cataloging processes and supports the potential contributions of Al in these processes with
various examples. Fundamentally, Python programming language was used to automate
the cataloging of materials through Al by recording them in MARC21 format.
Additionally, using Python, ML was employed to extract keywords from given materials to
generate subject and name indexes. The application of these technologies aims to enable
many processes to be carried out in libraries without human intervention, thereby

accelerating work processes.

The adoption of these technologies in libraries will not only reduce the workload of
librarians but also increase user satisfaction. However, for the full adoption of these
technologies, it is crucial for libraries to establish the necessary technical infrastructure and
train personnel to adapt to these new systems. Thus, while innovative approaches are being

developed for the future services of libraries, key stages to consider will be highlighted.

Keywords: Library Automation System, Artificial Intelligence, Machine Learning,

Cataloging, Automatic Cataloging, Natural Language Processing
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1. GIRIS

Tarihler boyunca diinyanin her yerinde insanlar bilgiye ihtiya¢ duymus ve istedikleri
zaman bilgiye ulagsma c¢abasinda olmuslardir. Bilgi ihtiyacini en dogru ve hizli bir sekilde
sagladiklar1 kurumlar ise kiitiiphaneler olmustur. Bu ihtiyaglar beraberinde bilginin
depolanmasina, paylasilmasina ve gelistirilmesine olanak saglamistir. Kiitiiphanelerin asil
Onemi burada ortaya ¢ikmis ve yillar boyunca ihtiya¢ duyulan bilgiye ulasmak i¢in haftalar
hatta aylar siiren yolculuklar artik yerini zamandan ve mekandan bagimsiz bir sekilde

bilgiye erisebilmeye birakmistir.

Insanlar her donemde bilgiyi aktarma ve saklama ihtiyact duymuslardir. Yiizyillar
once bunu kil tablet ya da parsomenler sayesinde yaparken giiniimiizde teknolojinin
gelisimi ile bircok farkli yontem ile yapabilmektedirler. Bunlarin basinda harddiskler,
sunucular, veri tabanlar1 ve bulut sistemleri gelmektedir. Gegmisten gelen bilgiyi saklama,
koruma ve aktarma ihtiyaci geleneksel kiitliiphane raflarindan ¢ikarak teknoloji sayesinde
bu sistemlere devredilmistir. Kiitliphanelerdeki teknolojik gelismeler sayesinde fiziksel
materyallerin yanina dijital kaynaklarda eklenerek kullanicilara dijital hizmetler sunulmaya

baslanmistir.

Teknolojinin bu denli gelisimi ve kiitliphane hizmetlerine uygunlugu birden ¢ok
degisiklige neden olmustur. Bilginin iiretilme ve yayilma hizinin fazla olmasi, basili
yayinlarin artmasi ve elektronik yayinlarin ortaya ¢ikmasi ile birlikte kiitiiphaneler; tiretilen
materyalleri kullanicilara hizli bir sekilde sunmak, katalog kayitlarini cabuk ve dogru bir
sekilde yapmak, kiitiiphane koleksiyonlarini etkili bir sekilde gelistirmek ve kullanicilara

onerilerde bulunmak gibi hizmetler i¢in yapay zeka teknolojilerinden faydalanmiglardir.

Yapay zeka temelde insan zekasina benzetilmeye calisilarak insan davraniglar
sergilemesi istenilen, insan gibi diisiinebilen ve insan beynini model alarak kullanilmay1
amagclayan bilgisayar sistemleridir. Bu davranislart 6grenmesi ve uygulamasi i¢cin makine
O0grenmesi algoritmalarina ihtiyag duymaktadir. Makine 6grenmesi ise verilen girdilerdeki
parametreleri analiz ederek kendi kendine Ogrenmeyi ve Ogrenilen parametreler
dogrultusunda ¢iktilar vermesi beklenilen yapay zeka evresidir (Atalay ve Celik, 2017, s.
161).



Kiitiiphanelerin gilinlimiizde bilgisayar sistemlerine dayali olarak hizmet sunmasi
kiiresel anlamda kiitiiphaneleri birbirine baglamis ve gelisen iletisim teknolojileri
sayesinde bu bag giinden giine gelismistir. Internetin, yapay zekanin ve makine
O0grenmesinin bu bag1 gelistirmekte katkis1 oldukga fazladir. Kiiresel gelismenin yaninda
yerel gelismeleri de beraberinde getiren bu teknolojiler kiitiiphane otomasyon sistemlerinin
amagclarimi ve kullanim sekillerini de gelistirmiglerdir. Yapay zeka teknolojilerinden 6nce
emek sarf edilmesi gereken 6diing verme, materyal 6nerme ve katalog kaydi olusturma gibi

hizmetler yapay zeka sayesinde artik daha kolay hale gelmistir.

Kiitiiphanecilerin fazla zaman ayirdig1 kataloglama, konu bashigi ve kisi dizini
olusturma gibi dogru bilgiye erisimde en dnemli nokta olan kiinye bilgilerinin yapay zeka
ve makine Ogrenmesi uygulamalar1 kullanilarak kisa silirede yapilabilecegi ¢esitli
kaynaklarda goriilmektedir. Bu kaynaklarin 1g1ginda yapay zeka ile bu islemlerin yapilip
gelistirilebilecegi denenmek istenmistir. Bir¢ok kiitliphanede gegmise doniik katalog kaydi
olmayan sayisiz fiziksel ve dijital materyalin oldugu bilinmekte olup bu materyallerin hizli

bir sekilde katalog kayitlarinin yapilmasi amaglanmaistir.

1.1. Konunun Onemi

Yapay zeka ve makine Ogrenmesinin kiitliphane otomasyon sistemlerine
entegrasyonu, modern kiitiiphaneciligin gelecegini sekillendiren kritik bir gelismedir.
Geleneksel kiitliphane hizmetleri, zamanla degisen kullanici ihtiyaglar1 ve teknolojik
yenilikler karsisinda yetersiz kalmaktadir. Bu noktada, yapay zeka teknolojileri devreye
girerek bilgiye erisimi hizlandirmakta, kataloglama siireclerini otomatize etmekte ve
kullanicilara daha kisisellestirilmis hizmetler sunmaktadir. Ozellikle dijitallesmenin hiz
kazandig1 gilinlimiizde, kiitliphaneler, bilgiye hizli ve dogru bir sekilde ulasmay1 saglayan
giivenilir kaynaklar olarak konumlarin1 korumak zorundadir. Yapay zekd ve makine
Ogrenmesi gibi ileri teknolojilerin bu alana entegrasyonu, sadece kiitliphane hizmetlerinin
verimliligini artirmakla kalmayip, ayni zamanda kullanicilarin bilgiye erisim siireglerini de
koklii bir bicimde iyilestirmektedir.

Bu entegrasyon, kiitiiphanelerin dijital ¢agda kullanicilarina sunabilecegi olanaklari
genisletmekte ve bilgiye erigim siireglerini daha dinamik ve erisilebilir hale getirmektedir.
Ozellikle biiyiik veri analizi, kullanict davramslarmim incelenmesi ve bu veriler
dogrultusunda Oneri sistemlerinin gelistirilmesi gibi yenilikler, kiitiiphanelerin geleneksel
rollerini agarak daha interaktif ve kullanict odakli hale gelmelerine olanak tanimaktadir.
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Kiitiiphanelerin bu doniisiimii, sadece mevcut hizmetleri iyilestirmekle kalmayip, ayni
zamanda yeni hizmetlerin gelistirilmesi i¢in de firsatlar sunmaktadir. Dolayisiyla, yapay
zeka ve makine 0grenmesi ile desteklenen kiitliphane otomasyon sistemleri, bilgiye erigim
siireclerinde devrim yaratacak nitelikte bir 6neme sahiptir.

Yapay zeka tabanli otomasyon sistemleri, kiitliphane personelinin is yiikiinii
hafifletirken, kullanicilarin bilgiye daha hizli ve etkili bir sekilde ulagmalarini
saglamaktadir. Bu, kiitiiphanelerin bilgi depolama ve sunma siireclerinde biiyiik bir
doniisiim yaratirken, ayni zamanda bilgi yonetiminde yeni standartlarin olusmasina zemin
hazirlamaktadir. Bilginin daha etkili bir sekilde siniflandirilmasi, organize edilmesi ve
kullaniciya sunulmasi, kiitiiphane hizmetlerinin kalitesini artirmakta ve bu siirecte insan
faktoriinden kaynaklanabilecek hatalart minimize etmektedir. Dolayisiyla, bu ¢alismada ele
alian konunun, kiitliphane hizmetlerinin gelecegi agisindan hayati bir dneme sahip oldugu
agiktir.

Sonu¢ olarak, yapay zekd ve makine Ogrenmesinin Kkiitliphane otomasyon
sistemlerine entegrasyonu hem kiitiiphanelerin isleyisini modernize etmekte hem de
kullanicilarin bilgiye erisim deneyimlerini doniistiirmektedir. Bu nedenle, bu alanda
yapilacak calismalar, kiitiiphanecilik disiplininin gelisimine ve bilgiye erisim siire¢lerinin
iyilestirilmesine dnemli katkilar saglayacaktir.

1.2. Arastirmanin Amaci, Problemi ve Hipotezi

Bu arastirmanin amaci; kiitiiphanelerin teknolojik gelisimini, yapay zeka ve makine
ogrenmesi teknolojilerinin gelisimini ilk olarak incelemek ve sonraki siirecte bu
gelisimlerin birbirleri ile olan baglantisini kiitliphane otomasyon sistemleri iizerinden
otomatik kataloglama yapacak sekilde birbirlerine entegre etmek {izerinedir. Ayn1 zamanda
uretilen sayisiz bilgi kaynagi diisliniildiiglinde yapay zekd ve makine Ogrenmesi
teknolojilerinin  kiitliphane hizmetlerinden en Onemlisi olan kataloglama siirecine
entegrasyonu ile elde edilebilecek faydalarin belirlenmesi ve bu sistemlerin bilgi yonetimi
stireclerine olan etkilerinin uygulamali olarak ortaya konulmasidir. Bu baglamda, yapay
zekd ve makine 6grenmesi uygulamalarinin, kataloglama, bilgiye erisim ve kullanici
memnuniyeti Uzerindeki potansiyel etkileri bu arastirmada kapsamli bir sekilde ele
almacaktir. Arastirma, geleneksel kiitiiphane otomasyon sistemlerinin yapay zeka ile
desteklenmesi durumunda ortaya ¢ikabilecek iyilestirmeleri incelemeyi amaglamaktadir.
Ozellikle, kiitiiphanelerde bulunan biiyiik veri kiimelerinin islenerek kiitiiphane personeline
kataloglama siirecinde Oneride bulunulmasi gibi islemlerin gelistirilmesi gibi konular
tizerinde durulacaktir. Bu c¢alismanin sonucunda, uygulamali olarak gerceklestiren
otomatik kataloglamanin gelistirilerek yapay zeka ve makine 6grenmesinin kiitliphane
hizmetleri iizerindeki etkilerinin somut Orneklerle desteklenmesi hedeflenerek dijital
dontisiim siirecinde kiitliphanelerin daha etkin bir rol almasi saglanacaktir.
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Kiitiiphane otomasyon sistemlerinde kullanilan mevcut teknolojiler, bilgiye hizli ve
etkin erisim saglamak konusunda yetersiz kalabilmektedir. Ozellikle, biiyiik veri setlerinin
islenmesi, kullanici taleplerinin karsilanmasi, bilginin giivenilir bir sekilde sunulmasi,
personel sayisinin az olmasi ve kataloglanmay1 bekleyen milyonlarca materyal gibi
konular, bu sistemlerde ¢oziilmesi gereken 6nemli problemler arasinda yer almaktadir. Bu
baglamda arastirmanin problemi; “Yapay zeka ve makine Ogrenmesi teknolojilerinin
gelisimi kiitiiphane otomasyon sistemleri tizerinde gerceklestirilen kataloglama islemini
hizli ve dogru bir sekilde yapabilecek mi?” seklinde olusturulmustur. Bu problem ile
birlikte asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1) Kiitiiphaneler ve kiitiiphane otomasyon sistemleri mevcut bilisim teknolojilerine
uyum saglayabiliyor mu?

2) Yapay zeka ve makine dgrenmesi teknolojilerinin gelisim siirecleri kiitiiphane
otomasyon sistemlerinin gelisimini ne dl¢iide etkiliyor?

3) Kiitiiphane otomasyon sistemleri yapay zeka ve makine 6grenmesi ile hangi
hizmetlerini gelistirebildi?

4) Yapay zeka ve makine Ogrenmesi istenilen kaynagin otomatik bir sekilde
MARC21 kayitlarini verebiliyor mu?

5) Yapay zeka ve makine 6grenmesi ile olusturulan kataloglama siirecindeki konu
ve kisi dizini 6nerilerini glivenilir mi?

Bu baglamda arastirmanin hipotezi, yapay zekd ve makine Ogrenmesi
teknolojilerinin kiitliphane otomasyon sistemlerine entegrasyonunun, mevcut sistemlerin
verimliligini ve dogrulugunu artiracagi, kataloglama siireglerinin kisa zamanda daha dogru
bir sekilde yapilacagi, kullanict memnuniyetini yiikseltecegi ve bilgiye erisim siireclerini
hizlandiracagi yoniindedir. Bu hipotez, mevcut Kkiitliphane otomasyon sistemlerinin
sinirliliklarinin yapay zeka destekli teknolojilerle asilabilecegi ve bu sayede bilgi yonetimi
stireglerinin daha etkin hale getirilebilecegi varsayimina dayanmaktadir. Hipotez, yapay
zeka teknolojilerinin kiitiiphane otomasyon sistemlerine entegrasyonunun, sadece
kiitiiphane calisanlarinin i yikiinii azaltmakla kalmayip, ayn1 zamanda kullanicilarin
bilgiye erisim silireclerini de iyilestirecegini savunmaktadir. Yapay zeka destekli
sistemlerin  kiitliphanelerdeki hizmet kalitesini artiracagi, kullanict memnuniyetini
yiikseltecegi ve bilgiye erisimi daha dinamik bir hale getirecegi one siiriilmektedir.

1.3. Arastirmanin Yontemi

Bu aragtirmada, yapay zeka ve makine Ogrenmesi teknolojilerinin kiitiiphane
otomasyon sistemlerine entegrasyonu ile elde edilebilecek faydalar1 ve bu entegrasyonun
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bilgi yonetimi siireclerine etkilerini incelemek amaciyla nitel ve nicel arastirma yontemleri
bir arada kullanilmistir. Aragtirma kapsaminda, ilk olarak mevcut kiitiiphane otomasyon
sistemleri ve bu sistemlerin sundugu hizmetler ayrintili bir sekilde analiz edilmistir. Bu
analizler, kiitiiphanelerin bilgi yonetimi stireglerindeki mevcut sorunlar1 ve smirliliklar
ortaya koymak amaciyla yapilmistir.

Arastirma konusu ile ilgili literatiirde genel anlatima yer veren kaynaklarin oldugu
goriilmiis ve daha 6zele inilmesi gerektigi yorumlanmistir. Tiirkiyedeki literatiir sayisinin
az oldugu ve yapay zeka teknolojilerinin kataloglama hizmetlerinde yeteri kadar
kullanilmadig: tespit edilerek ¢aligmanin amaci belirlenmistir. Arastirma konusu {izerinde
calismalar yaparken sadece teorik bir katkida bulunmak yerine uygulamalar yapilarak

pratik olarak katkilarda bulunulmak istenmistir.

Arastirmada kullanillan yontemlerden biri, literatiir taramasidir. Bu dogrultuda,
kiitiiphanelerin teknolojik gelisimi, kiitliphane otomasyon sistemleri ve yapay zeka
teknolojileri tizerine yapilan 6nceki ¢alismalar detayli bir sekilde incelenmistir. Bu literatiir
incelemesi, mevcut durumun anlasilmas: ve arastirma icin bir temel olusturulmasi
acisindan kritik bir rol oynamistir. Ayn1 zamanda, bu ¢alismalarda elde edilen veriler,
yapay zekd wuygulamalarinin kiitliphane sistemlerine entegrasyonunun potansiyel
faydalarini ve sinirliliklarini degerlendirmek i¢in kullanilmistir.

Literatiir taramasi yapilirken arastirma boliimleri ayr1 ayr1 olarak incelenerek
yapilan c¢ikarimlar ile aragtirmanin boliimleri birbirine baglanmaya ¢alisilmistir.
Kiitiiphanelerin gelisen teknolojiler sayesinde bilgi merkezlerine doniismesi, bilgisayar
sistemlerinin insan gibi diislinebilme konumuna gelmesi tarihsel olarak ele alinmistir. Bu
iki gelismenin birbiri ile baglantis1 kurulmak istenmis ve bilgisayar sistemlerinden olan
yapay zeka ile kiitiiphane hizmetlerinden olan kataloglama isleminin Ornekleri
incelenmistir. Bu olgulari sentezleyerek yazilim dilleri ile otomatik bir sekilde sonug almak

amagclanmustir.

Arastirmanin diger bir ayagini ise deneysel ¢alismalar olusturmaktadir. Bu
cercevede, yapay zeka destegi ile otomatik kataloglama simiilasyonlar1 gerceklestirilmis ve
bu simiilasyonlardan elde edilen sonuclar analiz edilmistir. Simiilasyon caligmalari,
kiitiiphane hizmetlerinin hizini, dogrulugunu ve verimliligini degerlendirmeye yonelik
olarak yapilmistir. Elde edilen veriler, mevcut sistemlerin performansiyla karsilastirilarak
analiz edilmistir.

Diinya genelindeki bilgi kaynaklarinda spesifik olarak yapay zeka ile kataloglama
yapmak i¢in uygulamalarin olmadig1 goriilmiistiir. Dijitallesen veya dijital olarak {iretilen

kaynaklarin ilk olarak kiinye kisimlar1 cevrece olarak belirlenmis ve yapay zeka



kiitiiphaneleri sayesinde MARC kayd1 ¢iktisinin verilmesi saglanmustir. Ikinci adim olarak
bu kaynaklarin tam metin kisimlar1 makine 6grenmesi kiitiiphaneleri kullanilarak konu

baslig1 ve kisi dizini olusturmak i¢in kullanilmistir.

1.4. Arastirmanin Kapsami

Bu aragtirmanin kapsami, yapay zeka ve makine Ogrenmesi teknolojilerinin
kiitiiphane otomasyon sistemlerine entegrasyonunu ve bu entegrasyonun kiitiiphanelerin
bilgi yonetimi siirecleri {izerindeki etkilerini incelemeyi amaglamaktadir. Ozellikle, bu
teknolojilerin kataloglama, veri isleme ve kullanici etkilesimleri gibi kiitiiphane hizmetleri
tizerindeki potansiyel faydalar1 ve bu faydalarin nasil optimize edilebilecegi iizerinde
durulmustur. Bu kapsamda, mevcut kiitiiphane otomasyon sistemleri ile manuel olarak
yapilan kataloglama yerine yapay zeka destekli kataloglamanin performans ve verimlilik
kriterler dogrultusunda degerlendirilmesi hedeflenmistir.

Aragtirma, ayn1 zamanda biiyiilk veri kiimelerinin yonetimi, bilgiye erigim
stireglerinin iyilestirilmesi ve kullanici ihtiyaclarinin daha dogru bir sekilde karsilanmasi
konularina odaklanmistir. Kiitliphanelerin dijital doniisiim siirecinde, bu yeni teknolojilerin
nasil entegre edilecegi ve hangi alanlarda en yiiksek verimlilik saglanabilecegi bu
aragtirmanin kapsamini olusturan temel sorular arasinda yer almaktadir.

Sonu¢ olarak, bu arasgtirmanin kapsami, yapay zekd ve makine Ogrenmesinin
kiitliphane otomasyon sistemlerine entegrasyonu ile ortaya ¢ikacak yeniliklerin, kiitliphane
hizmetlerini nasil doniistiirecegini ve bu doniisiimiin kiitiiphanelerin gelecegi agisindan ne
gibi firsatlar sundugunu ortaya koymay1 amaglamaktadir.

1.5. Arastirmanin Diizeni ve Boliimleri

Aragtirma toplamda yedi boliimden olusmaktadir.

Birinci boliimde giris ile birlikte konunun 6nemi, arastirmanin amaci, problemi ve
hipotezi, aragtirmanin yontemi, aragtirmanin kapsami, arastirmanin diizeni ve boliimleri ile
yararlanilan kaynaklar basliklarindan olugmaktadir.



Ikinci béliimde, kiitiiphanelerin Diinyada ve Tiirkiye’deki tarihsel gelisiminden
bahsedilerek kiitiiphanelerin teknolojik gelisimi ele alinmistir.

Ucgiincii boliimde Diinyada ve Tiirkiye’de otomasyon ve kiitiiphane otomasyon
sistemlerinin gelismesi lizerinde durularak, kullanilan kiitiiphane otomasyon sistemleri ve
otomasyon sistemlerinin genel 6zellik ve sorunlar1 incelenmistir.

Dordiincii boliimde yapay zeka teknolojilerinin tarihsel gelisimden ve yapay
zekanin genel Ozellikleri tizerinde durularak kiitiiphanelerdeki kullanimina deginilmistir.

Besinci boliimde makine 6grenmesinin tarihsel gelisimden ve makine 6grenmesinin
genel ozellikleri ve kiitiiphanelerdeki kullanimi arastirilmustir.

Altinct bolimde yapay zeka ile kataloglama basligi olusturularak kataloglamanin
tarihsel slirecinden, RDA ve MARC standartlar1 incelenmistir. Devaminda yapay zeka ile
kataloglama i¢in olusturulan uygulamanin igerigi ve sonuglari gosterilmistir.

Yedinci bolimde ise arastirmanin sonu¢ kismi iizerinde durularak Onerilerde
bulunulmustur.

1.6. Yararlanilan Kaynaklar

Arastirma icin literatlir taramasi yapilirken ulusal ve uluslararasi kaynaklara
bagvurulmugtur. Bu tarama yapilirken konu ile ilgili veri tabanlarinda ve hem basili hem
dijital kaynaklarda kiitliphane, kiitliphane otomasyon sistemleri, yapay zeka, makine
Ogrenmesi, yapay zeka ve otomasyon sistemleri, makine Ogrenmesi ve otomasyon
sistemleri, kataloglama, yapay zeka ile kataloglama ile ilgili anahtar kelimeler hem Tiirkce
hem Ingilizce sekilde iiretilerek gerekli kaynaklara erisim saglamlmustir. Arastirmada
yararlanilan baslica basili ve dijital kaynaklar su sekildedir:

e Bilgi Diinyas1 Dergisi
e DergiPark

e EBSCOhost

e Elsevier

e Emerald Insight

e Google Akamedik

e Google Books



e |EEE Xplore

e ProQuest Dissertations & Theses Global
e ResearchGate

e ScienceDirect

e Taylor & Francis

e Tiirk Kiitiiphaneciligi Dergisi

e Tiirk Tarih Kurumu Kiitiiphanesi

e Web of Science

e YOK Ulusal Tez Merkezi

2. KUTUPHANELER

2.1. Kiitiiphaneler ve Tarihsel Gelisimi

Kiitiiphane; bireysel ya da grup olarak ¢alisma olanagi saglanan ve bilgi — belge
paylasiminda bulunulmasi dogrultusunda, bireylerin arastirmalarina yonelik kaynak temin
edebildikleri sosyal mekan olarak tanimlanabilmektedir (Al-Sensoy, 2020, s. 306). Diger
bir kiitiiphane tanimi ise, bireylerin hayatlarinin her doneminde bilgiye {icretsiz
erisebilmesi i¢in biinyesinde bulunan kitap, siireli yayin, gorsel — isitsel materyal gibi her
turlii bilgi — belgeyi istek dogrultusunda bireylere sunan ve ihtiyag duyulmagi zamanlarda

saklanmasini saglayan kurumlar seklindedir.

Anamerig¢ (2007) tarafindan kiitiiphane; kullanicilart olan bireyler arasinda herhangi
bir ayrim gdzetmeksizin tiim bireylerin hayat boyu 6grenme, bilgi — belge edinme ve
arastirma yapma amaciyla kaynak temin etme, bos zamanlarin1 degerlendirme, dinlenme,
kiiltirel —aktivitelere dahil olma ve kisisel gelisimlerini saglama amaglari
gerceklestirmelerine hizmet eden kamusal yapi olarak tanimlanmaktadir (s. 48). Kisaca
kiitiiphaneler; Ttcretsiz hizmet vererek kitap okuma ve bilgi edinme siire¢lerinin
gerceklesmesine olanak saglayan mekanlar olmakla birlikte her tiirlii materyalin toplandigi,

korundugu ve ilgili kullanicilar ile paylasildigi mekanlardir.
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S6z konusu edilen bu tanimlamalar dogrultusunda kiitiiphanelerin; toplumlarin bilgi
— belge, arastirma — inceleme, edebi eserler ve sanat eserleri kapsamindaki tiretimlerinin
derlenmesini, diizenlenmesini ve sonraki kusaklara aktarilmasini saglayan kurumlar olmak
bakimindan bireyler ve toplumlar acisindan 6nem arz ettigi gériilmektedir. Bu yoniiyle de
kiitiphaneler; tarihsel siire¢ igerisinde oldugu gibi giiniimiizde de insanlik tarihine iliskin
birikimlerin depolandigi ve kullanicilarinin hizmetine sunuldugu alanlar oldugu igin,
alternatifsiz bir hizmeti yerine getirmektedirler. Biitiin bu hizmet ve islevler gergevesinde
kiitiiphaneler; insanlik tarihine iligkin bilimsel ve kiiltiirel miras1 aktarmalar1 baglaminda,
insanoglunun uygarlik diizeyini gelistirmesine zemin hazirlayan kurumlar olma niteligi

tagimaktadirlar.

2.1.1. Diinya’da Kiitiiphanelerin Gelisimi

Insanlik tarihinde bilinen ilk kiitiiphanelerin, M.O. 3000’li yillar itibariyle
Mezopotamya’da kuruldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda Stimerlilerin yaziy1 icat
etmeleri ile birlikte kaydedilmeye baslanan eserlerin, tapinaklarin koridorlarinda ya da
belirli bolimlerinde “kiitiiphane” olarak konumlandirilan mekanlarda muhafaza edilmeye
ve kullanicilarinin kullanimina sunulmaya baslandigi belirlenmektedir. Bu mekanlarin
yetersizligi anlasilinca yaziyr ilk kullanan uygarliklar olma niteligi tasiyan Siimer
Kralligi’nda, Asur Kralligi’nda ve Babil Kralligi’nda; bilgi — belge, tarih, kiiltiir, dil ve din
kapsamindaki birikimlerin kayit altina alinabilmesi, korunabilmesi ve gelecege
aktarilabilmesi amaciyla, arsiv niteligi tasiyan kiitliphaneler insa edilmeye baslanmasi s6z

konusudur (Lerner, 2007, s. 24-25).

Eski Misir, Eski Yunan ve Roma uygarliklarinda da; bilginin iretildigi, muhafaza
edildigi ve paylasilmasina olanak saglandigi mekénlar olarak kiitliphaneler insa edilmeye
baslanmis ve bu temelde, insanlik tarihine ve bilim ve kiiltlir hayatina katkida bulunulmasi
amaglanmistir. S6z konusu edilen uygarliklarda ise kiitliphanelerin; tapinaklarin
koridorlarinin ya da belirli bdliimlerinin kullanilmast kapsaminda degil, artik ¢ok daha
biiyiik mekanlar olarak insa edilmeye baslandig1r ve okuma salonlari ile toplant1 / sdylesi
salonlart icerdigi goriilmektedir. Bununla birlikte Eski Misir, Eski Yunan ve Roma

uygarliklarindan itibaren kiitiiphanelerin; kitap koleksiyonlarinin  korunmasi ve



giivenliginin saglanmasi1 amaciyla, halk tarafindan kullanilmasi kisitlanmaya baslanmis ve
sadece bilim insanlarinin ve iniversite dgrencilerinin kullanimlarina olanak saglanmasi

giindeme gelmistir (Worpole, 2013, s. 121-134).

Antik Cag’da ve M.O. 331 yil1 itibariyle Misir’in Iskenderiye sehrinde Ptolemaios
Hanedan: tarafindan Iskenderiye Miizesi’nin bir béliimii olarak kurulan Iskenderiye
Kiitliphanesi ise; 900 bin el yazmasi kitab1 blinyesine barindirmasi ve el yazmasi eserlerin
muhafaza edildigi alanlar haricinde, kiitiiphane yoneticilerine ve calisanlarina 6zel odalar
bulunmasi bakimindan da ayr1 bir 6nemde degerlendirilmektedir. Halkin kullanimina agik
olan Iskenderiye Kiitiiphanesi’nde, Iskenderiye Miizesi’nin avlusu okuma alani olarak
diizenlenmis ve hizmete sunulmustur (Ortayli, 2006, s. 86; Aydemir-Senay ve Giines,
2021, s. 103).

Antik Cag’daki 6énemli kiitiiphaneler arasinda degerlendirilen Pergamon (Bergama)
Kraliyet Kiitiiphanesi ise; Iskenderiye Kiitiiphanesi’nden yaklasik yiiz y1l sonra ve M.O.
197 — M.O. 159 yillar1 arasinda hiikiimdarlik yapan Attalos Krali II. Eumenes tarafindan
kurulmustur. Pergamon (Bergama) Kraliyet Kiitiiphanesi’ne; biinyesinde 200 bin el
yazmas1 eser barindirmasi ve Iskenderiye Kiitiiphanesi’ndeki papiriislere kaydedilen
eserlerden farkli olarak, ilk kez “pergamenum (parsomen)” kullanilarak kaydedilen eserleri
igermesi bakimindan ayri bir 6nem atfedilmektedir (Aydemir-Senay ve Giines, 2021, s.
101).

Roma Imparatorlugu’nda da kiitiiphanelerin ayr1 binalar olarak insa edilmeleri
haricinde; Romalilarin evlerinin belirli bir boliimiinde, duvarlara suslii tahta raflar monte
etmek ve okuma masalari konumlandirmak suretiyle kiitiiphane boliimleri olusturduklar
goriilmektedir (Fleming ve Honour, 2016, s. 125-127). Orta Cag’dan itibaren de
kiitiiphaneler; kent merkezlerinde ve etrafi siitunlarla gevrili olarak hem eserlerin muhafaza
edilmesi hem de muhafaza edilen eserlerin talep eden bireylerin erisimine sunulmasi
amaciyla insa edildikleri belirlenmektedir. Orta Cag kiitiiphanelerinde eserler; o doneme
dek goriilen oOrneklerinden farkli olarak duvarlara monte edilen tahta raflara degil,
duvarlarda agilan oyuklara yerlestirilmistir. Bununla birlikte Orta Cag kiitliphanelerinde
okuyucular; zincirlerle giivenligi saglandig1 diistiniilen eserleri, kiitiiphanelerin okuma
salonlarina karsilikli olarak konumlandirilan siralarin 6niindeki rahlelerde ve halihazirda

zincirli olarak okuma olanagina sahip olabilmislerdir (Edwards, 2009, s. 3).
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Orta Cag’in sonlarina dogru Kkiitiiphanelerin; kitaplarin hem sel ve rutubetten
korunabilmesi hem de ¢alinmalarinin 6nlenebilmesi amaciyla manastirlarin, Kiliselerin ve
tiniversitelerin st katlarindaki yiiksek tavanli, kubbeli ve yiiksek pencerelerle dogal
aydinlatma saglanan odalara konumlandirilmaya baslandig1 goriilmektedir (Lerner, 2007,
S. 26-27). Ronesans Donemi ile birlikte ise kiitiiphaneler, yeniden ayri binalar olarak insa
edilmeye baslanmistir. Ronesans Donemi birlikte i{iniversite sayisinin  artmasi
dogrultusunda da, “iiniversite kiitiiphaneleri ya da akademik kiitiiphaneler” insa edilmesi

giindeme gelmistir (Edwards, 20009, s. 4).

Halk kiitiiphanelerinin ilk 6rnegi olarak ise, 1833 yili itibariyle Amerika Birlesik
Devletleri’'nin (ABD) New Hampshire Eyaleti’nde agilan halk kiitiiphanesi kabul
edilmektedir. ABD’de, 1852 yili itibariyle “Halk Kiitiiphaneleri Yasas1” yiirtirlige girmis
ve 1876 yili itibariyle de “Amerikan Kiitiiphane Dernegi (American Library Association —
ALA)” kurulmustur. Halk Kiitiiphaneleri Yasasi ve ALA ile birlikte ise; oncelikle ABD’de
olmak iizere, ABD’deki konu ile ilgili ¢calismalarin 6rnek alinmasi dogrultusunda Avrupa
tilkelerinde kiitiiphanelerin hizla degisim ve gelisim gostermesi s6z konusudur (Edwards,

2009, s. 14; Isik, Gazi, Cak1 ve Caki, 2021, s. 134)

S6z konusu edilen bu gelismeler dogrultusunda; 19. yiizyil ile birlikte ABD’de ve
Avrupa lilkelerinde hem kiitiiphane kullanicilarinin hem de koleksiyonlarin artmasi ile
kiitiiphanelerde koleksiyonlarin muhafaza edildigi boliimler ile kullanicilara tahsis edilen
okuma salonlar1 birbirinden ayri konumlandirilmaya baslanmistir. Bununla birlikte dénem
itibariyle kiitiiphanelerin, bilim insanlari tarafindan koordine edilen grup calismalar: i¢in

kullanilmaya baglandig1 goriilmektedir (Bekar, 2021, s. 179-183).

20. yiizyilla birlikte ise; bilgi ve iletisim teknolojilerinde (BIT) yasanan gelismelere
endeksli olarak, modern kiitliphane anlayisinin ve tasarimlarinin giindeme gelmesi sz
konusudur. 20. yiizyilla birlikte ayrica, {iniversite kiitiiphanelerinin ya da akademik
kiitiphanelerin  sayis1 da artmaya baslamistir. Siire¢ igerisinde kiitiiphanelerdeki
kaynaklarin dijitallestirilmesiyle birlikte de okuma odalari, kiitiphanelerin odak noktasi

olarak goriiliir hale gelmistir (Sheeja, 2010, s. 267).

21. yiizyil itibariyle de kiitiiphaneler; BIT kapsamindaki hizli degisimlere ve
gelisimlere ve dijital doniisiim siirecine endeksli olarak hem BIT hem de alternatif

O0grenme olanaklarindan yararlanilabilen sosyal ve kiiltiirel mekanlara doniismeye
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baslamasi s6z konusudur. Dolayisiyla da 21. yiizyilla birlikte kullanici merkezli olarak
genis ve agik alanlar1 kapsayacak nitelikte sekillendirilmesi ve BIT olanaklariyla
geleneksel kiitiiphane anlayisinin birlestirilmesi ile kiitiiphanelerin; bilgi — belgelere erisim
saglanabilen ve arastirma yapilabilen mekanlar olmak haricinde, bireylerin birbirleriyle

iletisim kurabildikleri mekanlara doniistiigii goriilmektedir (Edwards, 2009, s. 17).

2.1.2. Tiirkiye’de Kiitiiphanelerin Gelisimi

Tiirk — Islam Diinyasi’nda ilk dénemlerden itibaren 6grenme, 6gretme ve arastirma
faaliyetlerine ve bu dogrultuda da genel olarak ilmi c¢aligmalara biiylik onem verilmistir.
Bu anlayisla da Tirk — Islam Diinyasi’nda, Kitaplara ayri bir 6nem atfedildigi
goriilmektedir. Tiirk — Islam Diinyasi’nda ilmi ¢alismalarm ve kitaplarin bu denli énemli
addedilmesinin temelinde ise Antik Cag uygarliklarina iliskin eserlerin Arapcaya terciime
edilmesine yonelik faaliyetlerin yiiriitiilmesi hem de ¢agdas diger uygarliklarla kiiltiirel

etkilesimde ve bilgi aligverisinde bulunulmasi yer almaktadir (Ciineyd, 2009, s. 16-20).

Cinlilerden kagit yapiminimn &grenilmesi ile birlikte Tiirk — Islam Diinyasi’nda,
kitaplarin ciltlenmesine ve muhafaza edilmesine iligkin yeni teknik ve yontemler
gelistirilmistir. Bu kapsamda da hem terciime eserleri hem de Tiirk — Islam bilim
adamlarinin ve filozoflarinin 6zgiin eserlerini kapsayan kitaplar, Tiirk — islam Diinyasi’nda

bilimsel, felsefi ve kiiltiirel alanda 6nemli gelismelere temel teskil etmistir (Eriinsal, 2015,
s. 194).

S6z konusu edilen bu kapsamdaki calismalar ve gelismeler, Tirk — Islam
Diinyasi’nda kiitiiphanecilik anlayisina da yansimis ve Tirk — Islam Diinyasi’nda
kiitiiphanelerin, her zaman ayr1 bir 6nemi olmustur. Bu dogrultuda Islam Diinyasi’nda ilk
kiitiiphanelerin, terciime eserlerin ve Tiirk — Islam bilim adamlarmin ve filozoflarmnin

Ozgiin eserlerinin yayimlanmasiyla a¢ilmaya baslandigi belirlenmektedir (Baysal, 1992, s.
20).

Tiirk — Islam Diinyasi’nda ilk kiitiiphanenin, Emeviler Dénemi’nde (661 — 750)
kuruldugu ve bu kiitliphanenin, ayni zamanda bir egitim kurumu islevi iistlendigi

goriilmektedir. Bununla birlikte donem itibariyle gereck camilerde, mescitlerde ve
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medreselerde kiitiiphaneler kuruldugu ve gerekse de donem itibariyle bilimsel ve felsefi

eserler kaleme alan Tiirk — Islam alimlerinin evlerinde sahsi kiitiiphanelerini olusturduklar

bilinmektedir (Ciineyd, 2009, s. 21-22).

Abbasiler Doénemi’nde Halife Me’min tarafindan 830 yili itibariyle Bagdat’ta
kurulan “Biiyiik Bagdat Kiitiiphanesi (Beyti’l — Hikme — Bilgi Merkezi)” hem Antik
Cag’da kaleme alinan Eski Yunanca, Latince ve Ibranice eserlerin Arapgaya g¢evirilerinin
yapildig1 bir “tercime merkezi” hem de Arapca ve Farsca nadir kitaplarin ve siir
kitaplarinin koleksiyonlarini igermesi bakimindan énem arz etmektedir (Erdem, 2013, s.
61-62). Beytii’l — Hikme’ye karsilik olarak Fatimiler Donemi’nde ve 1004 yili itibariyle
Kahire’de kurulan “Dar’iil — Hikme (Dariil — ilim)” de; 2 milyona yakin eser barindirmasi,
donemin 6nemli hattatlar1 tarafindan hazirlanan yaklasik 3 bin tezhipli Kur’an — 1 Kerim
icermesi ve ayni zamanda bir akademi olarak goérev yapmasi dolayisiyla yine onemli

kiitiiphaneler arasinda degerlendirilmektedir (Tekeli ve Ilkin, 1993, s. 11).

Tiirk — Islam Diinyasi’nda ilk donemler itibariyle o6zellikle alimlerin ilgi ve
cabalariyla kurulmaya baslanan kiitiiphaneler; zaman icerisinde Tiirk — Islam kiiltiir ve
uygarlik anlayisinin énemli dgeleri olarak goriilmeye baslanmis ve gerek Tiirk — Islam
Devletleri’nin hiikiimdarlar1 ve halifeleri ve gerekse de egitim kurumlarinin himayesinde
bir¢ok 6zel ve genel kiitiiphane kurulmus ve halkin hizmetine sunulmustur. Tarihsel stire¢
igerisinde de Tiirk — Islam Diinyasi’nda kiitiiphaneler; yine Tiirk — Islam kiiltiir ve uygarlik
anlayisinin 6nemli 6geleri arasinda yer alan vakiflar tarafindan cami, medrese, han ve
hastane gibi 6nemli sosyal yapilarla ortak alanlara konumlandirilmak dogrultusunda

kurulmaya ve muhafaza edilmeye baslanmistir (Adivar, 1943).

Endiilliis Emevi Devleti’nin 6nem kazanmaya basladigi 900°lii yillardan itibaren
kitaplara ve kiitiiphanelere yonelik yiiriitiilen galismalarla da hem Tiirk — Islam Diinyasi
hem de Endiilis Emevi Devleti, “kitap ve kiitliphane medeniyeti” olarak anilir hale
gelmistir. Endiiliis Emevi Devleti’nde, 6zellikle Kurtuba, Isbiliye, Tuleytula ve Girnata
sehirlerinin kiitliphaneleri ile 6n plana ¢iktig1 goriilmekte ve hatta sadece Kurtuba’da 70
kiitliphane bulundugu belirtilmektedir. Bununla birlikte “Kurtuba Saray Kiitiiphanesi” de,
400 binden fazla eser barindirmasi ve her biri en az yirmi sayfadan olusan 44 ciltten olusan
bir kiitiphane kataloguna sahip olmasi bakimindan hem donemi itibariyle hem de

doneminden sonra 6nemli kiitiiphaneler arasinda degerlendirilmektedir (Kog, 2018, s. 314).
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Endiiliis Emevi Devleti’nin yikilmasinin ardindan, Girnata’daki kiitiiphanelerde
bulunan yaklasik 1 milyon kitap yakilmis ve hem Islam Diinyasi’nin hem de insanligin
bilimsel, felsefi ve kiiltiirel mirasi yok edilmistir. Endiilis Emevi Devleti’ndeki
kiitiiphanelerde muhafaza edilen kitaplarin hem Islam Diinyas1 hem de insanlik tarihi
acisindan ne denli énemli oldugu konusunda; 1903 yil1 itibariyle Nobel Fizik Odiilii’nii
alan Fransiz fizik¢i Pierre Curie, “Endiiliis Emevi Devleti 'nden insanlik tarihine sadece 30
kitap miras kalabildi ve biz de, bu kitaplarla atomu par¢aladik. Eger Endiiliis Emevi
Devleti’ndeki kitaplarin tiimii muhafaza edilebilseydi, 7900 °li yillarin basindan itibaren
farkli galaksilerde yasamaya baglardik.” sézleriyle durumu &zetlemektedir (Ozdemir,
1997, s. 65-68).

Tiirk — Islam Diinyasi’nda 8. ve 15. yiizyillar arasinda; Endiiliis Emevi Devleti
haricinde ve Orta Dogu’da, Asya’da, Anadolu’da ve Kuzey Afrika’da kurulan Tiirk —
Islam Devletleri’nde de kitaplarin ve kiitiiphanelerin ayr1 bir nemde degerlendirildigi ve
kiitiphane kurma faaliyetlerinin devam ettirildigi goriilmektedir. Bu siiregte Selguklu
Devleti’nde 1065 yili itibariyle bagskent Nisabtr’da Vezir Nizamiilmiilk tarafindan kurulan
“Nizdmiye Medresesi” hem Tiirk — Islam Diinyasi’ndaki bilim ve egitim alanindaki
gelismelerin hem de kiitiiphane kurma geleneginin 6nemini ortaya koymaktadir. Nizamiye
Medreseleri; siire¢ igerisinde Bagdat, Belh, Basra, Isfahan, Herat, Merv, Rey ve Musul’da

da kurulmus ve hem egitim kurumu hem de kiitiiphane olarak hizmet vermistir (Candan,
2013, s. 109).

Tiirk — Islam Diinyas1 kapsaminda kurulan kiitiiphanelerin birgogu; tarihsel siireg
igerisinde s6z konusu olan savaglar ve istilalar dolayisiyla, sahip olduklar1 zengin kitap
koleksiyonlarint bilylik oranda koruyamamislardir. Bundan dolayr Osmanli Devleti’ne,
Tiirk — Islam Diinyasi’nin zengin kitap mirasinin ¢ok azi aktarilabilmistir. Konu ile ilgili
aragtirmalar dogrultusunda; Tiirk — Islam Diinyasi’ndaki zengin kitap koleksiyonlarindan
Osmanli Devleti’ne, sadece 150 bin kitabin aktarilabildigi belirtilmektedir (Eriinsal, 2015,
s. 195).

Konu ile ilgili kayitlar dogrultusunda; Osmanli Devleti’nde ilk kiitiiphanenin,
Yildirim Bayezid Dénemi’nde (1389 — 1402) kuruldugu ve Subasi Ine Bey (Eyne Bey)
tarafindan insa edildigi belirlenmektedir. 15. yiizy1l itibariyle Bursa’da “Ine Bey Medresesi
(Eyne Bey Medresesi ya da Subasi Medresesi)” biinyesinde kurulan kiitiiphane; halihazirda
T.C. Kiiltir ve Turizm Bakanligi Kiitiiphaneler Genel Miidiirliigii Bursa 11 Halk
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Kitiiphanesi Midiirliigii'ne bagli olarak ve “Bursa Yazma ve Eski Basma Eserler
Kiitliphanesi” adiyla hizmet vermektedir. Donem itibariyle Bursa’da ayrica, 16 kiitiiphane
insa edildigi ve “Cami — i Kebir Kiitiiphanesi”, “Orhan Kiitiiphanesi”, “Cizyedar
Kiitiiphanesi”, “Esrefzade Kiitiiphanesi”, “Ismail Hakki Kiitiiphanesi”, “Bahaettin Efendi
Kiitiiphanesi”, “Maisri Kiitliphanesi” ve “Mevlevihane Kiitiiphanesi” gibi kiitiiphanelerin,

bu kiitiiphaneler arasinda 6nemli addedildigi goriilmektedir (Anamerig, 2005, s. 468).

Yildirrm Bayezid Doénemi’nin ardindan, Osmanli Devleti’nde kiitiiphanelerin
yayginlasmaya baslamasi séz konusudur. Istanbul’un Fethi’nden sonra ise; Osmanli
Devleti’nde kiitiiphaneler, egitim — ogretim kurumlarmin 6nemli bir parcasi olarak insa
edilmeye baslanmistir. II. Abdiilhamid Donemi (1876 — 1909) itibariyle Osmanli
Devleti’'nde okullasma oraninin ve bu dogrultuda okuryazar niifusun artmasi ile birlikte;
vakif kiitiiphaneleri yetersiz kalmaya baslamis ve genel niifusunun kitaplara ve
kiitiiphanelere erigiminin saglanmast amaciyla, 6zel ve genel kiitiiphaneler kurulmasi
giindeme gelmistir. 1. Mesrutiyet Donemi (1908 — 1920) itibariyle “Milli Kiitiiphaneler”
kurulmus; ancak bu kiitiiphanelerin de nadir kitap koleksiyonlarina erisimde yetersiz
kalmasi dolayisiyla, Osmanli Devleti’nde sahaflar hizmet vermeye baslamistir (Anamerig,

2006, s. 62-63).

Osmanli Devleti’nin Kurulus Donemi’nden itibaren hizmet vermeye baslayan vakif
kiitiiphanelerinde, “hafiz — 1 kiitiib” olarak nitelendirilen kiitiiphane personeli de istihdam
edilmeye baslanmistir. Siire¢ igerisinde Osmanli Devleti’ndeki kiitiiphanelerde; hafiz — 1
kiitiib’lerle birlikte, “katib — 1 kiitiib” olarak nitelendirilen kiitiiphane personeli de gorev
yapmaya baslamig ve kiitliphanelerin kataloglama ve kitap 6diing verme islemleri, katib — i
kiitiib’ler tarafindan yiritilmistir. Osmanli Devleti’nde 18. yiizyildan itibaren
kiitiiphanelerde; kiitiiphanelerdeki kitaplarin ciltlenmesi islemini gerceklestirmek {iizere,
“miicellit” olarak nitelendirilen kiitiiphane personeli de gorev yapmaya baslamistir.
Osmanli Devleti’'nde kiitliphanelerin bagimsiz bir yapiya kavusmalart ile birlikte de;
“bevvab”, “ferras”, “suyolcu”, “marangoz” ve “merammet¢i” olarak nitelendirilen ve
kiitliphanelerin bakim ve onarim hizmetlerinden sorumlu olan kisilere de kiitiiphanelerde

kadro tahsis edilmesi s6z konusudur (Eriinsal, 2015, s. 198).

Osmanli Devleti’'nde kiitiiphaneler; “saray kiitliphaneleri”, “sahsi kiitiiphaneler”,
“cami ve medrese kiitiiphaneleri”, “tekke, zaviye, mescit ve tiirbe kiitiiphaneleri” ve

“bagimsiz  kiitiiphaneler” olmak ilizere bes  kiitliphane  tiiriine  endeksli

15



degerlendirilmektedir. S6z konusu edilen bu bes kiitiiphane tiirii haricinde; “hastane
kiitiiphanesi” ve “esnaf kiitliphanesi” de, Osmanli Devleti’ndeki kiitiiphane tiirleri arasinda

degerlendirilebilmektedir (Anamerig, 2006, s. 58-59).

Osmanli Devleti’nde kiitiiphaneler kadar; kiitliiphanelerin teskilatlandirilmasi
baglaminda, kiitiiphanecilik anlayisinin da ayr1 bir yere ve Oneme sahip oldugu
goriilmektedir. Bu dogrultuda Osmanli Devleti kiitiiphanecilik anlayiginin Tiirk kiiltiir
tarihine kazandirdigi dénemli isimler arasinda degerlendirilen Ali Emiri ve Ismail Saib
Sencer gibi isimler tarafindan yiiriitiilen kiitiiphanelerin teskilatlanmasina yonelik
caligmalar temelinde; Cumhuriyet Donemi ile birlikte “Halka Acik Kitaplik”, “Halk
Kitaplig1”, “Kitap Saray1”, “Maarif”, “Memleket”, “Vatan”, “Sehir”, “Gazi”, “Halk
Kiitiiphanesi” ve “Umumi ve Milli Kiitiiphane” gibi farkli isimlerle nitelendirilen
kiitiiphaneler, Milli Egitim Bakanligi’'na (MEB) bagli kurumlar olarak hizmet vermeye
baslamislardir (Anamerig, 2006, 66; Aydin, 2010, s. 333; Eriinsal, 2015, s. 196).

Tiirkiye’de 1950 yili itibariyle “Milli Kiitiiphaneler” agilmaya baglanmis ve ardindan
da ¢ocuk ve halk kiitiiphanelerinin sayist artmaya baglamistir. 1927 yili itibariyle kurulan
“Uluslararas1 Kiitiiphane Dernekleri ve Kurumlar1 Federasyonu (International Federation
of Library Associations and Institutions — IFLA)” tarafindan 1973 yili itibariyle halk
kiitiiphanelerine iliskin standartlarin yaymlanmasinin ardindan, Tirkiye’de de 1986 yili
itibariyle “Halk Kiitiiphaneleri Ilkeleri” olusturulmus ve uygulamaya konulmustur (Parlak
ve Aydin, 2020, s. 85-87).

Halihazirda da Tirkiye’de halk kiitiiphaneleri, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1
Kiitiiphaneler Genel Miidiirliigii biinyesinde ve en yaygin kiitiiphane tiirii olarak hizmet
vermektedir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 2023 verileri dogrultusunda; 2023 yili
itibariyle Tirkiye genelindeki kiitiiphane sayisinin, 2022 yilina gore yaklasik %350

oraninda artig gosterdigi ifade edilmektedir.

“Tirkiye Geneli Kiitliphane Sayist (2023)” ile ilgili belirlemeler, Tablo 2.1.’de yer

almaktadir.

Tablo 2.1. Tiirkiye geneli kiitiiphane say1s1 (TUIK, 2023)
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TURKIYE GENELI KUTUPHANE SAYISI (2023)
KUTUPHANE TURU KUTUPHANE SAYISI
Milli Kiitiiphane 1
Halk Kiitiiphanesi 1.295
Universite Kiitiiphanesi 627
Orgiin ve Yaygm Egitim Kurumu Kiitiiphanesi 46.809
TOPLAM 48.733

TUIK (2023) verileri dogrultusunda ayrica; 2023 yili itibariyle Tiirkiye genelindeki
kiitliphanelerdeki kitap sayist toplaminin, 2022 yilina gore yaklasik %20 oraninda artis
gosterdigi belirtilmektedir.

“Tiirkiye Geneli Kiitiiphanelerdeki Kitap Sayisi (2023)” ile ilgili belirlemeler, Tablo
2.2.’de yer almaktadir.

Tablo 2.2. Tiirkiye Geneli Kiitiiphanelerdeki Kitap Sayis1 (TUIK, 2023)

TURKIYE GENELI KUTUPHANELERDEKI KiTAP SAYISI (2023)
KUTUPHANE TURU KITAP SAYISI
Cumhurbaskanhg) Millet Kiitiiphanesi 2.532.299
Milli Kiitiphane 1.689.166
Halk Kiitiiphanesi 21.666.947
Universite Kiitiiphanesi 24.204.501
Orgiin ve Yaygm Egitim Kurumu Kiitiiphanesi 68.970.463
TOPLAM 119.063.376

Sonug olarak Tiirkiye’de 21. yiizyilla birlikte kiitliphaneler; geleneksel kiitliphane
fonksiyonlarimi yerine getirmelerinin yani sira, kompleks yapilara endeksli olarak ve yazili
eserler haricinde, dijital materyallere de erisim saglanabilen kurumlar olarak hizmet
vermektedir. Bu yoniiyle de Tiirkiye’de kiitiiphanelerin; toplumsal gelisimin ve bilimsel ve
akademik calismalarin desteklenmesi ile birlikte, bireylerin kisisel gelisimlerine de destek

saglamak baglaminda 6nem arz ettigi sylenebilmektedir.
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2.1.3. Kiitiiphanelerin Teknolojik Gelisimi

Her alanda oldugu gibi kiitiiphanelerinde teknolojik gelisim siirecleri hizli bir
sekilde ilerlemistir. ilk olarak kiitiiphanelerde teknolojinin kullanimi1 1950’lerde kataloglari
olusturmak ve kart kataloglar1 ¢ogaltmak i¢in kullanilan makineler olmustur. 1960’larda
bilgisayar uygulamalariin kiitiiphaneye girmesi ile mikrofilm ve mikrofis teknolojilerinin
kiitiiphane hizmetlerine dahil oldugu sdylenebilir. Bu teknolojiler 6zellikle kiitiiphane
raflarinda fazla yer kaplamalari nedeniyle siireli yaymlar i¢in kullanilmaya baslanmistir.
Yine ayni teknolojilerin diger kiitiiphane materyallerinin ¢ogaltilmasi ve korunmasi igin
kullanildigi gortilmistiir. 1970’1erde ise bilgisayar sistemleri kiitiiphanelerin gelisimine hiz
vermis ve ¢evrim i¢i bilgisayarlar sayesinde kataloglarin kullanimi yayginlagmistir. Bunun
yaninda mikrobilgisayarlar; siniflama, siireli yayin takibi, danigma hizmeti, yeni materyal
siparisi, 6dling verme gibi kiitiiphane hizmetlerinde kullanilmaya baslanmistir. Yine ayni
yillarda diinyanin en biiylik cevrimi¢i katalogu olacak OCLC kurulmustur. MARC
projesinin 1965 yilinda baglatilmasi ile kiitliphaneler, bilgisayar kullanimin1 daha etkin

hale getirmek istemislerdir (Arslantekin, 1998, s. 314-315; Ugak, 1995, s. 50-51)

Bu gelismelerden sonraki siireci bir biitiin olarak ele almak gerekmektedir. Ciinkii
arttk mikrobilgisayar sayesinde kiitliphane otomasyon sistemleri birden ¢ok hizmet
vermeye baslamis, ¢evrimigi yapilar kullanilmaya baslanmis, MARC projesi olusturulmus,
OCLC kurulmus, veri degisimleri i¢in standartlar gelistirilmis, optik diskler ortaya ¢ikmis,
bilgi aglart kurulmus, yazilim ve donanim programlar1 gelistirilmeye baglanmis ve
cevrimigi arama yapabilen teknolojiler gelistirilmistir. Bu sayede kiitiiphaneler; kisa siirede
daha fazla hizmet veren, daha verimli ve kendi aralarinda is birligi yapabilen yapilar haline
dontismiislerdir (Kiiglikcan, 1993, s. 3-4).

Iletisim teknolojilerindeki biitiin bu gelismeler giiniimiizde biiyiik veri kayitlarinin
kolay bir sekilde zamandan ve mekandan bagimsiz iletilmesi, diizenlenmesi ve
depolanmasi gibi noktalarda yenilikleri beraberinde getirmistir. Bir zamanlar hayal bile
edilemeyen biiyiikk dermeler artik siradan bir yap1 olarak kabul edilmektedir. Bu

gelismelerin bir diger olumlu yani ise kiitiiphanelerin artik kullanici odakli hizmet
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vermesine baslamasidir. 20. Yizyilin ortalarindaki zamana ve mekana bagli yavas
ilerleyen kiitliphane hizmetleri artik web teknolojileri sayesinde saniyeler icerinde

kullaniciya ulagabilmektedir.

Teknolojilerin gelisme siirecinin devam etmesi ve kullanicilarin beklentilerinin
degismesi nedeniyle kiitiiphaneler kendilerini gelistirmeye devam etmiglerdir. Bu
nedenlerin basinda elektronik kaynaklarin ortaya ¢ikisi, bilgi tiretiminin artmasi, bilgiler
arasindaki baglantilar ve dogru bilgiye hizli erisme istedigi gelmektedir. Kiitiiphaneler ve
kiitiiphaneciler bu nedenler dogrultusunda gelisme siiregleri iizerinde ¢alismalar yapmaya
baslamislardir. {1k olarak kiitiiphane standartlar1 iizerinde calismalara baslanarak Anglo
Amerikan Kataloglama Kurallar1 I ve II, MARC standartlari, bilgi erisim standartlar1 ve
RDA standartlar1 lizerinde durularak; depolama, paylasim ve degisimde 6nemli gelismeler

gostermiglerdir (Arslantekin, 2023, s. 63).

Gelisim slirecine veri tabanlari, agik kaynak kodlu yazilimlar ve bulut sistemleri
tizerinden devam eden kiitiiphaneler artik hizmetlerini daha kolay ve hizli bir sekilde
yerine getirmektedir. Bu sistemler ile entegre olarak calisan yapay zeka, makine
O0grenmesi, veri madenciligi ve uzman sistem uygulamalar1 sayesinde; basilt yada
elektronik metin ve verilerin bilgisayarlar tarafindan islenerek yonetilmesine olanak
saglamaktadir. Bu uygulamalar sayesinde bazi1 kiitiiphane hizmetleri el degmeden
gerceklesmeye baglamig ve ilerleyen siireglerde diger hizmetleri de olumlu veya olumsuz
etkileyecektir. Bu nedenle kiitliphane ve kiitiiphanecilerin bu geligsmeleri yakindan takip

ederek siirec ile birlikte gelisme gostermeleri gerekmektedir.

3. KUTUPHANE OTOMASYON SISTEMLERI

3.1. Otomasyon ve Kiitiiphane Otomasyonu

Otomasyon kavrami ilk kez, 1946 yili itibariyle Del S. Harder tarafindan
kullanilmistir ve Harder (1946) tarafindan otomasyon kavrami, insan miidahalesi
olmaksizin iiretim yapilmasimna olanak saglayan sistem olarak tanimlanmistir. Harder
(1946) tarafindan otomasyon kavraminin kullanilmasindan Once, insan kontroliinde ve

koordinasyonunda otomatik cihazlarla gergeklestirilen {iiretimlere yonelik siirecin
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“otomatizasyon” olarak nitelendirildigi goriilmektedir. Bununla birlikte Harder (1946) hem
otomatizasyon siirecinin kapsamina otomatik cihazlarin yaninda elektronik cihazlar1 da

dahil etmis hem de bu siireci “otomasyon” olarak nitelendirmeye baslamistir (Ashburn,
1984, s. 471).

Genis bir belirleme kapsaminda otomasyon; bir islemin gergeklestirilmesine yonelik
siireci kendisi baslatabilen ve bu dogrultuda kendisini harekete gecirebilen, siirecin
kontroliinii ve koordinasyonunu gerceklestirebilen, insan miidahalesi olmaksizin ya da
insan miidahalesinin minimum diizeye indirilmesiyle isleyislerini yerine getirebilen ve bu
temelde de tiim is ve isleyislerini kendisi yiiriitebilen yontem ve teknikler biitiinii olarak

tanimlanmaktadir (Yang ve Hofmann, 2010, s. 142-143).

Otomasyon sistemlerinin isleyisinde ya da bir sistemin otomasyona ge¢mesinde,
bilgisayarlarin ve bilgi isleme potansiyeline sahip araclarin karar verme yeteneginden
yararlanilmaktadir. Bu dogrultuda da otomasyon sistemlerinin gelistirilmesinin ve
isleyisinin temelinde, bilgisayar teknolojilerinin yer almasi s6z konusudur. Siire¢ icerisinde
BIT kapsamindaki gelismelere endeksli olarak da otomasyon sistemlerinin BIT temelli
gelistirildigi ve isletildigi belirlenmektedir (Tella, Dina, Olaniyi, Memudu ve Oguntayo,
2017, s. 1-2).

Kiitiiphane otomasyonu ise; farkl tilkelerdeki, farkli konulardaki, farkli diizeylerdeki
ve farkli dillerdeki bilgilere erisilebilmesi, bilgilerin igeriginin tanimlanabilmesi, hangi
bilginin nereden, nasil ve ne zaman temin edileceginin belirlenebilmesi, istenilen bilgiye
istenilen zamanda ve yerde erisim olanagi saglanabilmesi ve bu kapsamda ulusal ve
uluslararasi bilgi iletisiminin etkinlestirilebilmesi amaciyla uygulamalarda bulunulan alan

olarak tanimlanmaktadir (Baysal, 1987, s. 196).

Baysal’a (1987) gore; kiitiiphane otomasyonu, bilgi erisimine ulusal ve uluslararasi
boyut kazandirilabilmesi agisindan Onem tasimaktadir. Zira kiitliphane otomasyonu ile
bilginin aktif bir sekilde toplumsal kullanima sunulmasinin amaglandigi kiitiiphanelerin, bu
amaglarin1 ¢ok daha hizli ve kolay gerceklestirmeleri olanakli olabilmektedir. Bununla
birlikte kiitiiphane otomasyonu; sadece bilginin toplumsal kullanimina iliskin siirecin
hizlandirilmas1 ve kolaylastirllmast baglaminda degil, aym1 zamanda kiitiiphaneler
acisindan kurum igi is ve isleyislerin de hizmet ¢esitliligine endeksli olarak ve kolaylikla

yiriitiilmesi acisindan 6nem arz etmektedir (S. 198).
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Tarihsel siire¢ igerisinde kiitiiphanelerin, Iinsanoglunun nitelikli bilgiye duydugu
ihtiyacin karsilanmas: baglaminda biiyliik 6neme sahip olmasi s6z konusudur. Bununla
birlikte tarihsel siire¢ igerisinde insanoglunun yasayisindan elde ettigi bilgilerin boyutunun
ve belge cesitliliginin artmasi ile bilgiye erisim konusunun da ayr1 bir perspektifte
degerlendirilmeye baglandigi  goriilmektedir. Dolayisiyla da bilgi ve belgeleri
kullanicilarinin hizmetine sunan kiitiiphanelerin ve bilgi — belge merkezlerinin; giinden
giine ¢ok daha artan kaynak hacmini diizenleyebilmek, depolayabilmek ve sunabilmek i¢in
alternatif sistemlere ve c¢oOziimlere ihtiyag duymasi giindeme gelmis durumdadir.
Kiitliphane otomasyonu, bu siirecte kullanilmaya baglanan ¢oziim, yontem ve tekniklerini

ifade etmektedir (Ahammad, 2014, s. 642-643).

S6z konusu edilen bu temelde de kiitiiphane otomasyonu ile kiitiiphanelerdeki rutin is
ve isleyislerle birlikte; farkli kiitiiphanelerde siirekli yinelenen islemlerin merkezi ve
standart bir sisteme endeksli olarak gerceklestirilebilmesi ve hem bilgi ve belgeleri
kapsayan kaynaklarin sayisinin, ¢esitliliginin ve hacminin hem de insanoglunun bilgi ve
belgelere olan ihtiyacinin ve bagimliliginin artmasi dogrultusunda yogun emek gerektiren
is ve islemlerin ¢ok daha kolay, zamanda tasarruf edilerek ve hizli yerine getirilebilmesi
olanakl1 kilinmaktadir (Bissels, 2008).

3.2. Kiitiiphane Otomasyon Sistemlerinin Gelisim Siirecleri

Kiitiiphanelerde otomasyon sistemlerinin kullanilmasina yonelik caligsmalarin,
1960’11 yillar itibariyle basladigi belirlenmektedir. Bununla birlikte 1960’11 yillarin baglar
itibariyle, otomasyon sistemlerinin kiitiiphanelerin is ve isleyislerine entegre edilmesine
yonelik ilk ¢alismalarin ve uygulamaya konulan projelerin; konu ile ilgili aragtirmalarin
yetersizligi, uygun olmayan planlamalar ve donanim kapasitesinin  yanlis
hesaplanmasindan kaynaklanan birtakim basarisizliklarin glindeme gelmesi s6z konusudur.
Ancak siire¢ icerisinde konu ile ilgili arastirmalarin kapsaminin genisletilmesi ve
kiitiiphanelere 6zgii diizenlemelerde bulunulmaya baslanmasi ile birlikte, kiitliphanecilik
anlayisin1  yeniden sekillendiren kiitliphane otomasyon sistemlerinin kullanilmaya

baslandig1 goriilmektedir (Bayter, 2004, s. 118).
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Kiitliphane otomasyon sistemlerinin tarihsel siire¢ igerisinde; kiitliphanelerin rutin i
ve isleyislerinin bilgisayarlar ve bilgisayar teknolojileri araciligiyla gerceklestirilmesi
caligmalar1 ve “bilgi erisim (information retrieval)” calismalar1 kapsaminda yiiriitiilmesi
s0z konusudur. Bununla birlikte s6z konusu edilen bu iki alana ydnelik calismalarin
“bilgisayarl ortak ¢alisma aglar1 (networks)” ile desteklenmesi ve kiitiiphane otomasyon
sitemlerine networks’lerin  dahil edilmesi dogrultusunda, kiitiiphane otomasyon
sistemlerinin ¢ok daha basarili uygulamalar1 giindeme gelmeye baslamistir (Breeding,
2007, s. 28).

Kiitiiphane otomasyonu ¢alismalari, “Makine ile Okunabilir Kataloglama (Machine
Readable Cataloging — MARC)” kapsamindaki uygulamalarin kullanilmaya baslanmasi ile
gindeme gelmistir. MARC kapsamindaki standartlar, 1963 yili itibariyle Amerikan
Kongre Kiitiiphanesi’nde (American Library of Congress) gorev yapan Henriette D. Avram
ve ekibi tarafindan gelistirilmistir. MARC Standartlar1 ile bu dogrultuda; bibliyografik
tanimlamalar, makine ile okunabilir ve ihtiyag duyuldugunda formatlanabilir nitelikte
hazirlanmaya baglanmistir. 1968 — 1974 yillar1 arasin1 kapsayan donem itibariyle MARC;
yerel kataloglarin hazirlanmasina ve kiitiiphane belgelerine iliskin kopyalarin manyetik
teyp iizerinde diizenlenmesine yonelik olarak, bir¢cok yerel kiitliphane tarafindan

kullanilmistir (Reddy ve Kumar, 2013, s. 93-94).

1972 yili itibariyle Ingiliz Kiitiiphane Yasasi’nin yiiriirliige girmesiyle birlikte
kurulmas1 kararlastirilan “Ingiliz Milli Kiitiiphanesi (British Library)” de, MARC
temelindeki gelismelere endeksli olarak sekillendirilmis ve Ingiliz Milli Kiitiiphanesi
Bibliyografik Hizmetler Boliimi, MARC Standartlari’'na endeksli hizmet vermeye
baslamistir. Bununla birlikte 1975 yili itibariyle Ingiliz Milli Kiitiiphanesi tarafindan;
“kitap siparisi”, “kitap erisimi”, “kitap O6diing verme” ve “kataloglama” gibi dort alt
sisteme sahip olan ve g¢evrimi¢i olarak kullanilabilen bir “Veri Taban1 Yonetim Sistemi
(Data Base Management Systems)” gelistirilmis ve bu sistem, “Makine ile Okunabilir
Kiitiiphane Bilgi Hizmeti (Machine Readable Library Information — MERLIN)” olarak
adlandirilmistir. Ancak MERLIN i¢in Ingiliz Milli Kiitiiphanesi’ne yeterli finansman
destegi saglanmamasi1 dolayisiyla, konu ile ilgili caligmalar 1979 yili itibariyle

neticelendirilmistir (Ross ve Royan, 1976, s. 100)

MARC 1970°li yillar itibariyle Ingiltere haricinde diger birgok Avrupa iilkesinde de,

ulusal bibliyografya diizenlemesi ¢alismalar1 kapsaminda kullanilmistir. Bununla birlikte
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1977 yili itibariyle IFLA tarafindan; ulusal bibliyografya g¢aligmalarinin uluslararasi
diizeyde paylasilabilmesi amaciyla, “Evrensel MARC (Universal MARC — UNIMARC)”

gelistirilmis ve kullanima sunulmustur (Ergiin, 2000, s. 106).

1970°’li yillar itibariyle ayrica; Ingiltere, Fransa, Belgika ve Isvicre tarafindan
yiriitillen ulusal bibliyografya diizenlemesi ¢alismalarinin, séz konusu edilen bu dort
iilkeye endeksli olarak uluslararasi paylasiminin saglanabilmesi amaciyla “Uluslararasi
MARC (International MARC - INTER.MARC)” gelistirilmis ve kullanilmaya
baslanmistir. INTER.MARC kapsamindaki calismalarin Ingiltere, Fransa, Belgika ve
Isvigre 6zelinde yiiriitiilmesi dolayisiyla da ifade edilen bu dért iilke “INTER.MARC
Grubu” olarak nitelendirilmistir. INTER.MARC Grubu tarafindan INTER.MARC
kapsamindaki ¢aligmalar, 1976 yilina dek “toptan islem (batch mode)” anlayisiyla
yiriitiilmiis ve bu temelde kiitiiphane katalog kartlar1 hazirlanmistir (Yu ve Baeg, 2012, s.
548-549).

MARC kapsaminda s6z konusu edilen bu gelismeler haricinde; 1974 yili itibariyle
ABD’de, “Washington Kiitiiphane Agi (Washington Library Network — WLN)”
kullanilmaya baglanmistir. Bu dogrultuda WLN’ye {iye olan ve ¢evrimigi olarak baglanan
ABD Kkiitiiphanelerinde; kataloglama, kitap kontrolii, kitap siparisi, kiitiphane muhasebesi
ve Kkiitiiphaneler aras1 kitap 0Odiing verme kayitlari, ortak bir sisteme endeksli

gerceklestirilmeye baslanmigtir (Marijuan, Moral ve Navarro, 2012).

1974 yil1 itibariyle ayrica; Columbia Universitesi Kiitiiphanesi, Harvard Universitesi
Kiitiiphanesi, Yale Universitesi Kiitiiphanesi ve New York Halk Kiitiiphanesi
kapsamindaki dort kiitiiphane 6zelinde yiiritiilen is birligi ve koordinasyon ¢aligmalart ile
“Aragtirma Kiitiiphaneleri Bilgi Ag1 (Research Libraries Information Network — RLIN)”
olusturulmustur. RLIN c¢aligmalar ile birlikte; s6z konusu edilen bu dort kiitiiphane,
“Kuzey Amerikan Arastirma Kiitiiphanesi” kapsaminda degerlendirilmeye ve derme
gelistirme, dermelere ortak erisim, arastirma materyallerinin muhafaza edilmesi ve
bilgisayar teknolojilerine endeksli bibliyografya araglarmin gelistirilmesi caligmalari

yiiriitiilmeye baglanmistir (Richards ve Lerche, 1989, s. 30).

ABD’de “Ulusal Tip Kiitiiphanesi (National Library of Medicine — NLM)”

tarafindan 1879 yilindan itibaren yayimlanmaya baslanan ve tibbi makalelerin kapsamli ve
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basili bibliyografik dizinini ifade eden “Index Medicus”; 1963 yili itibariyle “Tibbi
Literatiir Analizi ve Erisim Sistemi (Medical Literature Analysis and Retrieval System —
MEDLARS)” olarak bilgisayar teknolojilerine endeksli versiyonu ile yayimlanmaya
baslanmis ve 1971 yili itibariyle de spesifik telekomiinikasyon sistemlerini kullanmaya
baglamak dogrultusunda, “MEDLARS onLINE — MEDLINE)” adin1 almigtir. 1980°li
yillardan itibaren de MEDLINE; “Kimiilatif Tip Indeksi (Cumulated Index Medicus —
CIM)” ve “Giincel Tip Literatiirii Listesi (Current List of Medical Literature — CLML)”
kapsaminda, tibbi makaleleri iceren basili iki indeksi de veri tabanina dahil etmek

dogrultusunda hizmet vermeye devam etmektedir (MEDLINE, 2024).

1990’11 yillardan itibaren ABD’de “Arsivler Kiitiiphane Bilgi Merkezi (Archives
Library Information Center — ALIC)” tarafindan ve “Ulusal Arsivler ve Kayitlar Idaresi
(National Archives and Records Administration — NARA) iizerinden hizmete sunulan
“Cevrimi¢i Genel Erisim Katalogu (Online Public Acsess Catalog — OPAC)” ile de;
kitaplar, mikro formlar, bilgisayar diskleri ve gorsel —isitsel materyaller kapsaminda, 106
binden fazla bibliyografik kayda erisilebilmekte ve yazar, baslik, konu / anahtar kelime,
tarith ya da formatin herhangi bir kombinasyonuna gdre arama yapilmasina olanak

saglanabilmektedir (OPAC, 2024).

21. yiizyil itibariyle de internet kullaniminin yayginlasmasiyla birlikte; hemen tiim
kiitliphaneler tarafindan, mevcut kaynaklarin en genis tabana ulastirilabilmesi amaciyla
kiitiiphane otomasyonu sistemlerinin kullanilmaya baglandig1 goriilmektedir. 21. yiizyilla
birlikte hemen her alanin BIT nin direkt etkisi altinda girmeye baslamasi, kiitiiphanelerin
de bu etkiden paymi almas1 ve BIT’ye uyum saglayacak gelismeleri is ve isleyislerine

dahil etmesi kaginilmaz hale gelmis durumdadir.

Haravu (2009) tarafindan, s6z konusu edilen bu belirlemeleri kapsayacak sekilde
kiitliphane otomasyon sistemlerinin gelisimi; kiitiiphane otomasyon sistemlerine temel
teskil eden bilgisayar teknolojilerinin kullanilmaya baslandigi donemleri de igermek
dogrultusunda “Birinci Nesil Sistemler (1950 — 1960)”, “Orta Nesil Sistemler (1960 —
1970), “Internet Oncesi Nesil (1970 — 1990)”, “Internet Nesli (Web 1.0 Cagi) (1990 —
2000)” ve “Web 2.0 Cagi (2000 ve Sonras1)” bes doneme endeksli incelenmektedir (S.
239).
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Birinci Nesil Sistemler (1950 — 1960)

Kiitliphane hizmetlerinin heniiz olduk¢a dar ve smirli kapsamda gerceklestirildigi,
kiitiiphanelerdeki rutin is ve isleyislerin heniliz belirli standartlara ulasamadigi,
kiitiiphanelerin kullanicilarina erismedigi, kullanicilarin da ziyaret etmek dogrultusunda
kiitiiphanelere eristikleri ve genel olarak da bilgisayarlarin ana gévdelerinden olan toplu

kayit sisteminin uygulandigi donemi ifade etmektedir.
Orta Nesil Sistemler (1960 — 1970)

MARC Standartlari’nin  kullanilmaya baslandigi, kiitliphane hizmetlerinde
kataloglamanin merkezilestirilmesinin, katalog kartlar1 dagitiminin ve veri degisiminin
giindeme geldigi, farkli modilleri kapsayan kiitiiphane otomasyon sistemlerinin
gelistirilmesinin  s6z konusu oldugu, Birinci Nesil Biitiinlesik Kiitliphane Yonetim
Sistemleri’nin Uretildigi ve bu sistemlere endeksli olarak tiim kiitliphanelerin
bibliyografyalarinin tek bir sistem kapsaminda biitiinlestirilmesinin amaglandigr ve
karakter tabanli ara yiizler ile bireysel iiretilen yazilimlari igeren mini bilgisayarin veri

tabani kapsaminda kiitiiphaneler arasi koordinasyon saglandigi donemi ifade etmektedir.
Internet Oncesi Nesil (1970 — 1990)

“Yerel Alan Ag1 (Local Area Network — LAN)” ve “Genis Alan Ag1 (Wide Area
Network — WAN)” kapsaminda aglar iizerinde kiitiiphaneler arasinda iletisim ve
koordinasyon saglanan, gelismis ve zengin ara yiizler ile mikrobilgisayarlara endeksli veri
tabanlar iizerinden baglant1 kurulmaya baslanan, “Grafiksel Kullanic1 Araytizii (Graphical
User Interface — GUI)” temelinde interaktif uygulamalarin gelistirildigi, OPAC’larin
kullanima sunuldugu, biitiinlesik sistemlerle kiitiiphane hizmetlerinde standardizasyonun
on planda tutuldugu, “Z39.50 Protokolii” ile erisilebilen ortak kiitiiphane kataloglarinin
olusturuldugu ve “Yapilandirilmis Sorgu Dili (Structured Query Language — SQL)” tabanli
kiitliphane otomasyon sistemlerine gecis yapilmasinin giindeme geldigi donemi ifade

etmektedir.
Internet Nesli (Web 1.0 Cagi) (1990 — 2000)

OPAC kapsamindaki kiitiiphane hizmetlerinin internet {izerinden gerceklestirilmeye
baslandig1, nesne tabanli ve gorsel bir programlama dili olan “Visual Basic” ile kiitiiphane

hizmetlerine iligkin is ve isleyislerin dagitilabilir olmasini ve biitiinsel olarak ele alinmasini
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saglayan “Visual C++” yazilimlarini temel alan gelismis GUI araglarinin kullanildigi,
internet kullaniminin yayginlagsmaya baglamas ile birlikte Web (world wide web — diinya
capinda ag) iizerinde veri depolama ve islem gergeklestirmek icin istemci sunucusu
sistemlerinin kullanilabilir hale geldigi, acik kaynak kodlu ve platformdan bagimsiz JAVA
ve .NET kapsaminda web uygulamalarinin gelistirilebilecegi platformlarin olusturuldugu,
acik kaynak bir monolitik isletim sistemi ¢ekirdegi olan Linux cekirdegine dayali Linux
isletim sistemi ile benzer isletim sistemlerinin kullanilmasinin giindeme geldigi ve tarama

sistemlerinin SQL tabanli isletildigi donemi ifade etmektedir.
Web 2.0 Cagi (2000 ve Sonrast)

Yazilim gelistirme anlayisinin ve felsefesinin degisim gostermeye basladigi, nihai
halini almis yazilimlar yerine siirekli giincellenen yazilimlarin kullanilmasinin giindeme
geldigi, web lizerinden hem tiim yazilimlara erisilebildigi, web’in bilginin paylasildigi
onemli bir platform haline geldigi ve wiki’ler, blog’lar ve sosyal aglar lizerinden talep eden

herkesin bilginin paylasilmasina katki sunabildigi donemi ifade etmektedir.

Soz konusu edilen bu belirlemeler haricinde, 2000 ve sonrasit donemi ifade eden Web
2.0 Cagr’nda; Internet Protokolleri ve “Uygulama Programlama Arabirimi (Application
Programming Interface — API)” aracilifiyla erisilen bilgilerin ortak g¢alismalara konu
edilebildigi ve tekrar kullanima sunulabildigi, “Ger¢ekten Basit Dagitim (Really Simple
Syndication — RSS)” ve internette kesif yapma uygulamalarmin gelistirildigi, “Ozgiir ve
Acik Kaynak Kodlu Yazilm (O/AKK)” kapsaminda farkli internet kaynaklarmin
kullanilmaya baslandigi, monolitik nitelikteki kiitliphane otomasyon sistemlerinin ve
OPAC’larin ¢ok sesli sistemlere doniistiiriildiigii ve konsolidasyonlar ile kiitliphane
otomasyon sistemlerinin gelistirilmesinin ve pazarlanmasinin kiiresel 6l¢ekte bagimsiz bir

sektor haline geldigi goriilmektedir.

3.3. Kiitiiphane Otomasyonunun Onemi

Otomasyon sistemleri 21. yiizyil itibariyle; elektronik sistemler ve bilgisayarlar
temelinde bilginin etkin olarak derlenmesini ve kullanicilarina sunulmasini saglamak

bakimindan, en kii¢iiglinden en biiyiigiine dek hemen tiim isletmelerde ve kurum ve
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kuruluglarda yaygin olarak kullanilmaya baglanmis durumdadir. S6z konusu edilen bu
kapsamdaki otomasyon sistemlerinin; kiitiphaneler dahil olmak {iizere, egitimden
akademik ve bilimsel calismalara dek ¢ok genis bir yelpazede kullanim alanina sahip
olmasi ise toplumsal yapida biiylik gelismeleri beraberinde getirmistir. Dolayisiyla da artik
hemen tiim is ve isleyislerini elektronik sistemlere ve bilgisayarlara ve bu temelde
otomasyon sistemlerine endeksli gergeklestiren toplumlar, “bilgisayarlagsmis toplum

(computerized society)” olarak nitelendirilmektedir (Deger, 2020, s. 51-52).

Bilgisayarlasmis toplumlarda kiitiiphane otomasyon sistemlerinin kullanilmasi ile
bilginin en etkin sekilde orgiitlenmesi ve toplumun tim kesimlerine ulastiriimasi
dogrultusunda, akademik ve bilimsel c¢alismalarin tesvik edilmesi ve dolayisiyla da hem
toplumun hem de ekonominin giiglendirilmesi olanakli olabilmektedir. Zira Bilgi Cagi’nin
bir geregi olarak, bilginin depolanmasi ve bilgiye erisimin kolaylastirilmasi ¢ok daha 6nem
kazanmis durumdadir. Bu dogrultuda alt yapisinda elektronik sistemler, bilgisayar
sistemleri ve yazilimlart bulunan kiitiphane otomasyon sistemleri ile gerek bilginin
depolanmasi ve gerekse de ulusal ve uluslararasi boyutta erisiminin saglanmasi ¢ok daha

hizli ve kolay gerceklestirilebilmektedir (Isik, Isik ve Gokkurt-Demirtel, 2021, s. 15-16).

Otomasyon sistemlerinin kiitiiphanelerde kullanilmaya baslanmasi ile birlikte;
kiitiiphanelerin geleneksel yapilarindan uzaklasti§i ve daha aktif, iiretken ve kiitiiphaneler
arasi is birligi ve koordinasyon caligmalar1 baglaminda biitiinlesik bir yapiya ve anlayisa
endeksli hale geldikleri goriilmektedir. Bu baglamda kiitiiphane otomasyon sistemlerinin
en onemli 6zelliklerinden ve yeteneklerinden birisi; kiitiiphanelerin veri tabanlarina gerek
diger tim kiitliphanelerin ve gerekse de talep eden herkesin zaman ve mekéan fark

etmeksizin erisme olanagina sahip olabilmeleridir (Singh ve Sanaman, 2012, s. 809-810).

Sahip oldugu hiz, kolaylik ve dogruluk 6zellikleri sayesinde kiitiiphane otomasyon
sistemleri, toplumlar agisindan hayati 6neme sahip sistemler olarak degerlendirilmektedir.
Zira kiitiphane otomasyon sistemleri ile bilginin yayimmin hizlandirilmas: ve
kolaylastirilmas1 ile birlikte; ayn1 zamanda dogrulugunun da muhafaza edilebilmesi,
toplumsal gelismenin saglanmasinda O6nemli bir Olgilit olarak goriilmektedir. Bunun
sonucunda da artik bilgi ne denli hizli ve dogru depolanabilmekteyse ve erisimi ne denli
kolaylastirilabilmekteyse, etkinliginin de o denli artacagi kabul edilmekte ve dolayisiyla da
bilginin toplumsal yasama yansimasimin o denli olanakli olabilecegi diisiiniilmektedir

(Tella, Dina, Olaniyi, Memudu ve Oguntayo, 2017, s. 12).
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Elektronik sistemler ve bilgisayar sistemleri ve yazilimlari temelinde isletilen
kiitliphane otomasyon sistemleri; islenmesi gereken bilgilerin ¢ok ve o6zellikle de kesin
dogrulugunun arandigi  durumlarda, kisith zamanin daha etkin ve verimli
degerlendirilmesini saglamaktadir. Bu nedenle de artik, kiiresel oOlgekte kiitliphane
otomasyon sistemleri kullaniminin hizla yaygimnlastigit ve hizmete sunuldugu
goriilmektedir. Bu anlayisla da kiitiiphane otomasyon sistemlerinin; akademik ve bilimsel
arastirmalardan uzay arastirmalarina dek genis bir yelpazede yaygin olarak kullanildig:

sOylenebilmektedir (Ahammad, 2014, s. 656).

Kiitliphane otomasyon sistemlerinin kullanilmaya baslanmasinin temel amaci,
bilginin; gereksinim duyan tiim bireylerin, talep ettikleri yerde, zamanda ve gereksinim
duyduklar1 oranda ulastirilabilmesini saglamaktir. Bununla birlikte bireylerin bilgi edinme
ve dogru bilgiye erisme gereksinimlerinin artmasi, yaymn sayilariin Olglisliz olarak
bliyimeye devam etmesi, bir alana iligkin bilgilerin bircok bagka alanda da
kullanilabilirliginin bulunmasi ve s6z konusu edilen bu kapsamdaki taleplerin geleneksel
kiitiiphanecilik yontem ve teknikleriyle karsilanamayacak denli karmasiklasmasi
dolayistyla, kiitiiphane otomasyon sistemlerinin giinden giine ¢cok daha fazla yayginlagmasi

s0z konusudur (Bissels, 2008, s. 304-305).

Kullanic1 gereksinimlerinin artmasi ve ¢esitlenmesi ile geleneksel kiitiiphanecilik
yontem ve teknikleriyle kullanici gereksinimlerinin geregi gibi karsilanamamasi
dogrultusunda, otomasyon sistemlerinin kiitiiphanelerde kullanilmaya baslanmasi
kacinilmaz hale gelmis durumdadir. Bu temelde de otomasyon sistemlerinin kullanilmaya
baslanmasiyla artik kiitiiphaneler, bilgisayar teknolojileri ile i¢ ige gegmis kurumlar haline

gelmis ve bir anlamda da kabuk degistirmeye baslamigtir (House, 2016, s. 255).

Baysal (1987) tarafindan yapilan belirlemeler dogrultusunda da kiitiiphane
otomasyon sistemlerinin; sadece kiitiiphane is ve isleyislerinin uygulanmasina yonelik
kolaylik saglayan basit teknik ara¢ — geregler olarak degerlendirilmemesi gerektigi ve tam
tersine geleneksel kiitiiphanecilik yontem ve teknikleri ile uygulamalarinin degistirilmesini
saglayan yeni bir anlayis olarak goriilmesi gerektigi ifade edilmektedir. Bu anlayisla da
Baysal (1987); kiitiiphane otomasyon sistemleri ile siniflandirma, kataloglama ve tim
kiitiphane 1is ve isleyislerine iliskin yararlandirma islemlerinin bagkalastirildigini,
bibliyografik araclara yeni amacglar kazandirildigint ve yeni bibliyografya tiirleri

tretildigini ifade etmektedir. Dolayisiyla da Baysal (1987) kiitiiphane otomasyon
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sistemlerini; kitaplarin dahi yapisin1 degistirebilecek degerde bir bulus ve kiitiiphaneler
acisindan yeni bir donemin ve hatta yeni bir ¢agin baslangic1 olan bir gelisme olarak

degerlendirmektedir (s. 196-198).

Kiitiiphane otomasyon sistemleri ile kiitiiphaneler; pasif konumlarindan uzaklasarak
aktif bir konuma ge¢cmeye ve sadece mevcut bilgileri muhafaza eden kurumlar olmaktan
uzaklasarak dinamik bir sekilde bilgi tireten kurumlar olmaya baslamislardir. Bununla
birlikte kiitiiphane otomasyon sistemleri ile kiitiiphaneler; kiitiiphanelerin {iretken yontem
ve teknikler kullanmalarin1 saglamak dogrultusunda harcamalarinin minimize edilmesini
saglamig ve bu temelde de kiitliphanecilik anlayisinda devrimsel bir degisim yaratmuistir.
Zira kiitiiphane otomasyon sistemi araciligiyla; diger kiitiiphanelerin ya da “Cevrimigi
Bilgisayar Kiitiiphanesi Merkezi (Online Computer Library Center — OCLC)” gibi kiiresel
kiitiphane kooperatiflerinin otomasyon sistemlerine erisilebilmekte ve kataloglama ve
simiflandirma gibi kiitiiphane islemlerinin dogruluk, hiz ve kolaylik baglaminda

standartlagtirilmasi saglanabilmektedir (Keast, 2011, s. 29-30).

Konu ile ilgili aragtirmalar dogrultusunda; kiiresel 6l¢ekte her giin “bilgi ve belge
patlamasi (information and document explosion)” yasandigi ve hem bilim insan1 hem de
akademik ve bilimsel arastirma sayisinin her yil, bir 6nceki yila gore neredeyse iki katina
eristigi belirtilmektedir. Bu nedenle de artik kiitliphanelerin hem kullanicilarinin talep
ettigi bilgi ve belgeleri karsilayabilmek hem de muhafaza ettikleri bilgi ve belgelerin
kontroliinii ve denetimini saglayabilmek a¢isindan otomasyon sistemlerini kullanilmalari
zorunluluk arz etmektedir. Sonug¢ olarak otomasyon sistemlerinin kullanildig
kiitiiphanelerde; kiitliphane personelinin rutin kiitiiphanecilik is ve isleyisleri i¢cin daha az
zaman harcamalar1 ve kiitiiphane kullanicilar1 ile daha fazla ilgilenmeleri olanakli
olabilmektedir. S6z konusu edilen bu belirlemeler dogrultusunda da kiitiiphane otomasyon
sistemleri; kiitiphane kullanicilarina yonelik hizmetlerin ¢esitlenmesine ve gelismesine
zemin hazirlamakta ve dolayisiyla da Kkiitiiphanelerin etkinligini ve verimliligini
artirmaktadir (Omopupa, Adedej ve Sulyman-Haroon, 2019, s. 239; Roy ve Kumar, 2017,
s. 30-31; Madhusudhan ve Singh, 2016, s. 224-225).

Kiitiiphane otomasyon sistemleri ile ayrica; kiitliphane is ve isleyislerinde ayni
bilgilere endeksli kayitlarin tekrar tekrar hazirlanmasi gerekmemekte ve bir kez iiretilen
bilgiler, farkli amaglar i¢in dahi yeniden kullanilabilmektedir. Dolayisiyla da kiitiiphane

otomasyon sistemlerinin kullanilmasi ile emek ve zaman kaybi bertaraf edilebilmektedir.
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Ayni sekilde kiitliphane otomasyon sistemleri, yeni yazilimlarla gelistirilebilmekte ve
otomasyon sistemlerine entegre edilen yazilimlarin yeteneklerinden faydalanilmasi
dogrultusunda, ¢ok daha az maliyetle kiitiiphanelerde yeni hizmetler verilebilmektedir
(Vera ve Edore, 2015, s. 21).

Sonug¢ olarak kiitiiphane otomasyon sistemlerinin giinden giine ¢ok daha fazla
gelisim gdstermesi, kiitliphanelerin otomasyon sistemlerine yonelik talep ve beklentilerinin
de farklilagmasini beraberinde getirmis durumdadir. Dolayisiyla da kiitiiphane otomasyon
sistemlerinin temelinde yer alan bilgisayar yazilimlarinin ¢esitliligi ve bu yazilimlara
yonelik talebin biiytikliigi, kiiresel 6lgekte “kiitiiphane yazilim endiistrisi (library software
industry)” olarak nitelendirilen yeni bir endiistri alaninin ve sektoriin dogmasina neden
olmustur. Bununla birlikte kiitliphane otomasyon sistemleri ile birlikte artik,
kiitiiphanecilik is ve isleyislerinin yerine getirilmesi siirecinde robotlarin kullanilmaya

baslanmasindan s6z edilmektedir (Ukachi, Nwachukwu ve Onuoha, 2014, s. 76).

3.4. Kiitiiphane Otomasyon Sistemlerinin Genel Ozellikleri

Kiitiiphane otomasyon sistemlerinin 6zellikleri, otomasyon sistemlerinin temelinde
yer alan bilgisayar yazilimlarinin yeteneklerine ve Ozelliklerine gore farklilik
gosterebilmektedir. Bununla birlikte hemen tiim kiitiiphane is ve isleyislerinin yerine
getirilebilmesi amaciyla, birbirini tamamlayan farkli is siireglerini gerceklestirebilen
“Biitiinlesik Kiitiiphane Yonetim Sistemleri (Integrated Library Management Systems)”
gelistirilmesi s6z konusudur. Biitiinlesik kiitiiphane otomasyon sistemi ile kast edilen ise,
sistem ile kiitiiphaneye iligskin birgok gorevin yerine getirilebilmesidir (Sobalaje, Ajala ve
Salami, 2018, s. 23).

Biitiinlesik kiitliphane otomasyon sistemlerinin genel Ozellikleri; teknik yardim
saglamasi, verimliliginin artirilmasi, amaclara uygun is ve isleyislerin gergeklestirilmesi ve
verimliligin maksimize edilmesi, kullanici dostu olmasi ve kullanim kolayligi bulunmasi,
gerekli teknik donanimi biinyesinde barindirmast ve kiitiiphane kullanicilarinin
memnuniyetinin artirilmasina katkida bulunmasi kapsaminda ifade edilebilmektedir.

Biitiinlesik kiitiiphane otomasyon sistemlerinin genel 6zellikleri baglaminda s6z konusu
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edilen bu yeteneklerden ise, otomasyon = sistemlerine entegre modiillerle
yararlanilabilmektedir (Reddy ve Kumar, 2013, s. 91-92).

Biitiinlesik kiitiiphane otomasyon sistemleri; farkli modiillere de sahip olabilmekle
birlikte, genel olarak “Saglama Modiili”, “Kataloglama Modiilii”, “Dolasim Modiilii”,
“Tarama ve OPAC Modili”, “Siireli Yayinlar Modilii”, “Yonetim Modili” ve
“Raporlama Modiili” kapsaminda, kiitiiphanelerin ve bilgi — belge merkezlerinin temel
faaliyetlerinin yerine getirilmesini olanakli kilan yedi temel is siirecinin biitiinlesik olarak
yiiriitiilmesine yonelik modiiller igermektedir (Omeluzor, Bamidele, Ukangwa ve Amadi,
2012, s. 162).

Biitiinlesik kiitiiphane otomasyon sistemlerinin “Saglama Modiili”, “Kataloglama
Modiili”, “Dolasim Modiilii”, “Tarama ve OPAC Modiili”, “Siireli Yayinlar Modiili”,
“Yonetim Modili” ve “Raporlama Modiili” kapsaminda ifade edilebilen modiillerinin

temel amaglar1 ve 6zellikleri asagida verilen kapsamda degerlendirilebilmektedir.
Saglama Modiilii

Biitlinlesik  kiitiphane  otomasyon sistemlerinin = “Saglama  Modili” ile
kiitiiphanelerin ve bilgi — belge merkezlerinin farkli tiir ve bigimdeki yayinlari; direkt satin
alma, degisim yapma ve/veya bagis uygulamalariyla dermelerine kazandirmalar1 olanakl
olabilmektedir. Biitiinlesik kiitiiphane otomasyon sistemlerinin “Saglama Modiili”;
yonetim kontroliinde kullanilmakta ve hem belirli bir biitgeye endeksli olarak hem de
belirli bir biitceye bagli olmaksizin yonetim tarafindan koordine edilebilmektedir.
Belirtilen kapsamu itibariyle de biitlinlesik kiitiiphane otomasyon sistemlerinin “Saglama
Modiili”, kiitiiphaneye iliskin genel hizmetlerin ilk basamagina iliskin bir modiil olarak

degerlendirilmektedir (Macan, Fernandez ve Stojanovski, 2013, s. 145).

Biitlinlesik kiitiiphane otomasyon sistemlerinin “Saglama Modiili” ile ayrica,
yayincilarla elektronik ortamda iletisim kurma olanagi elde edilebilmekte ve siparis
islemleri,  direkt  tedarik¢i  ile  kiitliphanenin  ilgili  personeli  arasinda
gerceklestirilebilmektedir. Biitiinlesik kiitliphane otomasyon sistemlerinin “Saglama
Modiilii” kapsaminda kullanilan “Elektronik Veri Degisimi (Electronic Data Interchange —

EDI)” ya da “Birlesmis Milletler (BM) / Idare, Ticaret ve Tagimacilik i¢in Elektronik Veri
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Degisimi (United Nations / Electronic Data Interchange for Administration, Commerce
and Transport — EDIFACT)” ile tedarik¢i firma ile kiitiiphaneler arasinda direkt veri

paylasiminda bulunulabilmektedir (Iroaganachi, Iwu-James ve Esse, 2015).

Kiiresel ol¢ekte kullanimda olan biitiinlesik kiitiiphane otomasyon sistemlerinin
“Saglama Modiili” kapsaminda kiitiiphanelerin; kiitiiphane biit¢esini olusturabilme ve
yonetebilme, doviz kuru takibi yapabilme, tedarikg¢i firmalarin bilgilerini veri tabanina
kaydedebilme ve performansimi Olgebilme, siparis bilgilerini goriintiileyebilme, siparis
Onerilerini inceleyebilme, otomasyon sistemleri araciligiyla direkt siparis verebilme ve
siparis kaydina endeksli bibliyografya hazirlayabilme gibi yeteneklerden yararlanmalari

olanakli olabilmektedir.
Kataloglama Modiilii

Biitiinlesik kiitiiphane otomasyon sistemlerinin “Kataloglama Modiilii” kapsaminda;
“MARC Standartlar1”, “Anglo Amerikan Kataloglama Kurallar1 — 2 (Anglo American
Cataloging Rules — 2 — AACR — 2) Standartlart” ve “Amerikan Ortak Yo6nlendirme
Komitesi (American Joint Steering Committee — JSC)” tarafindan gelistirilen “Kaynak
Tanim1 ve Erisimi (Resource Description and Access — RDA)” kullanilmaktadir.
Biitiinlesik kiitiiphane otomasyon sistemlerinin “Kataloglama Modiili” kapsaminda
kullanilan RDA ile AACR - 2’de oldugu gibi; goriintileme ve kodlama standartlar
kapsamindaki olanaklardan yararlanilmasindan ziyade, bilgiye erisim ve erigim
noktalarinin koordinasyonu ile ilgili diizenlemelerde bulunulabilmektedir. Bununla birlikte
RDA ile biitiinlesik kiitiiphane otomasyon sistemlerinin “Kataloglama Modiili” i¢in, yeni
nesil kataloglama kodlar1 kullanilabilmekte ve web tabanli kataloglar ile kiitiiphane

kaynaklari i¢in kesif hizmetlerinden yararlanilabilmektedir (RDA, 2024).

Biitiinlesik kiitiiphane otomasyon sistemlerinin “Kataloglama Modiili” ile ayrica,
kiitiphanelerin Z39.50 Protokolii’nden yararlanmalar1 olanakli olabilmektedir. Z39.50
Protokolii; kiitiiphaneler aras1 kaynak paylagimini olanakli kilan ve kiitliphaneler tarafindan

tiretilen kataloglarin standartlastirilmasini ve ortak kullanilabilmesini saglayan protokolii

ifade etmektedir (Adekunle, Olla ve Oshiname, 2016 s. 52).
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S6z konusu edilen bu belirlemelerle birlikte, biitiinlesik kiitiiphane otomasyon
sistemlerinin “Kataloglama Modiilii” ile kiitiiphane is ve isleyisleri MARC formatiyla
uyumlagtirilabilmekte ve MARC formatina sahip kiitliphane veri tabanlarindan veri
aktarim1 gergeklestirilebilmekte, 739,50 Protokolii ile kiitiiphane veri tabanina kayit
yapilabilmekte, MSRC Standartlari’na uygun tanimlamalar, girisler ve degisiklikler
kaydedilebilmekte ve kontrol numarasi (001), demirbaslarin ve siniflandirmalarin denetimi
Ozellestirilebilmektedir (Omeluzor, Adara, Ezinwayi, Bamidele ve Umahi, 2012, s. 212-
213).

Biitiinlesik kiitliphane otomasyon sistemlerinin “Kataloglama Modiilii” ile ayrica;
“Uluslararas1 Standart Kitap Numarasi ya da Uluslararasi1 Standart Stireli Yayin Numarasi
(International Standart Book Number — ISBN)” ve “Uluslararas1 Standart Seri Numarasi
(International Standard Serial Number — ISSN)” ile “Tekdiizen Kaynak Bulucu (Uniform
Resource Locator — URL)” denetimleri gergeklestirilebilmekte ve kiitliphane veri
tabanindaki kayitlara iliskin hatalarla ilgili wuyarilar alinabilmekte ve hatalara

erisilebilmektedir (Kari ve Baro, 2014, s. 16).
Dolasim Modiilii

Biitiinlesik kiitiiphane otomasyon sistemlerinin “Dolasim Modiilii” ile kaynak ve
kullanicilan arasindaki iligki siireci yonetilebilmekte, “Standart Takas Protokolii (Standard
Interchange Protocol — SIP 2)” araciligiyla self hizmetler ile elektronik posta (e — posta) ve
kisa mesaj servisi (short message service — SMS) kapsamindaki duyuru hizmetlerden

yararlanilabilmektedir (Anyaogu, 2003, s. 43).

Biitlinlesik kiitiiphane otomasyon sistemlerinin “Dolasim Modiili” ile OPAC
baglantili olarak kiitliphane hizmetlerinin &zellestirilmesi olanakli olabilmekte ve
dolayisiyla da kiitiphane kullanicilarinin kiitiiphanelerdeki ya da bilgi — belge
merkezlerindeki personele bagimliliklart azaltilabilmektedir. Biitiinlesik kiitliphane
otomasyon sistemlerinin “Dolagim Modiilii” kapsaminda “Radyo Frekansi ile Tanimlama
(Radio — Frequency Identification — RFID)” teknolojisinin kullanilabilmesi dogrultusunda
da; kiitliphane kullanicilarinin bilgileri yonetilebilmekte, ddiing, iade, gecikme ve yenileme
gibi kiitliphane islemlerine iliskin kullanicilara bilgilendirme hizmeti verilebilmekte,

kullanicilarin iiyelik islemleri veri tabanina kaydedilebilmekte ve kiitliphaneler arasi1 6diing
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verme (Inter Library Loan — ILL) hizmetleri koordine edilebilmektedir (Omopupa,
Adedeji, Kehinde, Abdulsalam ve Abubakar, 2020, s. 104).

Tarama ve OPAC Modiilii

Biitiinlesik kiitliphane otomasyon sistemlerinin “Tarama ve OPAC Modiili” ile
aragtirmacilarin = kiiresel Olgekte tiim kiitiiphanelerin  kaynaklarina eksiksiz olarak
erisebilmeleri saglanabilmektedir. Ozellikle de kiitiiphanelerdeki kaynak miktarmin
fazlalig1 ve kaynak tiirlerinin ¢esitliligi gz oniinde bulunduruldugunda; s6z konusu edilen
bu kapsamdaki kaynaklarin taranmasina ve kesin sonuglara ulasilabilmesine iliskin erisim
ve zaman kisit1 gibi giicliiklerin bertaraf edilebilmesi agisindan, biitiinlesik kiitliphane
otomasyon sistemlerinin “Tarama ve OPAC Modiili” ile saglanan hizmetlerin ne denli

onemli oldugu ¢ok daha net anlagilabilmektedir (Mulla ve Chandrashekara, 2011).

Biitiinlesik kiitiphane otomasyon sistemlerinin “Tarama ve OPAC Modila” ile
ayrica; yayin basligi, yayin konusu, tasnif numarasi ve ISBN/ISSN kapsaminda kaynaklara
erisilebilmesine yonelik ¢oklu giris segeneklerinden yararlanilabilmekte, kaynak taramasi
yapilan alan genisletilebilmesine yonelik gelismis arama secenegi kullanilabilmekte,
kaynak taramasi siirecinde gereksiz ayritilar devre dis1 birakilabilmekte ve OPAC

aracili@iyla kaynak kapagi gortintiilenebilmektedir (Todd, 2018, s. 63).

S6z konusu edilen bu belirlemeler haricinde, biitiinlesik kiitliphane otomasyon
sistemlerinin “Tarama ve OPAC Modiili” ile kaynaklarin kullanilabilirlik bilgisine erisim
saglanabilmekte, benzer kaynaklar incelenebilmekte ve kaynaklar rezerve edilebilmekte,
filtreleme 0Ozelligi sayesinde tarama sonuglart sinirlandirilabilmekte, tarama sonuglari
izerinden se¢im yapilabilmekte, tarama ge¢misi kaydedilebilmekte, e — posta araciligryla
paylasilmas1 talep edilebilmekte ve/veya c¢ikti olarak alinabilmekte, tarama sonuglar
dogrultusunda erigilen kaynaklar “Amerikan Psikoloji Birligi (American Psychological
Association — APA)” formati1 ve “Modern Dil Birligi (Modern Language Association —
MLA)” format1 gibi farkli formatlarda talep edilebilmekte, farkli kiitiiphanelerin veri
tabanlarinda yer alan farkli kaynaklar tek ara yiize endeksli olarak taranabilmekte ve RSS

uygunlugu denetlenebilmektedir (Singh, 2013).

Siireli Yayinlar Modiilii

34



Biitiinlesik kiitiiphane otomasyon sistemlerinin “Siireli Yayinlar Modiili” ile dijital
olarak firetilen siireli yayinlarin tiim icerigine ulagilabilmekte ve bu dogrultuda ulusal ve
uluslararas1 kapsamli binlerce dergiye ve bu dergilerde yayimlanan milyonlarca makaleye
satin alma, kiralama ya da ficretsiz kullanma segeneklerine endeksli olarak erisim
saglanabilmektedir. S6z konusu edilen bu kapsami itibariyle de biitiinlesik kiitiiphane
otomasyon sistemlerinin “Siireli Yayinlar Modiili”, siireli yayinlarin yonetilebilmesi ve
paylasilabilmesi agisindan onemli bir bilgi hizmetini ifade etmektedir (Singh, 2014, s.
689).

Siireli yayinlarin temel 6zelligi, tek bir basliga endeksli olarak birden fazla kaynak
icermeleridir. S6z konusu edilen bu 6zelligi ile de siireli yayinlari; diger kaynaklara gore,
takibi goreli daha gii¢ olan yayinlardir. Bununla birlikte siireli yayinlar; sadece basili ya da
sadece dijital olarak iretilebildikleri gibi hem basili hem de dijital olarak
yayinlanabilmektedirler. S6z konusu edilen bu 6zellikleri dolayisiyla da siireli yaymlarin
yonetimi, biitlinlesik kiitiiphane otomasyon sistemlerinin “Stireli Yaymlar Modiili” ile ¢ok

yonlii olarak gergeklestirilebilmektedir (Pruett ve Choi, 2013, s. 441).

Biitiinlesik kiitliphane otomasyon sistemlerinin “Siireli Yayinlar Modiilii” ile ayrica;
siireli yayinlarin saglayicilar1 takip edilebilmekte, manuel ya da otomatik olarak siireli
yaymlarin talep edilen sayilarina erigilebilmekte ya da talep edilen sayilarina yonelik “istek
(chaim)” seceneginden yararlanilabilmekte, siireli yayinlarin mevcut ya da eksik sayilari
listelenebilmekte, siireli yayin saglayicilariin abonelik ve/veya tiyelik islemleri tizerinden
talep edilen sayilara erisim saglanabilmekte ve siireli yayinlara iliskin ulusal ve uluslararasi

toplu kataloglar incelenebilmektedir (Malik ve Mahmood, 2013, s. 424-425).

Yonetim Modiilii

Biitiinlesik kiitiiphane otomasyon sistemlerinin “Ydnetim Modiili” ile otomasyon
sisteminin tiim modiilleri kumanda edilebilmektedir. Bu dogrultuda biitiinlesik kiitliphane
otomasyon sistemlerinin “Ydnetim Modiilii” ile tiim otomasyon sisteminin yonetim birimi

tarafindan kontrolii gergeklestirilebilmekte ve dolayisiyla da otomasyon sistemi
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kapsaminda yiiriitilen tim kitiiphane faaliyetleri merkezilestirilebilmektedir (Jabeen,

Qinjian, Jabeen ve Yihan, 2018, s. 181).

S6z konusu edilen bu niteligi dogrultusunda biitiinlesik kiitiiphane otomasyon
sistemlerinin “Yonetim Modiilii” ile yonetimin yetki devri yapmasi olanakli olabilmekte,
otomasyon sistemi giinliigii olusturulabilmekte, otomasyon sisteminin isleyisi Ve
verimliligi ile ilgili geri doniis alinabilmekte ve otomasyon sisteminin yeni yazilimlara

entegrasyonu gerceklestirilebilmektedir (Dennison ve Lewis, 2011, s. 8).
Raporlama Modiilii

Biitiinlesik  kiitiiphane otomasyon sistemlerinin “Raporlama Moduli” ile
kiitiiphanelerin ve bilgi — belge merkezlerinin i ve isleyisleri kapsaminda gerceklestirilen
tim faaliyetler ve otomasyon sisteminin tiim modiillerine iliskin siiregler
raporlanabilmekte ve takip edilebilmektedir. Bu dogrultuda da biitiinlesik kiitiiphane
otomasyon sistemlerinin “Raporlama Modiilii” ile kullanicilara iligkin tiim egilimler,
kullanicilarin kaynak kullanimina iliskin performans diizeyleri, kaynaklarin erisilebilirlik
potansiyeli vb. kapsamindaki verilere erisim saglanabilmekte ve bu veriler

raporlanabilmektedir (Chaputula, 2014, s. 156).

S6z konusu edilen bu belirlemeler dogrultusunda biitiinlesik kiitliphane otomasyon
sistemlerinin “Raporlama Modiilii” ile ayrica; kullanici, kaynak ve kiitliphane personeli
Ozelindeki faaliyetler raporlanabilmektedir. Bu raporlar farkli formatlarda depolanabilir,
dijital olarak paylasilabilir, ¢ikti olarak alinabilirken; kullanicilara, kaynaklara ve
kiitiiphane personeline iliskin veriler tablo veya grafiklere doniistiirtilerek kiitliphanenin
mevcut durumu ortaya konulabilmekte ve sonuglara gore yol haritasi

olusturulabilmektedir.

3.5. Diinya’da Kiitiiphane Otomasyon Sistemleri

Diinya genelinde 123 iilkedeki 17.900 kiitiiphanede otomasyon sistemi olarak, OCLC
tarafindan gelistirilen “OCLC Connexion” kullanmast s6z konusudur. Web tabanli bir

kiitiphane otomasyon sistemi olan OCLC Connexion ile OCLC kataloglama iglemleri
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uluslararasi standartlarda gergeklestirilebilmekte, ortaklasa kataloglama yapilabilmekte ve
“WorldCat” olarak nitelendirilen tek bir ara yiiz iizerinden, kiiresel olgekte OCLC
Connexion ile baglantili tiim kiitiiphanelerin kaynaklarina erisim saglanabilmektedir
(WorldCat, 2024).

Konu ile ilgili aragtirmalar dogrultusunda; kiiresel 6l¢ekte kullanilan kiitiiphane
otomasyon sistemlerinin, otomasyon sistemlerinin temelinde yer alan yazilimlara gore
farklilasabildigi ve ozellikle de O/AKK Kkiitiiphane otomasyon sistemleri kullaniminin,
kiiresel Olgekte kiitiiphaneler tarafindan ¢ok daha fazla tercih edildigi belirtilmektedir.
Bununla birlikte hem farkli kiitiiphane otomasyon sistemleri hem de O/AKK otomasyon
sistemlerinin yeteneklerinin gelistirilmesine yoOnelik olarak c¢alismalarin siirdirildigi
goriilmektedir (Egunjobi ve Awoyemi, 2012, s. 12-13; Amollo, 2013, s. 610; Bose ve Luo,
2011, s. 39).

“Diinya Genelinde En Fazla Kullamlan Kiitiiphane Otomasyon Sistemleri (2023) (Ilk
18 Kiitiiphane Otomasyon Sistemi)” ile ilgili belirlemeler, Tablo 3.1.’de yer almaktadir.

Tablo 3.1. Diinya genelinde en fazla kullanilan kiitiiphane otomasyon sistemleri (2023)

(Ilk 18 kiitiiphane otomasyon sistemi) (Jaganbabu ve Vetriselvan, 2023)
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KUTUPHANE OTOMASYON SISTEMI
Koha ByWater

Apollo Biblionix

AGent Verso Auto — Graphics

Symphony SirsiDynix
LIBOL/SOL: Library for Scalable Online Learning The Library C
Koha PTFS - Liblime
Polaris ILS Polans

Millenninm Innovative Interfaces

Aleph Ex — Libris
KLAS Keystone
Virtua VTLS

Evergreen Equinox Software

AMULIB Library Management Software System OCLC

Vovager Ex - Libris

Evolve Infovision

Carl X/ Carl S The Library C

Koha Equinox Software

Horizon SirsiDynix

Tablo 3.1. dogrultusunda, diinya genelinde en fazla tercih edilen kiitliphane
otomasyon sisteminin “Koha (ByWater)” oldugu belirlenmektedir. Koha’y1 ise; “Apollo
(Biblionix)”, “AGent Verso (Auto — Graphics)” ve “Symphony (SirsiDynix)” gibi
kiitiphane otomasyon sistemlerinin izledigi goriilmektedir. “Carl X / Carl S (The Library
C)”, “Koha (Equinox Software)” ve “Horizon (SirsiDynix)” ise; diinya genelinde en fazla
tercih edilen ilk 18 kiitiiphane otomasyon sistemi igerisinde, son {i¢ sirada yer alan

kiitiphane otomasyon sistemlerini ifade etmektedir.

Diinya genelinde en fazla tercih edilen Koha gibi O/AKK niteligine sahip kiitiiphane
otomasyon sistemleri; bireysel bilgi ve deneyim diizeyine endeksli olarak, kisisel
kullanimlar igin kurulabilmekte ve ydnetilebilmektedir. Bununla birlikte Koha gibi O/AKK
niteligine sahip kiitiiphane otomasyon sistemleri; halk kiitiiphaneleri ve konsorsiyum
kiitiiphaneleri ile birlikte, daha ¢ok akademik kiitiiphanelerde yaygin olarak
kullanilmaktadir (Igbudu, Asen ve Tyopev, 2020, s. 2-3).
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3.6. Tiirkiye’de Uretilen Kiitiiphane Otomasyon Sistemleri

Tirkiye’de kiitliphanelerde bilgisayar teknolojilerinin, 1960’11 yillarin sonlarina
dogru kullanilmaya baslandigi belirlenmektedir. Bu temelde 1969 — 1975 yillar1 arasini
kapsayan donemde Hacettepe Universitesi Tip Merkezi Kiitiiphanesi biinyesinde,
kiitiphane kaynaklarmin “siparis saglama” ve “siparis izleme” islemleri bilgisayar

teknolojilerine endeksli gergeklestirilmeye baslanmistir (Yilmaz, 1991, s. 206).

Tirkiye’de kullanilmaya baglanan ilk kiitiphane otomasyon sistemi ise; Bilkent
Universitesi biinyesinde hizmet veren ve halihazirda da kullanilmakta olan, “Bilkent
Kiitiiphane Bilgi Servisleri Sistemi (Bilkent Library Information Services System —
BLISS)” olarak adlandirilan kiitiiphane otomasyon sistemi yazilimidir. BLISS’in
kullanilmasindan o6nce de kiitiiphane otomasyon sistemleri gelistirilmesine yonelik
caligmalarda bulunulmasi ve uygulamalar gerceklestirilmesi s6z konusu olmakla birlikte;
BLISS, nitelikleri itibariyle bagimsiz isleyise sahip olan ilk kiitiiphane otomasyonu sistemi
olarak degerlendirilmektedir (Alkis ve Yilmaz, 2008, s. 7-8).

“Tiirkiye’de Uretilen Kiitiiphane Otomasyon Sistemleri ile lgili Ornekler” ile ilgili

belirlemeler, Tablo 3.2.’de yer almaktadir.

Tablo 3.2. Tirkiye’de iretilen kiitiiphane otomasyon sistemleri ile ilgili Ornekler

(Salihoglu, 2012, s. 17).
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KUTUPHANE OTOMASYON SISTEMI URETICI KURULUS / FIRMA

BILGIERIS Hacettepe Universitesi

BLISS Bilkent Universitesi

BIL - SIS Anlcara Universitesi Siyazal Bilgiler Faliiltesi
E —Libs Total Biligim

Erciyes Universitesi Yerel Sistemi Erciyes Universitesi

GYTEKUT Gebze leri Teknoloji Enstitfisii

Inénii Universitesi Yerel Sistemi Inonii Universitesi

Dizge Elektronik Danigmanlik ve Bilgi Teknolojiler

iskenderi}'e Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi
KutupB ve KutupMW Mikrobeta Elektronik ve Bilgizayar Limited Sirketi
KYBELE Anadolu Universitesi
LIBRA Anadolu Universitesi
Milas Mikrobeta Elektronik ve Bilgizayar Limited Sirketi
Selcuk Universitesi Yerel Sistemi Selcuk Universitesi

Yordam Bilgi Telknoloji Damgmanlik EZitim ve
Yordam Eleltronil: Sistemleri Sanayi ve Ticaret Limited Sirket
Ufuk Istanbul Universitesi
LIBRID Anlkaref
Kigif Milli KiitGphane

Tablo 3.2.°de goriildiigii lizere;, Tiirkiye’de iiretilen kiitliphane otomasyon
sistemlerinin biiyiik bir bdlimiinlin, iiniversite kiitiiphanelerinde kullanilmas1 soz
konusudur. Bununla birlikte “BILGIERIS (Hacettepe Universitesi)”, “BIL — SIS (Ankara
Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi)”, “E — Libs (Total Bilisim)”, “GYTEKUT (Gebze
Ileri Teknoloji Enstitiisii)”, “Erciyes Universitesi Yerel Sistemi (Erciyes Universitesi)”,
“KutupB ve KutupMW (Mikrobeta Elektronik ve Bilgisayar Limited Sirketi)” ve
“Iskenderiye (Dizge Elektronik Danismanlik ve Bilgi Teknolojileri Sanayi ve Ticaret
Limited Sirketi)” kapsamindaki kiitiphane otomasyon sistemleri, halihazirda

kullanilmayan kiitiiphane otomasyon sistemlerini ifade etmektedir.

Tiirkiye’de akademik kiitiiphanelerde yaygin olarak kullanilan yabanci {iretim ticari
kiitiphane otomasyon sistemleri ise, “Koha (ByWater)”, “Millennium (Innovative
Interfaces)” ve “Symphony (SirsiDynix)” gibi kiitiiphane otomasyon sistemine endeksli
ifade edilmektedir. Bununla birlikte Tiirkiye’de, O/AKK niteligi tasiyan kiitiiphane

otomasyon sistemlerinin yaygin olarak kullanilmadig1 belirlenmektedir. Yiiksek Ogretim
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Kurulu (YOK) biinyesinde hizmet veren 129 devlet {iniversitesi kiitiiphanesi ile 77 vakif
tiniversitesi kiitliphanesinde ise, merkez kiitiphane OPAC’lar1 aracilifiyla kullanilan

kiitiiphane otomasyon sistemlerinden yararlanilmaktadir (Kavak ve Odabas, 2023, s. 307).

“Tiirkiye’de Universite Kiitiiphanelerinde Kullanilan Kiitiiphane Otomasyon

Sistemleri (2023)” ile ilgili belirlemeler, Tablo 3.3.’te yer almaktadir.

Tablo 3.3. Tirkiye’de tniversite kiitiiphanelerinde kullanilan kiitiiphane otomasyon
sistemleri (2023) (Kavak ve Odabas, 2023)

T —
Devlet Universitesi Valkaf Universitesi

Kiitiphane Otomasyon Sistemleri Kiitiiphanesi (129) Kiitiiphanesi (77)

Tiirkiye’de Uretilen Kiitiiphane Otomasyon Sistemleri

Yordam 88 37
BLISS 2 2
Milas 3 5
Libra 3 8
KYBELE 3 2
Selcuk Universitesi Yerel Sistemi 1 8
Ufuk 1 8

Yabane1r Uretim Ticari Kiitiiphane Otomasyon Sistemleri

Koha 22 3
Millennium 5 2
Symphony 1 2

Tablo 3.3. dogrultusunda; Tiirkiye’de gerek devlet iiniversitelerinin kiitiiphanelerinde
ve gerekse de vakif iiniversitelerinin kiitiiphanelerinde yabanci iiretim ticari kiitiiphane
otomasyon sistemlerine gore, Tiirkiye’de iiretilen kiitiiphane otomasyon sistemlerinin daha
fazla tercih edildigi goriilmektedir. Tablo 3.3. dogrultusunda ayrica; Yordam kiitiiphane
otomasyon sisteminin gerek devlet {iniversitelerinin kiitiiphaneleri ve gerekse de vakif
tiniversitelerinin kiitiiphaneleri tarafindan en fazla tercih edilen kiitliphane otomasyon
sistemi oldugu belirlenmektedir. Bununla birlikte devlet iiniversitesi kiitiiphanelerinde ve
vakif lniversitesi kiitiiphanelerinde; SirsiDynix (14 devlet tiniversitesi kiitliphanesi ve 1
vakif tniversitesi kiitiiphanesi), Koha (8 devlet tniversitesi kiitiiphanesi ve 2 vakif
tiniversitesi kiitiiphanesi), Millennium (5 devlet {niversitesi kiitiiphanesi ve 2 vakif

tiniversitesi kiitiiphanesi) ve Symphony (1 devlet iniversitesi kiitiiphanesi ve 2 vakif
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tiniversitesi kiitliphanesi) kapsaminda dort yabanci iiretim ticari kiitiiphane otomasyon

sistemi kullanildig1 saptanmaktadir.

“Tiirkiye’de Biiyiikk Koleksiyona Sahip Universite Kiitiiphanelerinde Kullanilan
Kiitiiphane Otomasyon Sistemleri ile Ilgili Ornekler” kapsamindaki belirlemeler, Tablo

3.4.te yer almaktadir.

Tablo 3.4. Tirkiye’de biiyiik koleksiyona sahip iiniversite kiitiiphanelerinde kullanilan

kiitliphane otomasyon sistemleri ile ilgili 6rnekler

Kurum Derme Biiyiikliigii Kiitiiphane Otomasyon Sistemi
ODTU Kiitiiphanesi ~ 800,000 Millennium
Anadolu Universitesi Kiitiiphanesi -~ 740,000 Kvbele
Ankara Universitesi Kiitiiphanesi ~ 730,000 SirsiDvnix
Istanbul Universitesi Kiitiiphanesi ~ 710,000 Ufuk
Bilkent Universitesi Kiitiiphanesi ~ 550,000 Symphony
Mugla Universitesi Kiitiiphanesi -~ 250,000 BLISS
Selcuk Universitesi Kiitiiphanesi ~ 180,000 Selcuk Universitesi Yerel Sistemi
Ondokuz Mayis Universitesi
Kiitiiphanesi ~ 175,000 Libra
Sakarya Universitesi Kiitiiphanesi ~ 150,000 Yordam

Tablo 3.4. dogrultusunda, en fazla derme sayisina sahip olan ve ilk ii¢ sirada yer alan
tiniversite kiitliphanesinde kullanilan kiitiiphane otomasyonu sistemleri ile ilgili olarak;
Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU) Kiitiiphanesi’nde yaklasik 800 bin dermeye
endeksli olarak Millenium Kiitiiphane Otomasyon Sistemi’nin, Anadolu Universitesi
Kiitiiphanesi’nde yaklagik 740 bin dermeye endeksli olarak Kybele Kiitiiphane Otomasyon
Sistemi’nin ve Ankara Universitesi Kiitiiphanesi’nde yaklasik 730 bin dermeye endeksli

olarak SirsiDynix Kiitiiphane Otomasyon Sistemini kullanildig: belirlenmektedir.

“Tiirkiye’de Kullanilan Kiitiiphane Otomasyon Sistemlerinin Modiilleri” ile ilgili

belirlemeler, Tablo 3.5.’te yer almaktadir.

Tablo 3.5. Tirkiye’de Kullanilan Kiitiiphane Otomasyon Sistemlerinin Modiilleri
(Salihoglu, 2012, s. 22)
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Millennium - - - + + + + + +
Selcuk Universitesi Yerd Sistemi - + + + + + + + -
Symphony + |+ | + - - - - - -
Ufuk + | + | - - B - - + | +
Yordam + + + + + + + + -

Tablo 3.5. dogrultusunda, BLISS Kiitliphane Otomasyon Sistemi’nin; Dolasim

Modiilii’'ne, Kataloglama Modiilii’'ne, Saglama Modiilii'ne ve Tarama ve OPAC
Modiilii'ne sahip oldugu, Raporlama ve Istatistik Modiilii kapsaminda smirl diizeyde
hizmet sagladigit ve ILL Modiilii’'ne, Yonetim Modiili'ne ve diger modiillere sahip
olmadig1 belirlenmektedir. Koha Kiitiiphane Otomasyon Sistemi’nin; Dolagim Modiili,
Kataloglama Modiilii, ILL Modiilii, Raporlama ve Istatistik Modiilii, Saglama Modiili,
Siireli Yaymlart Modiilii, Tarama ve OPAC Modiilii ve Yonetim Modiilii kapsaminda tiim
modiillere sahip oldugu ve s6z konusu edilen bu modiiller haricinde modiilleri bulunmadigi
goriilmektedir. Kybele Kiitliphane Otomasyon Sistemi’nin; Dolasim Modiilii, Kataloglama
Modiilii, ILL Modiilii, Raporlama ve Istatistik Modiilii, Saglama Modiilii, Siireli Yayinlar1
Modiilii, Tarama ve OPAC Modiilii ve Yonetim Modiilii kapsaminda tiim modiillere sahip
oldugu ve soz konusu edilen bu modiiller haricinde diger modiilleri de icerdigi

saptanmaktadir.

Tablo 3.5. dogrultusunda, Libra Kiitiphane Otomasyon Sistemi’nin; Dolasim

Modiilii, Kataloglama Modiilii, ILL Modiilii, Raporlama ve Istatistik Modiilii, Saglama
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Modiilii, Siireli Yaymlar1 Modiilii, Tarama ve OPAC Modiili ve Yonetim Modiili
kapsaminda tiim modiillere sahip oldugu ve s6z konusu edilen bu modiiller haricinde
modiilleri bulunmadigi belirlenmektedir. Milas Kiitiiphane Otomasyon Sistemi’nin;
Dolasim Modiilii, Kataloglama Modiilii, Raporlama ve Istatistik Modiilii, Saglama
Modiilii, Siireli Yaymlar1 Modiilii, Tarama ve OPAC Modiili ve Yonetim Modiili
kapsaminda tiim modiillere sahip oldugu ve ILL Modiilii ile diger modiilleri icermedigi
goriilmektedir. Millennium Kiitiiphane Otomasyon Sistemi’nin; Dolagim Modiili,
Kataloglama Modiilii, ILL Modiilii, Raporlama ve Istatistik Modiilii, Saglama Modiilii,
Siireli Yaymlar1 Modiilii, Tarama ve OPAC Modiilii ve Yo6netim Modiilii kapsaminda tiim
modiillere sahip oldugu ve s6z konusu edilen bu modiiller haricinde diger modiilleri de

icerdigi saptanmaktadir.

Tablo 3.5. dogrultusunda ayrica Selguk Universitesi Yerel Sistemi’nin; Kataloglama
Modiilii, ILL Modiilii, Raporlama ve Istatistik Modiilii, Saglama Modiilii, Siireli Yaynlar1
Modiilii, Tarama ve OPAC Modiilii ve Yonetim Modiilii kapsaminda modiillere sahip
oldugu ve s6z konusu edilen bu modiiller haricinde Dolagim Modiilii ile diger modiilleri
icermedigi saptanmaktadir. Symphony Kiitiiphane Otomasyon Sistemi’nin; Dolasim
Modiilii, Kataloglama Modiilii, ILL Modiilii, Raporlama ve Istatistik Modiilii, Saglama
Modiilii, Siireli Yaymlar1 Modiilii, Tarama ve OPAC Modiilii ve Yonetim Modiilii
kapsaminda tiim modiillere sahip oldugu ve s6z konusu edilen bu modiiller haricinde

modiilleri bulunmadig: belirlenmektedir.

Ufuk Kiitliphane Otomasyon Sistemi’nin; Dolagim Modiilii, Kataloglama Modiili,
Raporlama ve Istatistik Modiilii, Saglama Modiilii, Siireli Yayinlar1 Modiilii, Tarama ve
OPAC Modiilii, Yonetim Modiilii ve diger modiiller kapsaminda tiim modiillere sahip
oldugu ve ILL Modiili’niin bulunmadig: belirlenmektedir. Yordam Kiitiiphane Otomasyon
Sistemi’nin; Dolasim Modiilii, Kataloglama Modiilii, ILL Modiilii, Raporlama ve Istatistik
Modiilii, Saglama Modiilii, Siireli Yayinlar1 Modiilii, Tarama ve OPAC Modiili ve
Yonetim Modiilii kapsaminda tiim modiillere sahip oldugu ve séz konusu edilen bu

modiiller haricinde modiilleri bulunmadig1 goriilmektedir.

“BLISS Kiitiiphane Otomasyon Sistemi”, “Ufuk Kiitiiphane Otomasyonu Sistemi”,
“Milas Kiitiiphane Otomasyon Sistemi”, “Yordam Kiitiiphane Otomasyon Sistemi”,
“KYBELE Kiitiiphane Otomasyon Sistemi”, “Libra Kiitliphane Otomasyon Sistemi”,

“Millennium Kiitiiphane Otomasyon Sistemi” ve “Symphony Kiitiiphane Otomasyon
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Sistemi” kapsaminda; igerdikleri modiiller haricinde, s6z konusu edilen kiitiiphane

otomasyon sistemlerinin 6zellikleri asagida verildigi gibi degerlendirilebilmektedir.
BLISS Kiitiiphane Otomasyon Sistemi

“BLISS Kiitiiphane Otomasyon Sistemi” ya da “BLISS Kiitiiphane Otomasyonu
Yazilimr”; 1988 yili subat ayi itibariyle, “Bilkent Universitesi Kiitiiphane Otomasyonu
Projesi” kapsaminda gelistirilmeye baslanmis ve zaman igerisinde de son seklini almistir.
BLISS Kiitiiphane Otomasyonu Yazilimi; Data General MV 20000 Sistemi ilizerinde ve
COBOL Programlama Dili’nde, SQL Veri Tabam kullanilarak gelistirilen bir kiitiiphane
otomasyonu yazilimini ifade etmektedir. Bilkent Universitesi Kiitiiphanesi personelinin
“BLISS Kiitiiphane Otomasyonu Yazilimi1” ile ilgili olarak; 1988 ve 1989 yillar itibariyle
farkl1 diizeylerdeki egitim programlarina tabi tutulmasinin ardindan, Bilkent Universitesi
Kiitiiphanesi’nde “BLISS Kiitiiphane Otomasyonu Yazilimi1” kullanilmaya baglanmistir

(Salihoglu, 2012, 5. 22)

BLISS Kiitiiphane Otomasyonu Yazilimi’nin Data General MV 20000 Sistemi
lizerinde calisan Kataloglama Modiilii, Katalog Taramasi Modiilii ve Odiing Verme
Modili, 1991 yili itibariyle kisisel bilgisayar (personal computer — PC) seviyesine
indirilmistir. 1993 yili itibariyle ise, BLISS Kiitiiphane Otomasyonu Yazilimi’nin tim
modiilleri UNIX Isletim Sistemi iizerinde ¢alisabilir sekilde gelistirilmistir. LINUX Isletim
Sistemi’nin yayginlagmasi ve giivenilirliginin artmasi ile birlikte de 1999 yilinin ilk
yarisindan itibaren, BLISS — LINUX Siriimii Kiitiiphane Otomasyonu Yazilimi
kullanilmaya baglanmistir (Salihoglu, 2012, s. 23)

Ufuk Kiitiiphane Otomasyonu Sistemi

“Ufuk Kiitiiphane Otomasyonu Sistemi” ya da “Ufuk Kiitliphane Otomasyonu
Yazilimi”, 1994 yili itibariyle Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Kiitiiphanecilik
Boliimii tarafindan baslatilan ¢alismalara endeksli olarak gelistirilen ve 1998 yil1 itibariyle
kullanilmaya baslanan bir kiitiiphane otomasyonu sistemidir. Ufuk Kiitiiphane
Otomasyonu Yazilimi; Delphi Programlama Dili ile gelistirilmistir ve 2001 yil1 itibariyle
de SQL Veri Tabani’na aktarilmasi séz konusudur. Ufuk Kiitiiphane Otomasyonu
Yazilimi, ¢ok kullanicili girilen verilerin kullanicilar tarafindan taranabilmesine olanak

saglamaktadir (Siizmetas, 2024, s. 337-339).
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Milas Kiitiiphane Otomasyon Sistemi

“Milas Kiitiiphane Otomasyon Sistemi” ya da “Milas Kiitiiphane Otomasyon
Yazilim1”; Mikrobeta tarafindan gelistirilmistir ve “Kataloglama (OPAC) Modiili”,
“Sorgulama Modiili”, “Streli Yaymlart Modili”, “Dolasgim Modiili” ve “Saglama
Modiilii” kapsamindaki modiilleri icermektedir. Milas Kiitliphane Otomasyon Yazilimi,
web tabanli olarak gelistirilmistir ve tiimiiyle MARC ile uyumluluk gostermektedir. S6z
konusu edilen bu hususlar haricinde Milas Kiitiiphane Otomasyon Yazilimi; sinirsiz
kullanic1 lisans1 saglamakta, verilerin MARC formatinda i¢e ve disa aktarimini olanakli

kilmakta ve Tiirkge olarak kullanilabilmektedir (Salihoglu, 2012, s. 23)

Yordam Kiitiiphane Otomasyon Sistemi

“Yordam Kiitiiphane Otomasyon Sistemi” ya da “Yordam Kiitliphane Otomasyon
Yazilim1”, Tiirkiye’de akademik kiitiiphanelerde en fazla kullanilan yerli kiitliphane
otomasyonu sistemidir. Yordam Kiitiiphane Otomasyon Yazilimi; 2001 yili itibariyle
Yordam Bilgi Teknoloji Danigmanlik Egitim ve Elektronik Sistemleri Limited Sirketi
tarafindan  gelistirilmistir ve Tirkiye’deki kiitliphanelerin gereksinimlerine gdre
gelistirilmesi dolayisiyla, MARC Standartlari’n1 kismen igermektedir. Yordam Kiitliiphane
Otomasyon Yazilimi, Filemaker Veri Tabani {izerinden hizmet sunmaktadir ve

kiitiiphanelerin gereksinimlerine gore sekillendirilebilmektedir (Yordam, 2024).
KYBELE Kiitiiphane Otomasyon Sistemi

“KYBELE Kiitiiphane Otomasyon Sistemi” ya da “KYBELE Kiitiiphane Otomasyon
Yazilimr”; “Anadolu Universitesi Bilgisayar Arastirma ve Uygulama Merkezi (BAUM)”
tarafindan, Anadolu Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Dairesi Bagkanlig
tarafindan yiiriitiilen kiitiiphanecilik faaliyetlerinin bilgisayar destekli
gerceklestirilebilmesine yonelik gelistirilmistir. KYBELE Kiitiiphane Otomasyon Yazilimi
kapsamindaki ilk calismalar; IBM (International Business Machines — Uluslararas: Is
Makineleri) 4381 ana govde iizerinde, VM/SP Isletim Sistemi ile baslatilmis ve zaman
icerisinde de hizmetlerinin kapsami genigletilmistir. Genel olarak MARC Standartlari’na

dayali olan KYBELE Kiitiiphane Otomasyon Yazilimi, 1999 yili itibariyle text ekran
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ortaminda grafiksel ortama doniistiiriilmiis ve bu dogrultuda Windows Isletim Sistemi ile

calisabilmesi saglanmistir (Y1lmaz ve Aslan, 1992, s. 10-11).
Libra Kiitiiphane Otomasyon Sistemi

“Libra sozciigli, “library” ve “automation” sdzciiklerinin kisaltmasindan
olusturulmustur. “Libra Kiitiiphane Otomasyon Sistemi” ya da “Libra Kiitiiphane
Otomasyon Yazilim1”; Anadolu Universitesi BAUM tarafindan, KYBELE Kiitliphane
Otomasyon Yazilimi’nin gelistirilmesi siirecinde edinilen deneyimlere endeksli olarak
gelistirilmistir. Libra Kiitliphane Otomasyon Yazilimi; Microsoft. NET ortaminda ve C#
Dili ile gelistirilmis bir kiitiphane otomasyonu sistemidir. Genel olarak MARC 21
Standardi’na endeksli olarak gelistirilmis olan Libra Kiitiiphane Otomasyon Yazilimi,
RFID ile uyumlu ¢alisabilmektedir ve web servisleri araciligiyla, “Ulusal Toplu Katalog
(TO — KAT)” ile baglant1 kurabilmekte ve cevrimici veri aktarabilmektedir (LIBRA,
2024).

Millennium Kiitiiphane Otomasyon Sistemi

“Millennium Kiitliphane Otomasyon Sistemi” ya da “Millennium Kiitiiphane
Otomasyon Yazilim1”; Innovative Interfaces tarafindan gelistirilmistir ve biiyiik olcekli
koleksiyonlarin ve genis katilimli kullanict gruplarinin yonetilmesine olanak saglayan bir
kiitiiphane otomasyon sistemidir. Millennium Kiitliphane Otomasyon Yazilimi
kapsaminda; Saglama Modiilii, Siireli Yayinlar1 Modiilii, Kataloglama Modiilii, Dolagim
Modiilii, Yénetim Modiilii, ILL Modiilii ve Raporlama ve Istatistik Modiilii direkt olarak
kullanilabilmektedir. Bununla birlikte ek 6deme ile Elektronik Kaynak Y6netimi Modiili,
Kesif Araglar1 Modiilii ve Igerik Yonetimi Araclart Modiilii ayrica temin edilebilmektedir

(Salihoglu, 2019, s. 25).
Symphony Kiitiiphane Otomasyon Sistemi

“Symphony Kiitliphane Otomasyon Sistemi” ya da “Symphony Kiitiiphane
Otomasyon Yazilimi1”; “Sirsi” ve “Dynix” gibi iki sirketin birlesmesiyle kurulan
“SirsiDynix” tarafindan gelistirilmistir ve giiclii JAVA istemci siireglerini diizenlemek
dogrultusunda, kullanimda zamandan tasarruf edilmesini saglamaktadir. Mobil uygulama

tizerinden de kullanilabilen Symphony Kiitliphane Otomasyon Yazilimi, “Genisletilebilir
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Isaretleme Dili (Extensible Markup Language — XML)” ¢ikt1 secenekleri ile kullanicilarina
hizmet saglamaktadir (Salihoglu, 2012, s. 26)

3.7. Tiirkiye’de Kiitiiphane Otomasyonunda Karsilasilan Genel Sorunlar

Tirkiye’de kiitiphane otomasyonunda karsilasilan genel sorunlar; finansman
yetersizligi, teknolojik yetersizlikler, kiitiiphane personelinin konu ile ilgili yetkinliginin
bulunmamasi ve kiitliphanelerde Orgiitlenmelerden kaynaklanan sorunlar baglaminda

degerlendirilebilmektedir.

Finansman yetersizligi; kiitiphane otomasyonun tesis edilmesi siirecinde,
kiitiphanelerin en fazla maruz kaldiklar1 sorunlar arasinda ele alinmaktadir. Zira
kiitiphane otomasyonun saglanabilmesi igin, kiitiphane otomasyonu sistemlerinin
temelinde yer alan donanimlarin ve yazilimlarin temin edilmesi gerekmektedir. Dolayisiyla
da kiitiiphane otomasyonunun tesis edilmesi siirecinde, geleneksel kiitiiphanecilik
faaliyetlerinin yerine getirilmesinde s6z konusu olmayan birtakim maliyetlere katlanilmasi
giindeme gelmektedir. Bu yetersizlik hem donanim ve yazilimlarin yiiksek maliyetlere
katlanilmasin1 gerektirmesi hem de genel olarak kiitiiphanelerin bu kapsamdaki yiiksek
maliyetlere katlanabilecekleri biit¢elere sahip olmamalar1 ya da goreli daha smirh
biitcelerinin bulunmasi nedeniyle; kiitliphane otomasyon sistemine sahip olma amaci
tagtyan birgok kiitliphanenin, bu amaglarin1 gergeklestirmelerine imkan tanimamaktadir

(Blansit, 2009, s. 364-365; Fatoki, 2002, s. 9; Nkhoma, 2003, s. 142).

Teknolojik yetersizliklerde; kiitiiphane otomasyonun tesis edilmesi siirecinde,
kiitiphanelerin en fazla maruz kaldiklar sorunlar arasinda degerlendirilebilmektedir. Zira
kiitliphane otomasyonu sistemini tesis etmeleri siirecinde Ozellikle de iiniversite
kiitiphaneleri, bagli bulunduklar1 kurumun donanimimi kullanmak durumunda
kalabilmektedirler. Bununla birlikte kurumlarin mevcut donanimlari, kiitiiphane
otomasyonu sisteminin temelinde yer alan igletim sisteminin ek yiikiinii kaldirabilecek
potansiyelde olmayabilmekte ve dolayisiyla da kiitiiphane otomasyon sistemi ile birlikte
yiiriitiilmesi gereken faaliyetler aksayabilmekte ve hatta durma noktasina gelebilmektedir.

Bu durumda kurumlarin mevcut donanimlarinin yetersizliginden kaynaklanan sorunlar;

48



sadece kiitiiphane otomasyon sisteminin faaliyetlerine yonelik olarak giindeme
gelmemekte ve kurumda ayni donanim ile yiiriitilen tiim faaliyetler aksayabilmekte ya da
durma noktasina gelebilmektedir (Okewale, 2011, s. 212; Oyelude, 2011, s. 263; Uwaifo,
2008, s. 148).

Kiitiiphane personelinin konu ile ilgili yetkinliginin olmamasi, kiitiiphane
otomasyonunda karsilagilabilen sorunlar arasinda yer almaktadir. Zira kiitliphanelerin
otomasyon sistemine gecisleri silirecinde; kiitliphane politikalari, hizmetlerin niteligi,
kiitiiphane dermelerinin kapsami, kiitiiphane kullanicilari, kiitliphane biitgesi ve kiitiiphane
binasinin olanaklar1 kapsaminda genis bir yelpazede bir¢cok degisiklik yapmak
durumundadirlar. Genel olarak da belirtilen unsurlara endeksli olarak kiitiiphanenin mevcut
sisteminin degismesi gerektiginden, kiitliphane personelinin de bu degisime ayak
uydurabilecek bilgi, beceri ve deneyime sahip olmalar1 agisindan egitim programlarina tabi
tutulmalar1 gerekmektedir. Biitlin bunlara ragmen kiitliphane personelinin belirtilen
hususlara endeksli olarak egitim programlarina dahil edilmemeleri ve dolayisiyla da
kiitiiphane otomasyon sistemine gecis slirecine hazirlanmamalar1  durumunda,
ongoriilemeyen bircok sorunla karsilagilmasi ve dahi kiitiiphane faaliyetlerinin geregi gibi
yerine getirilememesi giindeme gelmis olmaktadir (Raval, 2013, s. 3-4; Whong ve Zakari,
2014, s. 29-30).

Kiitliphanelerde orgiitlenmelerden kaynaklanan sorunlar, kiitiiphane otomasyonunda
karsilagilabilen sorunlar arasinda s6z konusu edilebilmektedir. Bu baglamda
orgiitlenmesinde ve yapilanmasinda sorunlar bulunan kiitiiphanelerde; kiitiiphane
otomasyon sistemi tesis edilmesine yonelik yiiriitiillen ¢caligmalar ve uygulamaya konulan
degisiklikler, kiitliphanelerin orgiitlenmelerindeki ve yapilanmalarindaki mevcut sorunlarin
boyutlarinin biliylimesine neden olmaktadir. Dolayisiyla da kiitiiphanelerde otomasyon
sisteminin tesis edilmesi siirecinde; oncelikli olarak kiitiiphanede orgilitlenme baglaminda
is birliginin ve koordinasyonun hakim kilinabildiginden emin olunmasi gerekmektedir

(Deshpande, 2013, s. 1500; Emasealu, 2019, s. 51; Nunekpeku, 2019, s. 9).
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4. YAPAY ZEKA VE KUTUPHANE OTOMASYON SiSTEMLERI

4.1. Dijitallesme, Dijital Doniisiim ve Endiistri 4.0

Dijitallesme; teknolojik gelismelere endeksi olarak sosyal, kiiltlirel ve ekonomik
kapsamda degisimlerin ve gelismelerin giindeme geldigi yenilenme siireci olarak
tanimlanabilmektedir. Bu kapsamda dijitallesme, nesnelerin dijital ya da sayisal ortama
aktarilmasini ifade etmektedir. Buna yonelik olarak da artik isletmelerin; sahip olduklar
tim bilgileri ve birikimleri dijital ortama aktarmak dogrultusunda yeni kosullara, yeni
problemlere ve yeni olanaklara uyum saglayabilme yetenekleri gelistirmeleri ve

dijitallesmeleri s6z konusudur (Asadova, 2019, s. 210).

Dijitallesme yeni bir olgu olmamakla birlikte; 6zellikle de internetin kullanilmaya ve
yayginlagsmaya baslamasi dogrultusunda, dijitallesmenin boyutlariin genisledigi ve ¢agin
en onemli kavram ve siireclerinden biri haline geldigi goriilmektedir. Dolayisiyla da
internet temelli uygulamalarla dijital déniisiimiin giindeme geldigi, BIT nin adeta itici bir
giic olarak degerlendirildigi ve dijital teknolojik araglarin kapsaminin genisledigi ve

geniglemeye devam ettigi soylenebilmektedir (Irwin ve Michael, 2003, s. 95).

Dijital doniisiim; teknolojik gelismelerin beraberinde getirdigi ve islerin daha hizli,
daha etkili ve daha ucuz gergeklestirilebilmesi olanaklart ile bilginin aninda
kaydedilmesini, ¢ok hizli igslenmesini ve iletilmesini ve karar siireclerinde kullanilmasini
olanakli kilan doniisiim siireci olarak tanimlanabilmektedir (Yankin, 2019, s. 14). Dijital
doniisiim siireci ile birlikte; bilgi ve belgelerin gelismis olmayan olanaklarla arsivlendigi
zaman ve alan kaybina neden olan analog sistem yerine, mevcut teknolojik olanaklarin ve
araglarin kullanilmasi ile yeni dijital kaynaklarin yaratilmasi s6z konusudur. Bu temelde de
dijitallesme ve dijital doniistim; bilgi ve belgelerin dijitallestirilmesiyle daha kolay
erigilebilir olmasin1 ve paylasilabilmesini saglamis ve hem zamandan hem de maddi

olanaklardan tasarruf edilmesini olanakli hale getirmistir (Altun, 2020, s. 172-173).

Dijital doniisiim siireci; teknolojik gelismelerin beraberinde getirdigi yeni ihtiyaglar
dogrultusunda hizla degisimlerin ve gelismelerin s6z konusu oldugu, yenilik¢ilik temelli ve

hem mevcut zamana hem de gelecege yonelik degisimler kapsaminda varligini devam
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ettiren bir ge¢is siirecini ifade etmektedir. Bu baglamda dijital doniisiim siireci, stireklilik
ve dinamiklik arz etmektedir. Dijital doniislimiin yeni teknolojilerin uygulanmasin
saglamasi dogrultusunda, ¢alisma sekillerini ve uygulamalarini da degistirmesi ve yeni
firsatlar1 beraberinde getirmesi s6z konusudur. Bu firsatlarin da dijital doniisiimiin farkl
sektorlere uygulanmasi dogrultusunda, Endiistri 4.0’a ya da Dordiincii Sanayi Devrimi’ne

zemin hazirladig1 goriilmektedir (Teichert, 2019, s. 1674-1675).

Dordiincii Sanayi Devrimi (Endiistri 4.0); kendisinden 6nceki sanayi devrimleri ile
ortaya konulan tiim degisimlerin ve gelismelerin teknolojik sistemlerle bir anlamda
donistiirildiigii ve halihazirda devam etmekte olan bir sanayi devrimi siirecini ifade
etmektedir. Endistri 4.0 ile birlikte internet teknolojilerinin ve kullaniminin yayginlagmasi
dogrultusunda; kiiresel Olgekte devasa biiyiikliikte bir bilgi ve iletisim aginin ve bilgi
liretme ve isleme yeteneginin ortaya ¢ikmasi séz konusudur. Ifade edilen bu gelismeler;
sadece sanayi sektorii acisindan degil hem tiim sektorler hem de giinliik yasam agisindan
birgok firsat1 ve kolaylig1 beraberinde getirmistir (Zhong, Xu, Klotz ve Newman, 2017, s.
622).

Endiistri 4.0 ile birlikte; Ozellikle de {tiretim siireglerinin tasiyici giicli olarak
nitelendirilen ii¢ boyutlu (3D) yazicilar ile iiretim maliyetlerinin diisiiriilmesi ve {iretim
faaliyetlerinin ¢ok daha hizli hale gelmesi ve yayginlastirilmas1 amaglanmaktadir. Bununla
birlikte Endiistri 4.0 ile Endiistri 3.0 kapsaminda ortaya konulan internette telif haklar1 ve
bilgi sahipligi konusu tekrar ele almmmakta ve toplumsal yasama iligkin dengelerin
korunabilmesi acisindan, konu ile ilgili diizenlemelerin yeniden insa edilmesi gerektigi

diistintilmektedir (Unger, Borner ve Miiller, 2017, s. 789-800).

Endiistri 4.0 ile c¢ok kiiciik yatirnmlarla dahi, her evin bir fabrikaya
doniistiiriilebilmesi olanakli hale getirilmektedir. Buna karsin Endiistri 4.0’a ayak
uyduramayan gelismemis ya da gelismekte olan {ilkelerin ise, gelismis iilkelerin ¢ok daha
gerisinde kalmalar1 glindeme gelmektedir. S6z konusu edilen bu kapsamda da Endiistri 4.0,
kendisinden Onceki sanayi devrimlerinden farklilik gostermektedir (Tjahjono, Esplugues,
Ares ve Pelaez,, 2017, s. 1176).

Endiistri 4.0’1n alt yapisinda BiT’nin yer almasi dolayisiyla, artik iiretim siiregleri
kapsaminda her bilginin aninda paylasilmas1 ve bu dogrultuda iiretim siire¢lerinin anlik

tyilestirilmesi olanakli olabilmektedir. Endiistri 4.0 ile birlikte ayrica; bireylerin yasam
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stirelerinin uzamasi ve yasam tarzlarinin degigsmesi dogrultusunda farklilagan ihtiyag¢larinin
karsilanabilmesi amaciyla, tiretim bigimlerinin de doniistiiriilmesi s6z konusudur (Thames

ve Schaefer, 2016, s. 13).

Endiistri 4.0; bilgi, islem, sensor ve veri temelinde yiiriitilmekte ve bu yoniiyle de
kendisinden 6nceki sanayi devrimlerinden farklilasmaktadir. “Endiistri 4.0 Siirecleri: Bilgi,

Islem, Sensér ve Veri” ile ilgili belirlemeler, Sekil 4.1.”de yer almaktadar.

Makinalann verileri
toplayabilmesi icin
gerekli algilayicilar

Sensorlerden alinanlan
depolayarak bunlan islemeye
hazir hale getirmek.

Yapay zeka yardim ile
alinan verileri bilgiye
cevirmek. Karar verdirmek.

Verilmis karan
makinaya o nitelikli
islemi yaptirmak.

Sekil 4.1. Endiistri 4.0 Siirecleri: Bilgi, Islem, Sensor ve Veri (Sener ve Elevli, 2017, s. 27)

Endiistri 4.0 ile sonsuz sayidaki verilerin icerisinde yer aldigi kabul edilen veri
denizinin, “Big Data (Biiyiik Veri)” olarak adlandirilmasi s6z konusudur. Bununla birlikte
Endiistri 4.0 ile amaclanan; “Big Data” olarak nitelendirilen biiyiik verilere sadece
erisilmesi degil, ayn1 zamanda biiylik verilerin geregi gibi kullanilabilmesi agisindan
ayiklanmasi, siniflandirilmasi ve islenmesidir. Bu anlayisla da Endiistri 4.0 kapsaminda,
veri madenciligi yontemleri kullanilmakta ve ayiklanan ve smiflandirilan veriler,
islenmeye ya da kullanilmaya uygun hale getirilmektedir. Bu siirece endeksli olarak da
ilgili yazilimlar kullanilarak toplanan Big Data kapsamindaki veriler, yapay zeka
algoritmasindan gecirilmekte ve kullanilmalar1 6ngoriilen karar verme siireclerine dahil

edilmektedir (Reischauer, 2018, s. 26).
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Endiistri 4.0, aym1 zamanda “akilli fabrika (smart factory)” olarak da
nitelendirilebilmektedir. Bu dogrultuda akilli fabrikanin ya da Endiistri 4.0’1n kapsaminda;
tiretim teknolojilerinde kullanilan siber — fiziksel yapilarin ve siireglerin, bulut bilisim
sistemlerinin ve nesnelerin interneti (Internet of Things — IoT) kavram ve siirecinin yer
almasi s6z konusudur. Uretim teknolojilerinde kullanilan siber — fiziksel yapilar ve siiregler
ile Uiretim sistemlerine yonelik ¢ok yonlii diisiince mantig1 gelistirilebilmekte ve fiziksel
diinyanin kopyasi olusturularak, tiretim siire¢lerinde kullanilabilmektedir (Poonpakdee,

Koiwanit ve Yuangyai, 2017, s. 46).

Endiistri 4.0’ alt yapisini olusturan BIT temelli sistemler, gelecegin inovasyon ve
iretim sistemlerinin ana unsurlar1 arasinda degerlendirilmektedir. Bu sistemler ise; kiiresel
aglara endeksli sistemler, veri analizlerine yonelik sistemler ve gOmiilii sistemler

kapsaminda ifade edilmektedir (Miiller, Buliga ve Voigt, 2018).

Gomiilii sistemler; akilli telefonlarda, beyaz esyalarda ya da “Kilitlenme Karsiti
Frenleme Sistemi (Anti — Lock Braking System — ABS)” ve “Elektronik Denge Programi
(Electronic Stability Program — ESP)” kapsaminda, otomobillerde giivenli siiriis
saglanmasina yonelik kullanilmak dogrultusunda giinlilk yasamin ayrilmaz bir parcasi
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla birlikte gomiilii sistemler; sahip olduklari sensorler
araciligiyla islevlerini yerine getirmekte ve kendilerine 6zgii bir yazilim ve donanim
sistemine sahip olmalar1 dolayisiyla, merkezi akilli kontrol birimleri olarak gorev

yapmaktadir (Mrugalska ve Wyrwivka, 2017, s. 469).

Endiistri 4.0’ temelinde yer alan siber — fiziksel sistemler ile de sanal ve fiziksel
diinyanin biitiinlestirilmesi ve tiiretim siiregleri baglaminda, sanal ve fiziksel diinyaya
iligkin teknik asamalarin ve isletim asamalarinin bir arada yiiriitiilmesi olanakl
olabilmektedir. S6z konusu edilen bu kapsami itibariyle de siber — fiziksel sistemler,
Endiistri 4.0 silirecine en fazla destek saglayan {retim sistemleri olarak
degerlendirilmektedir. Zira Endistri 4.0’a iliskin tiim {iretim siireclerinin, {iriinlerin ve
kaynaklarin siber — fiziksel sistemlere endeksli olarak belirlenmesi, yiiksek kaliteli tirlinler
elde edilebilmesi amactyla siber — fiziksel sistemlerle kaynak yonetimi siirecinin koordine
edilebilmesi ve siber — fiziksel sistemlerin kullanildig: iretim siiregleri ile diisiik maliyetli

tirtinler tiretilmesi saglanabilmektedir (Kuo, Ting, Chen, Yang ve Chen, 2017).
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Endiistri 4.0 kapsaminda hazirlanan {iretim sistemleri; esnek, uyumlu, hatalari
ve/veya eksiklikleri anlik tespit edip kendisini revize edebilen ve risk alabilen sistemler
olarak degerlendirilmektedir. Bu baglamda Endiistri 4.0 kapsamindaki {iretim sistemleri ile
iist dlizey otomasyon sistemleri standartlastirilarak; iiretim siireglerinde siirdiiriilebilirligin
saglanmasi ve iiretim siireglerindeki aksakliklarin 6ngoriilebilmesi ve anlik giderilebilmesi

olanakl1 kilinmasi olabilmektedir (Kamble, Gunasekaran ve Sharma, 2018, s. 108-109).

Sonu¢ olarak Endiistri  4.0; {retim siireglerinin  evrim gegirmesini  ve
optimizasyonunu saglayan, iirtinlerin iiretilme ve tiiketiciye ulastirilma seklini degistiren,
tiretim mihendisligi ve yonetimi anlayisini neredeyse biitiinliyle farklilastiran ve
geleneksel iiretim yontem ve tekniklerinden uzaklastiran ve kaynak yonetimi ve planlamasi
anlayis1 ile daha kaliteli analizler yapilabilmesine, liretim kusurlarinin elimine ve iiretim
kayiplarinin minimize edilmesine olanak saglayan algoritmalar iiretilmesinin temelinde yer

alan 6nemli bir stiresi ifade etmektedir (Jabbour, Jabbour ve Filho, 2018, s. 19-20).

Dijital doniisiim ve Endiistri 4.0 kapsaminda yeni teknolojiler; akilli fabrikalar,
otonom robotlar, nesnelerin interneti, big data, bulut bilisim teknolojisi, simiilasyon
sistemleri, sistem entegrasyonu, siber glivenlik, katmanli imalat, artirilmis gerceklik, yapay
zeka, lic boyutlu yazicilar ve siber — fiziksel sistemler kapsaminda ifade edilebilen

bilesenlere endeksli degerlendirilebilmektedir.

4.2. Yapay Zeka

Yapay zeka (artificial intelligence — Al), sahip oldugu potansiyele endeksli olarak;
nesneleri algilayabilen, konusmalar1 ayirt edebilen, karar verebilen ve genel olarak da
insan zekas1 tarafindan gergeklestirilebilecek gorevleri yerine getirebilen yazilim
sistemlerini ifade etmektedir. Bu kapsamda Al ile hem genel anlamda giinlik yasam
igerisindeki rutin is ve isleyislerin hem de iiretim siireclerinin desteklenmesi ve

kolaylastirilmas1 amaglanmaktadir (Oztemel ve Giirsev, 2020, s. 150).

Al aragtirmalari, insan beyninin isleyisinin model alinmasi dogrultusunda
yuritilmektedir. Bununla birlikte insan beyni; sadece diislinme islevini yerine

getirmemekte ve ayni zamanda tiim organlarin isleyisini denetlemekte, duygular1 koordine
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etmekte ve hareketlerin diizenlenmesini saglamaktadir. Ancak Al, insan beyninin sadece
diisiinme yetisini modelleyebilmekte ya da beynin sadece zekay1 koordine eden boliimiiniin

temel alinmasina dayanmaktadir (Abbattista, Bordoni ve Semeraro, 2003, s. 681-682).

Al arastirmalari ile insan beyninin isleyisinin ve islevlerinin bilgisayarlar araciligiyla
modellenmesi dogrultusunda insana 6zgli 6grenme, analiz, sentez, tanima, hatirlama vb.
bilissel siireglerin incelenmesi, insana 0Ozgii yetilerin ve yeteneklerin bilgisayarlara
aktarilmasi ile modeller ve sistemler olusturulmasi, belirli bir alana iligskin bilgilerin
derlenmesi dogrultusunda genel bilgi sistemleri tesis edilmesi ve bilgi sistemleri
aracilifiyla yapay zeka is yardimcilari ve belirli yeteneklerle donatilan robotlar
gelistirilmesi ve yapay zeka aragtirmalarinin kapsaminin genisletilmesi amaglanmaktadir

(Huang ve Rust, 2018, s. 155).

Al sistemleri, genel olarak robotlarda kullanilmaktadir. Bu kapsamda da AI’ya sahip
robotlarin, insanlar tarafindan yerine getirilen is ve isleyisleri gerceklestirmeleri
amaclanmaktadir. Bununla birlikte AI’ya sahip robotlarin yeteneklerinin ve kapasitelerinin,
yazilimlar araciligiyla kendilerine yiiklenen ya da hafizalarina kaydedilen komut
dizilimlerinden ibaret olmasi s6z konusudur. Dolayisiyla da Al yiiklemesi yapilan
robotlarin, hafizalarinda olmayan hi¢bir komuta yanit vermeleri ya da bagimsiz hareket

etmeleri olanakli olamamaktadir (Oran, 2021, s. 6-7).

Al sistemleri, karmasik algoritmalara endeksli olusturulmaktadir. Buna karsin Al’ya
sahip robotlarin; kendiliginden algoritma gelistirmeleri olanagi olmadig: siirece,
kendilerine yiiklenen ve “1 (var)” ve “0 (yok)” olarak kodlanan komutlar ve algoritmalar
haricinde secim yapmalar1 olanakli degildir. Dolayisiyla da halihazirdaki teknolojik
olanaklarla ve Al sistemleri ile Al yliklenen robotlarin bir giin insanlardan ve komutlardan
bagimsiz hareket edecegi fikrinin, giinlimiiz itibariyle olanakli gdriilmedigi

sOylenebilmektedir (Yildirim ve Demirarslan, 2021).

4.3. Yapay Zeka ve Tarihsel Gelisim Siireci

Yapay zeka tartismalarinin ve arastirmalarinin temelinde; 1950 yili itibariyle ingiliz

matematik¢i, bilgisayar bilimci, mantikgi, filozof ve kriptolog Alan Mathison Turing
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tarafindan yayimlanan “Can Machines Think (Makineler Diisiinebilir Mi?)” baslikli
makalenin yer aldig1 kabul edilmektedir (Johnson, 2018, s. 15). Bununla birlikte “yapay

A

zeka” kavramu ilk kez, 1955 yili itibariyle gergeklestirilen Dartmouth Konferansi’nda John
McCarthy tarafindan kullanilmis ve tanimlanmistir. John McCarthy tarafindan ise yapay
zeka; insan gibi diisiinebilen, kendi kendisine kararlar alabilen ve uygulayabilen, insanlar
tarafindan gergeklestirilen isleri gerceklestirmeye odaklanabilen ve problem ¢ozme
becerisine, yetisine ve yetenegine sahip olan makineler olarak tanimlanmistir (Omran,

2020).

John McCarthy tarafindan s6z konusu edilen yapay zeka tanimlamasina endeksli
olarak Herbert A. Simon, J. C. Shaw ve Allen Newell tarafindan gelistirilen ilk makine
olma niteligi tasiyan “Genel Problem Coziicii (The General Problem Solver — GPS)” ise
1957 yihi itibariyle tanitilmistir. GPS, problem ¢6zme makine olarak gelistirilen bir
bilgisayar programi olma niteligi tasimaktadir (Halburgi ve Mukarambi, 2023, s. 85).
Arthur Samuel tarafindan da; IBM ig¢in ve konu ile ilgili olarak diinya sampiyonlarinin
oyun stratejileri baz alinarak, 1952 — 1962 yillar1 arasim1 kapsayan donemde gelistirilen

dama oyunu programi gelistirilmistir (Naseri ve dig, 2023).

Yapay zekad arastirmalarimin temelinde yer alan Onemli calismalar arasinda
degerlendirilen yapay sinir aglar1 konusundaki ilk ¢alisma ise; 1958 yili itibariyle, Frank
Rosenblatt tarafindan ve Cornell Laboratuvarlari’nda yiiriitilen Perceptron’un
gelistirilmesine yonelik caligma olarak kabul edilmektedir. Perceptron, gériintii tanima igin
gelistirilen ve yapay sinir aglarina endeksli olan ilkel bir model olarak
degerlendirilmektedir (Johnson, 2019). Yapay zeka kavramini ilk kez tanimlayan John
McCarthy tarafindan ayrica; 1960 yili itibariyle, Massachusetts Teknoloji Enstitiisii
(Massachusetts Institute of Technology — MIT)” i¢in “LISP (List Processing — Liste
Islemcisi)” gelistirilmistir (Akbulut, 2012, s. 2).

1960’11 yillar itibariyle Margaret Masterman Braithwaite ve Karen Sparck Jones
tarafindan, makine cevirisi yapilabilmesine yonelik olarak semantik aglar gelistirilmistir.
1962 yili itibariyle de endiistriyel robotlar1 gelistiren ilk firma olarak kabul edilen
“Unimation” kurulmustur ve firma tarafindan, ilk endiistriyel robotlar {iretilmeye
baglanmistir (Woods ve Evans, 2018, s. 27). 1966 yili itibariyle ise; Joseph Weizenbaum
tarafindan MIT Yapay Zeka Laboratuvarlari’nda, herhangi bir konuda ingilizce iletisim

kurabilen ilk interaktif program olma niteligi tasiyan ve “Michigan Algoritmas1 Kod
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Coziicii (Michigan Algorithm Decoder — MAD)” ise “Simetrik Liste Islemcisi (Symmetric
List Processor — SLIP)” kapsamindaki programlama dilleri temel alinarak “ELIZA”
gelistirilmistir (Weizenbaum, 1966, s. 36). Stanford Arastirma Enstitiisii (Stanford
Research Institue) tarafindan gelistirilen ve hareket, algi ve problem ¢6zme becerilerinin

birlestirildigi robot “Shakey”, 1969 yil1 itibariyle tanitilmistir (SRI, 2024).

1974 — 1980 yillar1 arasini kapsayan donem ise hem yapay zekad arastirmalarina
yapilan yatirimlarin hem de ilginin azalmasi dolayisiyla “Yapay Zeka Kis1” olarak
nitelendirilmektedir (Tredinnick, 2017, s. 38).1980’li yillarin ortasindan itibaren, makine
Ogrenmesi kapsaminda ve yapay sinir ag1 modellerinin 6grenme algoritmasi olma niteligi
tastyan “‘geri yayilim (backpropagation)” gelistirilmis ve yaygin olarak kullaniimaya
baslanmistir (Rao, 2017). 1988 yil1 itibariyle ise; yapay sinir aglarinin 6zel bir tiiriinii ifade
eden ve analog, dogrusal olmayan ve gergek zamanli islem yapabilen “hiicresel yapay sinir
aglar” ile ilgili olarak Leon Chua ve Lin Yang tarafindan “Hiicresel Yapay Sinir Aglar
Teorisi” ve “Hiicresel Yapay Sinir Aglar1 Modeli” Onerilmistir. Hiicresel Yapay Sinir
Aglart Teorisi ve Hiicresel Yapay Sinir Aglart Modeli ile birlikte; yapisal ozellikleri ve
paralel sinyal isleme yetenegi dolayisiyla hiicresel yapay sinir aglari, gercek zamanli sinyal

isleme alaninda siklikla kullanilir hale gelmistir (Chua ve Yang, 1988, s. 1257).

1990’11 yillardan itibaren ise; makine 6grenmesi, dogal dil isleme, sanal gergeklik ve
veri madenciligi kapsaminda, yapay zekanin hemen tiim alanlarinda gelisme yasanmasi s6z
konusudur. IBM tarafindan gelistirilen “Deep Blue Satrang Programi”, 1996 yili itibariyle
Diinya Satrang Sampiyonu Garry Kasparov ile 1 — 1 berabere kalmis ve 1997 yili itibariyle
de, Garry Kasparov’u yenmistir (Baepler ve Murdoch, 2010). 1990’1 yillarin sonlarina
dogru ise; “web sitesi icerik ve sayfa indeksleme Oriimcegi” olarak da nitelendirilen ve
diinya genelindeki tiim internet sitelerini tarayabilen robotlar ya da botlar anlaminda “web
orlimcegi (crawler)”, yapay zekd tabanli bilgi ¢ikarim programlart kullanilmaya

baslanmistir (Horowitz, 2018, s. 40-41).

1990 yili itibariyle Cynthia Breazeal tarafindan MIT Medya Laboratuvarlari’nda;
diinyanin ilk sosyal robotu olarak kabul edilen, Tiirk¢cede “kader” ya da “sans” anlaminda
kullanilmasi dolayistyla “KISMET” adi1 verilen ve duygularint mimikleri ile ifade edebilen
robot gelistirilmistir ve tanmitilmistir (Breazeal, 2003). 1993 yil1 itibariyle Tamas Roska ve
Leon O. Chua tarafindan, “Hiicresel Sinir Ag1 — Evrensel Makine (Cellular Neural
Network — Universal Machine — CNN — UM)” gelistirilmistir. CNN — UM hem analog
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hem de lojik temelli ¢ok fonksiyonlu bir makine olarak gelistirilmistir ve programlarin
depolanmasini olanakli kilmaktadir (Roska ve Chua, 1993). 2011 yili itibariyle, Apple
tarafindan “Siri” ve 2016 yili itibariyle de “Google Asistan” gelistirilmistir. 2017 yilindan
itibaren de, uzay kesiflerinde yapay zeka teknolojileri kullanilmaya baglanmistir (Y1ldiz ve

Yildirim, 2018, 5.28).

4.4, Yapay Zeka Teknolojileri

Yapay zeka teknolojilerinin temelinde; 1950’1 yillar ve 1960’11 yillarin baslar
itibariyle gelistirilmeye baslanan satrang programi, dama programi, bulmaca ¢6zme
programi, basit matematiksel problemlerin ¢6ziimlenmesi programi ve gorsellerin
siniflandirilmasi programi gibi programlarin yer almasi s6z konusudur. 21. yiizyilla birlikte
ise artik yapay zeka programlarinin, insanin bilissel yetenekleri ile benzerlik gosteren
yeteneklere sahip olabildikleri ve hatta kimi zaman da insanda daha hizli ve etkili

diisiinebildikleri goriilmektedir.

Yapay zeka teknolojileri kapsaminda uzman sistemler, dogal dil isleme programlari
ve robotik uygulamalar gibi sistemlerin, programlarin ve uygulamalarin kullanilmasi ile
artik sadece belirli alanlarda degil, giinlik yasama iliskin is ve isleyislerinde
hizlandirilmasi ve kolaylastirilmasi s6z konusudur. Bu uygulama ve programlar sayesinde
akilli ev aletleri, navigasyon uygulamalari, gelismis siiriicii destek sistemleri ve web
siteleri kapsaminda yapay zeka teknolojileri kullanilmakta ve yayginlagmaktadir
(Vijaykumar ve Sheshadri, 2019, s. 138-139).

21. yiizyilla birlikte yapay zeka teknolojilerinin, yaklasik yiliz farkli tiiriinden sz
edilmeye baslanmig durumdadir. Bu kapsamda uzman sistemler, bulanik mantik, dogal dil
isleme programlari ve robotik uygulamalar gibi yapay zeka teknolojileri ile birlikte; yapay
zeka teknolojilerinin dordiincii asamasi olarak kabul edilen, insanin sinir sisteminin
isleyisinin temelinde yer alan biyolojik sinir aglarinin ana prensiplerinin temel alinmasi
dogrultusunda gelistirilen ve yapay sinir aglarin1 da igeren “makine Ogrenmesi”

baglaminda yapay zeka teknolojisinden bahsedilebilmektedir (Pence, 2022, s. 134-135).
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Makine 6grenmesi hem genel olarak tiim otomasyon sistemleri hem de kiitiiphane
otomasyon sistemleri kapsaminda, en yaygin kullanilan yapay zeka teknolojileri arasinda
degerlendirilmektedir. Bu temelde genel bir belirleme dogrultusunda, yaygin olarak
kullanilan yapay zeka teknolojileri; “Uzman Sistemler”, “Bulanik Mantik”, “Dogal Dil
Isleme”, “Yapay Sinir Aglar1”, “Genetik Algoritmalar”, “Oriintii Tanima” ve “Makine

Ogrenmesi” baglaminda ele aliabilmektedir.

4.4.1. Uzman Sistemler

Yapay zeka teknolojileri kapsaminda uzman sistemler; belirli bir uzmanlik alanina
iligkin bilgileri degerlendirme, yorumlama ve mevcut alternatifler arasinda se¢im yapma ve
karar verme yeteneginin modellendigi programlart ifade etmektedir (Zhu ve Latombe,
1991). Uzman sistemler; 6zellikle belirli alanlarda uzmanlasmis personel istihdam edilmesi
gerekliligi s6z konusu oldugunda, zaman kisitlilig1 ve/veya finansal kisithiliklar bulunmasi
durumlarinda uzman personel istihdam edilemediginde tercih edilmektedir (Yedidia,
Freeman ve Weiss, 2005, s. 2282). Bununla birlikte isletmenin ihtiya¢ duydugu uzman
personel istihdam edilmis olunsa dahi; uzman personelin isten ayrilmasi s6z konusu
oldugunda, tekrar tekrar ayni sorunlar yaganabilmektedir. Dolayisiyla da uzman sistemler
sayesinde isletmeler; belirli bir isin yerine getirilmesine yonelik kararlarin alinmasi,
uygulanmasi ve sorunlarin ¢éziimlenmesi siirecinde sorun yasamamaktadirlar (Williams,

1992, s. 230).

Yeni programlara ihtiya¢ duyulmaksizin veri tabaninin genisletilebilmesi ve kullanici
hatalarmi diizeltebilme yetenegine sahip olmasi, uzman sistemlerin en 6nemli 6zellikleri
arasinda degerlendirilmektedir. Bununla birlikte uzman sistemler; uzmanlik bilgisine sahip
olduklari alan ile ilgili sorunlara, yetkinliklerine ve deneyimlerine endeksli olarak alternatif
cozlimler iretebilmektedirler. Zira uzman sistemlerin bilesenleri kapsaminda yer alan
kullanici ara yiizii ile uzmanlik alanina iliskin bilgilerin analizi ve sentezi yapilabilmekte,
hatalar ayiklanabilmekte ve alternatif secenekler tiretilebilmektedir (Tsitsiklisve Van Roy,
1997, s. 675; Wilkins, 1990, s. 233).

Uzman sistemler, sahip olduklar1 ¢ikarim mekanizmasi ile mevcut veri tabanlarindan
bilgi arayabilmekte ve mevcut bilgilere endeksli ¢ikarimda bulunabilmektedir. Bununla

birlikte uzman sistemler aracilifiyla; isletmeye 6zgli uzmanlik bilgisi, veri tabaninda
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depolanabilmekte ve ihtiyag duyuldugunda, hizli bir sekilde ve kolaylikla
kullanilabilmektedir. S6z konusu edilen bu nitelikleri ve Ozellikleri itibariyle de uzman

sistemler, isletmelere hem zaman hem de maliyet agisindan kazang saglamaktadir (Balaban
ve Kartal, 2018, s. 126).

“Uzman Sistemlerin Genel Yapis1” ile ilgili belirlemeler, Sekil 4.2.°de yer

almaktadir.

Bilgi Tabani Bilgi kazanma

modiilii

Uzman

Bilgilerin
giincellenmesi

Yardimei yorum-
lama modiili

Mantiksal
¢ikarim modulu

—

t y

Veri gin'si Sonuclar, oneriler

Sekil 4.2. Uzman sistemlerin genel yapis1 (Nabiyev, 2016, s. 45)

4.4.2. Bulanik Mantik

Yapay zeka teknolojileri kapsaminda bulanik mantik; 1961 yili itibariyle, Amerikali
matematik¢i ve bilgisayar bilimcisi Liitfi Aliasker Zade tarafindan gelistirilmistir. Bulanik
mantik sistemleri; “liyelik derecelendirmesi” mantigina endeksli islemekte ve kesinlik
icermeyen ya da belirsizlik iceren verilerin modellenmesinde kullanilmaktadir. Bu
dogrultuda Klasik Mantik ya da Aristo Mantig1 kapsaminda, dnermelerin iki degerli mantik
anlayisina endeksli olarak ve sadece “dogru” ya da “yanlis” olarak degerlendirilmesi s6z

konusu iken; bulanik mantik kapsaminda ise, 6nermelerin modellenmesinde “dogru” ve
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“yanlig” arasindaki sonsuz degerler kullanilmaktadir (Sar1, Murat ve Kirbali, 2005, s. 78-
79).

S6z konusu edilen bu hususlar haricinde, Klasik Mantik kapsaminda; klasik
kiimeleme mantig1 ile hareket edilmekte ve bir elemanin bir kiimeye ait olup olmamasi
durumu, sirasiyla “1” ve “0” olarak tanimlanmaktadir. Bulanik mantik kapsaminda ise; bir
elemanin bir kiimeye ait olup olmama durumu, “lyelik derecelendirmesi” ile
tanimlanmaktadir. Dolayisiyla da “1” ve “0” arasindaki sonsuz alternatifleri géz 6niinde
bulundurmas: dogrultusunda bulanik mantik; ger¢ek olaylarin modellenmesinde, gercege
en yakin modelleri ortaya koymasi bakimindan 6nemli addedilmektedir (Urmson ve
Whittaker, 2008).

Bulanik mantik sistemleri; ele alinan problemin tanimlanmasi, probleme uygun
parametrelerin belirlenmesi, parametrelere uygun iiyelik fonksiyonlar1 olusturulmasi,
tiyelik fonksiyonlarinin evrensel kiime elemanina [0 1] araliinda {iyelik derecesi
belirlenmesi ve bu dogrultuda da kesinlik igermeyen ya da belirsizlik iceren ve

bulaniklastirilmis veriler elde edilmesi kapsaminda islemektedir (Sari, Murat ve Kirbali,
2005, s. 80).

“Bulanik Mantik Denetleyicisinin Genel Yapist” ile ilgili belirlemeler, Sekil 4.3.’te

yer almaktadir.
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Sekil 4.3. Bulanik mantik denetleyicisinin genel yapisi (Nabiyev, 2016, s. 46)

Kural tabanli bulanik sistemler; “EGER — OHALDE” kurallar dizisi ile
tamimlanmakta ve “Eger .... olursa — O halde, .... olur” seklinde bir degerlendirmeye
endeksli islemektedir. Bu dogrultuda kural tabanli bulanik sistemler kapsaminda kural
tabani; ilgili parametrelere ve kesinlik igermeyen ya da belirsizlik igeren bulanik alt
kiimelere endeksli olusturulan kurallar dizisini ifade etmektedir. Kural tabanli bulanik
sistemlerde kesinlik igcermeyen ya da belirsizlik igeren ve bulaniklastirilan veriler, s6z

konusu edilen kurallar dizisi ile islenmektedir (Urmson ve Whittaker, 2008).

Kural tabanli bulanik sistemler kapsaminda kurallar dizisi ile islenen verilerden elde
edilen ¢ikarimlar, gergek ya da bulanik olabilmektedir. Bununla birlikte kural tabanli
bulanik sistemler kapsaminda kurallar dizisi ile islenen verilerden elde edilen ¢ikarimlarin
bulanik olmasi s6z konusu ise, verilerin durulastirilmasi gerekmektedir. Verilerin
durulagtirilmast ile kast edilen ise, verilerin sayisal degerlere doniistiiriilmesidir (Nabiyev,

2016, s. 46).

4.4.3. Dogal Dil isleme

Yapay zeka teknolojileri kapsaminda dogal dil isleme (natural language processing —
NLP); ana islevi, bir dogal dilin ¢6ziimlenmesi, anlasilabilir kilinmasi, yorumlanmasi ve
yeniden iretilmesi olan sistemlerin tasarimlandigi ve uygulandigi alan olarak
tanimlanabilmektedir. Dogal dil isleme sistemleri; bilgisayar temelli ¢eviri sistemlerinin
temelinde yer almaktadir ve ilk olarak dogal dili taklit eden kullanici ara yiiz birimleri
kapsaminda, 1960’11 yillar itibariyle gelistirilmeye baslanmigtir. Bununla birlikte siireg
igerisinde dogal dil isleme sistemleri ile sadece dogal dilin taklit edilmesine endeksli
uygulamalarin degil, ayn1 zamanda dogal dilin kullanicilarina yiikledigi psikolojik etkileri

de gbzeten uygulamalarin gelistirildigi goriilmektedir (Nabiyev, 2016, s.48).

“Dogal Dil Isleme Sistemi Ara Yiiz Birimi Yapis1” ile ilgili belirlemeler, Sekil 4.4.’te

yer almaktadir.
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Sekil 4.4. Dogal dil isleme sistemi ara yiiz birimi yapisi (Nabiyev, 2016, s. 46)

Dogal dil isleme sistemleri, kullanici ara yiiz birimlerinde sorgulamalar yapilarak
gelistirilmektedir. Bununla birlikte dogal dil isleme sistemleri; dogal dilin degismez ve
sabit yapiya sahip olmasi dolayisiyla, kullanicilarina degismez ve sabit yapilar sunmak
bakimindan birtakim kisithliklar icermektedir. Dogal dil isleme sistemlerinin
kisithiliklarinin bertaraf edilmesine yonelik c¢alismalarin ise, halihazirda siirdiiriilmesi s6z

konusudur (Berquand, Darm ve Riccardi, 2021, s. 133111).

4.4.4. Yapay Sinir Aglarn

Yapay zeka teknolojileri kapsaminda yapay sinir aglari; insan beyninin isleyislerini
diizenleyen néronlar arasindaki baglantilarin ve sinir sisteminin isleyislerini gergeklestiren
sinirlerin sahip oldugu yeteneklerin bilgisayar sistemlerine aktarilmasi ve taklit edilmesi
dogrultusunda gelistirilen bilgisayar programlarini ifade etmektedir. Bu dogrultuda yapay
sinir aglar1 araciligiyla; néronlarin ve sinirlerin bilgiyi degerlendirme, karsilastirma, isleme
ve ihtiyag duyulan cevaplari liretme potansiyeli  bilgisayar programlarina

aktarilabilmektedir (Ahmed, Chaudhary ve Naqvi, 2022, s. 3365).
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“Biyolojik Sinir Aglar1 ve Yapay Sinir Aglar1” ile ilgili belirlemeler, Sekil 4.5.’te yer

almaktadir.

Sekil 4.5. Biyolojik sinir aglar1 ve yapay sinir aglart (Ahmed, Chaudhary ve Naqgvi, 2022,
S. 3366)

Yapay sinir aglari, yapay sinir  Thiicrelerinin bir araya getirilmesiyle
olusturulmaktadir. Bu dogrultuda da yapay sinir aglari; yapay sinir hiicrelerini igeren “giris
katmani1”, birden fazla katmani igerebilen “gizli katman” ve “¢ikis katmani” kapsaminda,
genel olarak {i¢ katmana endeksli olusturulmaktadir. S6z konusu edilen bu kapsamda da
yapay sinir aglar ile ilgili arastirmalarin genel olarak; “ileri beslemeli ¢ok katmanli yapay
sinir aglar1” ve “geri beslemeli yapay sinir aglari” baglaminda, iki alan iizerinde
yogunlastig1 goriilmektedir. Ileri beslemeli ¢ok katmanli yapay sinir aglari, genel olarak
orlintli tanima sistemlerinde kullanilmaktadir. Geri beslemeli yapay sinir aglar ise,
optimizasyon problemlerinin ¢oziimlenmesine yonelik gelistirilen sistemler kapsaminda

kullanilan yapay sinir aglarini ifade etmektedir (Deperlioglu ve Kose, 2011, s. 394).

Yapay sinir aglar1 kapsamindaki arastirmalarin, 1943 yili itibariyle McCulloh — Pitts
Modeli’ne endeksli olarak baslatilmasi ve 1980’li yillar itibariyle de hiz kazanmasi s6z
konusudur. Konu ile ilgili arastirmalar dogrultusunda da artik yapay sinir aglarinin; paralel
bilgi isleme yetenegine sahip olmasi ve hizli, hatasiz ya da eksiksiz bilgilere ulasilmasini

saglamasi s6z konusudur (Semenenko, Kniazeva, Beckel, Rutskiy, Tsarev ve dig, 2019).
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4.4.5. Genetik Algoritmalar

Yapay zeka teknolojileri kapsaminda genetik algoritmalar; rastlantisal arastirma
yontemlerinin ve evrimsel yaklasim ilkelerinin temel alinmasi dogrultusunda, kendi
kendine 6grenme ve karar verme sistemlerinin diizenlenmesinin 6ngorildigii teknolojileri
ifade etmektedir. Genetik algoritmalar, problemlerin alternatif ¢éziimlerinin kodlandigi
¢oziim gruplar olusturulmas: dogrultusunda gelistirilmektedir (Bolat, Erol ve imrak, 2004,
S. 266-267).

Biyolojik isleyislerle benzerlik gostermesi dogrultusunda genetik algoritmalar
kapsaminda; ¢0ziim gruplar1 “popiilasyon” ve c¢oziimlemelere yonelik kodlamalar ise,
“kromozom” olarak adlandirilmaktadir. Bu dogrultuda da genetik algoritmalar
kapsaminda; ¢oziimlenmesi Ongoriilen problem i¢in n kromozomlu bir popiilasyonun
incelenmesi, her bir kromozom i¢in kromozomlarin yetkinliklerinin belirlenmesini
saglayan uygunluk fonksiyonu hesaplanmasi, yeni bir popiilasyon olusturulmasina dek
se¢im, ¢aprazlama ve mutasyon adimlarmin izlenmesi, kabul edilmesinin ardindan yeni
poplilasyonun eski popiilasyon ile degistirilmesi ve oOngdriilen uygunluk degerine
ulagilmasinin ardindan genetik algoritmanin sonlandirilmasi ve popiilasyondaki alternatif
en iyi ¢ozliimiin segilmesi ve uygulanmasi séz konusudur (Tolba, ElI-Baz ve El-Harby,
2006, s. 88).

“Genetik Algoritma Dongiisii” ile ilgili belirlemeler, Sekil 4.6.’da yer almaktadir.

Caprazlama

Baslangic Uygunluk :
popiilasyon Fonksiyonu Segim >
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Sekil 4.6. Genetik Algoritma Dongiisii (Nabiyev, 2016, s. 47)
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4.4.6. Oriintii Tamma

Yapay zeka teknolojileri kapsaminda Oriintii tanima (pattern recognition — PR),
herhangi bir goriintii kapsaminda yer alan nesnelerin tanimlanmasin1 ve belirlenmesini
olanakli kilan teknolojileri ifade etmektedir. Bu dogrultuda oriintli tanima teknolojilerine
endeksli olarak; oncelikle parmak izi, retina taramasi, el ve yiiz yapisi taramasi ve/veya
DNA taramasi yapabilen biyometrik sistemler kapsaminda kullanicilar tanimlanmaktadir.
Zira kullanicilarin tanimlanmasi ile kullanicilarin sisteme girislerinde veri giivenligini
saglayan sifre ya da anahtar kodlamalar1 gergeklestirilebilmekte ve veri glivenliginin
saglanamamasi ile giindeme gelebilecek olumsuzluklar bertaraf edilebilmektedir (Nabiyev,

2016, s. 47).

Oriintii tamima yoéntemlerine ve teknolojilerine endeksli biyometrik —sistemler;
bankacilik uygulamalari, kriminoloji arastirmalart ve endistriyel is ve isleyisler
baglaminda, belirli makinelerin sadece belirli is gorenler tarafindan ¢aligtirilmasini olanakl
kilan sistemlere endeksli olarak birgok alanda kullanilabilmektedir. Oriintii tanima
yontemlerine ve teknolojilerine endeksli biyometrik sistemlerin en bilineni ise, akilli

telefonlarin ekran kilitlerinin kontrol edilebilmesine yonelik kullanilan yiiz tanima

sistemleridir (Tolba, El-Baz ve El-Harby, 2006, s. 93).

“Yiiz Tamima Biyometrik Sisteminin Isleyisi” ile ilgili belirlemeler, Sekil 4.7.’de yer

almaktadir.
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Sekil 4.7. Yiiz tanima biyometrik sisteminin isleyisi (Nabiyev, 2016, s. 48)

4.4.7. Makine Ogrenmesi

Yapay zeka teknolojileri kapsaminda makine 6grenmesi ve derin 6grenme, Verilere
endeksli 6grenme tirtiinii ifade etmektedir. Bu temelde makine 6grenmesi; verilerin analiz
edilmesi, verilerin birbirleriyle iliskilerinin analiz edilmesi, verilere ve verilerin
birbirleriyle iligkilerine yonelik analizlerin degerlendirilmesi ve s6z konusu edilen bu
kapsamdaki  degerlendirmelerin  raporlanmasi  baglamindaki asamalara endeksli
gerceklesmektedir. Bunun sonucun da makine dgrenmesine bagli sistemler araciligiyla,
bilgisayarlarin kendi kendilerini programlayabilme yetisine sahip olmasi ve ¢ok daha hizli

sonuglar iiretmeleri saglanabilmektedir (Sarikaya, Hinton ve Deoras, 2014, s. 779).

Makine Ogrenmesi, belirlenen amaglara endeksli gerceklestirilebilmekte ve
belirlenen amaglar dogrultusunda Dbilgisayarlar, alternatif algoritmalar iireterek
uygulamakta ve ¢ikt1 {iretmektedir. Makine Ogrenmesi kapsaminda bu dogrultuda,
bilgisayarlar tarafindan {iretilen alternatif algoritmalara degiskenler tanimlanmaktadir.
Algoritmalara tanimlanan degiskenlerin ne denli net olmalar1 saglanabilmekteyse de

algoritmalarin dogruluk oranlart o denli artirilabilmektedir. S6z konusu edilen bu hususlar
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makine 6grenmesinin temelinde yer alan isleyisleri ifade etmekle birlikte, 6zde makine
Ogrenmesi belirli standartlara endeksli degerlendirilememektedir. Zira makine §grenmesi
ile bilgisayarlarin 6grenme kapasiteleri kast edildiginden ve her bilgisayarin farkli bir
O0grenme kapasitesine sahip olabilecegi anlayisindan hareketle, makine 6grenmesinin
niteliginin ~ de  bilgisayarlarin  niteligine  endeksli ~ farklilik  gosterebilecegi
sOylenebilmektedir (Ayodele, 2010, s. 19; Cui, Wong ve Lui, 2006, s. 599; Enjalbert ve
Vanderhaegen, 2017, s. 296).

Makine 6grenmesi araciligryla bilgisayarlar; kendilerine kodlanan ya da kendileri
icin programlanan komutlar yerine, veri tabanlarinda yer alan verilere endeksli olarak
istatistiksel ¢ikarimlarda bulunabilmekte ve s6z konusu edilen bu 6grenme siireci ile de
iistlendikleri is ve isleyisleri gelistirebilmektedirler. Bu kapsamda da makine 6grenmesi ile
bilgisayarlarin hem veri tabanlarindaki verilere en uygun parametreleri belirleyebilmeleri
hem de belirledikleri en uygun parametreye endeksli islem gerceklestirmeleri olanakl
olabilmektedir. Ornegin; istenmeyen mailleri ya da spam’leri algilamalar1 siirecinde
bilgisayarlar, makine 6grenmesinin yararlanmaktadir (Goodfellow, Bengio ve Courville,
2016).

4.5. Yapay Zeka Uygulamalan ve Kiitiiphanelerde Kullanimi

Yapay zekad teknolojilerinin kiitiiphanelerde kullanilabilmesinin temelinde; yapay
zeka temelli dijital teknolojilerden faydalanilmasina olanak saglamasi, bilgisayarlarin 6zde
insana atfedilen yorum yapma, karsilastirma, etkilesimde bulunma, yargilama, 6grenme,
hatirlama ve tanima gibi yetilere sahip olmaya baglamalari yer almaktadir. Bunun
sonucunda da bu yetilere sahip bilgisayarlarda, kiitiiphanelere 6zgli yazilimlar ve

donanimlar kullanilabilmektedir.

Yapay =zeka teknolojilerine endeksli yazilimlar ve donanimlar sayesinde;
kiitiiphanecilik alaninda, bir kiitiiphaneci gibi hizmet verebilen akilli kiitiiphaneler ve
kiitliphane sistemleri gelistirilmesi s6z konusudur. Bu dogrultuda kiitiiphanelerde yapay
zeka teknolojilerinin ve akilli sistemlerin, 1990’11 yillarin baglar itibariyle gerceklestirilen
konu ile 1ilgili arastirmalara endeksli olarak glindeme geldigi goriilmektedir.
Kiitiiphanelerde kullanilmaya baslanan yapay zeka teknolojilerine ve akilli sistemlere

endeksli olarak da bu kapsamda hem kiitiiphane kullanicilarina hem de kiitiiphanecilere;
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bilgi hizmeti alma ve arz etme siirecinde ve kataloglama, siniflama, indeksleme, danisma,
bilgi ve belge temin etme ve Odiing verme siireglerine iliskin birgok olanak ve kolaylik

saglanabilmektedir (Asemi ve Asemi, 2018, s. 1-2).

Kiitiiphane uygulamalarinda yapay zeka teknolojilerinin kullanilmasi ile biiyiik veri
kullanimia endeksli olarak giindeme gelebilecek sorunlar c¢oziimlenebilmekte ve
kiitliphanelerin sahip olduklar1 biiylik veri kapsamindaki verileri iglemeleri, yeniden
yapilandirmalart ve bagli veriler haline doniistirmeleri dogrultusunda, biiylik veri

kullanilabilir hale getirilebilmektedir (Frederick, 2016, s. 9).

Yapay zeka teknolojileri ile ayrica; geleneksel kiitiiphanelerin olanaklarinin
genisletilmesi s6z konusu olmakla birlikte, dijital kiitiiphanelerin olusturulmasi ve dijital
kiitiphanelere erisim saglanmasi olanakli hale gelmis durumdadir. Bununla birlikte
geleneksel kiitliphanelerin dahi, artik sadece geleneksel kiitiiphanecilik anlayisiyla hizmet
vermelerinden sz edilememekte ve tiim kiitiiphanelerin genel olarak, dijitallesmesi

gerekliliginden s6z edilmektedir (Abbattista, Bordoni ve Semeraro, 2003, s. 684).

Yapay zeka teknolojilerinin kiitiiphanelerde kullanilmasiyla ayrica; tiim kurum ve
kuruluslar i¢in oldugu gibi, kiitiiphaneler agisindan da zorlu ve karmagik bir siireci ifade
eden biitge planlamasi yapilabilmektedir. Bu dogrultuda biitge planlamasi yapabilen
uygulamalar araciligiyla; mevcut verilerine dayanarak kiitiiphane igin ihtiyag analizi
yapilabilmekte, kiitiiphaneye 6zgii stratejiler belirlenebilmekte, konu ile ilgili kesin ve
giivenilir bilgiler elde edilebilmekte ve tiim bu siirece endeksli olarak da kritik kararlar ¢cok

daha kolay ve hizli alinabilmektedir (Ard, 2017, s. 21).

Kiitiiphane koleksiyonlarinin  ¢esitlenmesi ve dijitallesmesi ile kiitiiphane
kullanicilarinin kaynak talepleri, bilgi ve belge ihtiyaglar1 ve kiitliphane kaynaklarim
kullanim siireleri de degismekte ve kendilerini yapay zeka teknolojilerine endeksli revize
edebilen kiitiiphaneler, kullanicilarin1 hiz ve kolaylik konusunda destekleyebilmektedirler.
Bununla birlikte kendilerini yapay zeka teknolojilerine endeksli revize edebilen
kiitiiphaneler; metin analitigi, dilbilim ve anlambilim kapsaminda, makine 6grenmesi
aracilifiyla  kullanicilarma ¢ok daha gelismis tarama ve erisim olanagi

saglayabilmektedirler (Frederick, 2016, s. 10).

Kiitiiphanelerde etiketleme ve smiflandirma islemleri de yapay zeka teknolojilerine

endeksli  uygulamalar  sayesinde  biliyilk oranda  kolaylastirilabilmekte  ve
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hizlandirilabilmektedir. Bu kapsamda da kiitliphanecilerin is yiikii hafifletilebilmekte ve
giivenilir bilgi saglama siirecinde desteklenmeleri olanakli olabilmektedir (Ard, 2017, s.

22).

4.5.1. Uzman Sistemler

Uzman sistemler; diger tim alanlarda oldugu gibi kiitiiphanelerde de karmasik
sorunlarin ¢oziimlenmesi siirecinde ¢ok daha hizli hareket edilebilmesi acisindan ve
destekleyici unsurlar olmak bakimindan 6nem arz etmektedir. Zira uzman sistemler
araciligiyla, insan zekasi kapsaminda s6z konusu edilen yetenekler taklit edilebilmekte ve
kullanicilarin bir kiitiiphaneciden elde edebilecekleri bilgiyi, kullanict ile uzman sistem
arasinda kurulan diyaloga endeksli olarak edinmeleri olanakli olabilmektedir (Liddy, 1998,
s. 15-16).

Kiitiiphaneler i¢in gelistirilen uzman sistemlerin veri tabaninda; kiitiiphanecilerin,
kiitiiphane is ve isleyislerine iligskin ihtiya¢ duyduklar: tiim bilgi ve standartlarin yer almasi
s6z konusudur. Bu temelde de kiitiiphanelerde kullanilan uzman sistemler araciligiyla;
kiitiiphaneciler tarafindan gerceklestirilen tiim is ve isleyisler ve hatta ¢cok daha fazlasi
gerceklestirilebilmektedir. Zira kiitliphanelere 6zel gelistirilen uzman sistemlerin veri
tabanlarina, kiitiiphanecilerde bulunmasi beklenen tiim bilgi ve deneyimin aktarilmasi

adina hareket edilmektedir (Asemi ve Asemi, 2018, s. 3-4).

Kullanicilarin ¢evrimigi sorularinin yanitlanmasi, kullanicilara kiitliphane veri
tabaninda tarama yapma olanagi saglanmasi ve taramalari dogrultusunda talep ettikleri
kaynaklara yonlendirilmesi de Kkiitiiphaneler igin gelistirilen uzman sistemlerin sahip
oldugu yetenekler arasinda yer almaktadir. Bu dogrultuda uzman sistemler araciligiyla;
kiitliphanecilerin  hizmet vermedikleri bir zaman aralifinda kullanicilara hizmet
verilebilmekte, mobil olarak herhangi bir kiitiiphaneye erisme olanagi olmayan engelli
bireylerin kiitliphane olanaklarindan ¢evrimigi yararlanmalari saglanabilmekte, kullanicilar
tarafindan siklikla kiitliphanecilere yoneltilen sorularin cevaplar1 sistem iizerinden direkt

olarak aktarilabilmekte ve kiitliphane olanaklarindan nasil yararlanabilecekleri hususunda
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kullanicilara bilgilendirmede bulunulabilmektedir (Abbattista, Bordoni ve Semeraro, s.
685; Ard, 2017, s. 22; Frederick, 2016, s. 10).

S6z konusu edilen bu belirlemeler dogrultusunda uzman sistemler; kiitiiphanelerde
karar verme ve planlama siireglerinde kullanilabilmekte ve bu dogrultuda, kiitiiphanecilik
hizmetlerinin kolaylastirilmasini ve hizlandirilmasini saglamaktadir. Dolayisiyla da uzman
sistemler araciligiyla; kiitiiphanelerde zaman, insan ve emek tasarrufu yapilabilmekte ve
kiitiphane kullanicilarinin, en dogru bilgiye en hizli sekilde erismeleri olanakl

kilinabilmektedir.

4.5.2. Dogal Dil isleme

NLP; dogal dilin temelinde yer alan kavram olusturma, kullanma ve anlama
kapsamindaki islevleri yerine getiren bilgisayar teknolojilerini ve programlarini ifade
etmesi dogrultusunda, kiitiiphanecilik is ve isleyislerinin yiiriitiilmesi siirecinde de seslerin
yorumlanmasi, ses ve sozciik analizi, dilbilgisi yapisinin ve metnin analiz edilmesi, olasi
anlamlarin belirlenmesi ve 6zel kullanimlarin anlagilabilir kilinmasi1 gibi olanaklardan

yararlanilmasini saglamaktadir (Zhu, Wu, Li, Han ve Zhou, 2018, s. 413).

NLP ile dogal dilin ve dilsel islevlerin taklit edilmesi dogrultusunda; metin {izerinden
ya da ses formatinda iletisim kurulabilmekte ve kiitiiphane kullanicilarina veri madenciligi
kapsaminda saglanan destekle, bilgi ve belgeler igerisindeki daha oOzel bilgilere
erisilebilmekte ve ¢oklu dil cevirileri yapilabilmektedir. Bununla birlikte NLP ile
kiittiphane kullanicilarinin veri tabanlarindan ya da kiitiiphane kataloglarindan tarama
yapmalar1 siirecinde, erismek istedigi bilgi ve belgeye uygun kelime iizerinden arama

yapmalari olanag saglanabilmektedir (Taskin ve Al, 2018, s. 344,348).

NLP ile ayrica kiitiiphane kullanicilart; temelinde genel anlamda veri madenciliginin
ve Ozel anlamda da metin madenciliinin yer aldig1 ve soru — cevap modunda isleyen
sohbet botlar1 araciligiyla, erismek istedikleri bilgi ve belgelere iliskin kaynaklar1 hizli ve
dogru bir sekilde temin edebilmektedirler. NLP ile 6zellikle gorme engelli kiitiiphane

kullanicilar1 da ses teknolojilerinin  kullanilmasi  dogrultusunda, kiitiiphanecilik
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hizmetlerinden sesli mesajlar araciligiyla yararlanabilmektedirler (Zhu, Wu, Li, Han ve
Zhou, 2018).

NLP ile kiitiiphanecilerin de giivenilir veri tabanlarindan alinan tist verilere endeksli
olarak, otomatik kataloglama yapmalar1 olanakli olabilmektedir. Bu temelde NLP ile
kataloglama yapilmasi s6z konusu oldugunda; kataloglama siirecinde giindeme gelebilecek
kelime hatalar1 ve kelime bozukluklarina yer verilmesi gibi sdzdizimsel hatalar bertaraf

edilebilmektedir (Taskin ve Al, 2018, s. 346).

4.5.3. Robotik Kodlama

Robotik sistemler; oncelikli olarak iiretim siireclerinin koordine edilmesine yonelik
sadece endiistri alaninda kullanilmaktayken, siire¢ igerisinde hizmet sektoriinde ve o
dogrultuda kiitiiphanelerde de kullanilmaya ve yayginlagmaya baslanmistir. Bu dogrultuda
robotik kodlama araciligiyla; kiitiiphanelerin karmasik ve kapsamli is ve isleyisleri daha
dogru ve hizli bir sekilde yiiriitiilebilmektedir. Yapay zeka teknolojilerinde s6z konusu
olan bu gelismeler dogrultusunda; hemen her alanda oldugun gibi, kiitiiphanelerde de

robotik uygulamalardan yararlanildigi goriilmektedir (Sedighi, 2016, s. 53).

Robotik uygulamalar araciligiyla kiitiiphanelerde; bilgi ve belge kaynaklari
yonetilebilmekte, kiitliphane is ve isleyislerinde kiitiiphanecilere duyulan ihtiyag
azaltilabilmekte ve biiylik hacimli koleksiyonlara iliskin siiregler ¢ok daha hizli ve kolay
gerceklestirilebilmektedir. Barkod okuyuculari ve okuyucu sensorler, odiing verilen
kitaplarin takibini saglayan “Kiiresel Konumlama Sistemi (Global Positioning System —
GPS)” ve “Coprafi Bilgi Sistemi (Geographic Information Systems — GIS)”, kiitiiphane
raflarindaki kitaplara erisimi saglayan ve kolaylastiran robotik kol gibi donanimlar, bilgi ve
belge kaynaklarinin diizenlenmesini saglayan yazilimlar ve kitaplarin nakledilmesi siirecini
iistlenen robotlar, kiitiiphanelerde kullanilabilen robotik uygulamalar kapsaminda ifade

edilebilmektedir (Sweetkind ve Meridith, 2001).

S6z konusu edilen bu belirlemelere karsin; robotik uygulamalarin kiitiiphanelerde,
diger yapay zeka teknolojilerinden ¢ok daha az tercih edildigi sdylenebilmektedir. Zira

robotik uygulamalar, diger yapay zeka teknolojilerine gore ¢cok daha maliyetli sistemleri
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ifade etmektedir. Bununla birlikte uzun vadeli kullanimi1 géz 6niinde bulundurularak fayda
— maliyet degerlendirmesi yapildiginda; robotik uygulamalarin da kisa bir siire icerisinde,
kiitiiphaneler tarafindan diger yapay zeka teknolojileri diizeyinde talep edilebilecegi
sOylenebilmektedir (Sedighi, 2016, s. 54).

4.5.4. Oriintii Tamma

PR sistemleri ile goriintiilerin, seslerin ya da sinyallerin kategorize edilmesi ve
eslestirilmesi ve bu temelde sembollerin ve desenlerin analiz edilmesi ve etiketlenebilmesi
dogrultusunda; ihtiya¢ duyulan veriler olusturulabilmekte, 6riintii analizi yapilabilmekte ve
ortintiiller siniflandirilabilmektedir. PR sistemleri araciligiyla ihtiya¢ duyulan verilerin
olusturulmasi, verilerin sembollere doniistiiriilmesi kapsaminda gergeklestirilmektedir. PR
sistemleri araciliiyla Oriintii analizi yapilmasi; verilerin karakterize edilmesi, secilmesi ve
depolanmast kapsaminda gergeklestirilmektedir. PR sistemleri araciligiyla Oriintiilerin
simiflandirilmas: ise; verilerin, ihtiyaglara uygun sekilde simiflandirilmasimi ifade

etmektedir (Sebastiani, 2002, s. 5-6).

Ses tanima, yiiz tanima, retina taramasi, parmak izi taramasi, metin tarama ve
goriintii tarama kapsamindaki biyometrik sistemlere endeksli degerlendirilebilen PR
sistemleri  kiitiiphanelerde; metin  formatindaki yapilardan se¢im  kriterlerinin
belirlenebilmesine ve kriterlere endeksli se¢im yapilabilmesine yonelik simiflandirma
algoritmalar1 kapsaminda kullanilabilmektedir. Bu kapsamda PR sistemleri ile
kiitiiphanelerde, otomatik siniflandirma yapilabilmekte ve Reuters Haber Ajansit Veri
Tabani’nda oldugu gibi, konu ve tiire endeksli tarama yapilabilmesine olanak taniyan
dijital kiitiiphane tesis edilebilmektedir. S6z konusu edilen bu hususlar haricinde PR
sistemleri ile kiitliphanelerde; bilgi ve belge isleme, dijital kaynaklarin yonetilmesi, ¢coklu
geviri yapma, insan — makine etkilesiminin koordine edilmesi ve genel olarak da tiim
kiitiphane is ve isleyislerinin otomasSyonunun saglanmasi kapsamindaki hizmetler

gerceklestirilebilmektedir (Giinal, 2008, s. 31-33).
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4.5.5. Akillh Ajanlar

Akilli ajanlar (intelligence agents — lA); kullanicilarin kiitiiphane sistemleriyle
iletisim kurmasini ve kiitiiphane sistemlerini kullanarak islem yapmalarini olanakl kilan,
yazilimsal bir siirecin gerceklestirilmesine yonelik programlanan ve ozerk calisma
prensibine sahip olan otomasyon sistemlerini ifade etmektedir. S6z konusu edilen bu
kapsami1 itibariyle de IA, Kkiitiiphanecilerin is yiikiiniin hafifletilebilmesine yonelik
gelistirilen akilli asistanlar ya da yardimcilar olarak degerlendirilebilmektedir (Nardi ve
O’Day, 1998).

IA kapsaminda gelistirilen teknolojiler ile insan ajanlar ya da asistanlar tarafindan
gerceklestirilen hemen tiim is ve isleyisler gerceklestirilebilmektedir. Bu dogrultuda IA;
kullanicilarina hatirlatma yapabilmekte, karmasik ve kapsamli verileri Ozetleyerek
diizenleyebilmekte ve mevcut verilere endeksli 6nerilerde bulunabilmektedir. ifade edilen
bu yeteneklerine endeksli olarak da IA, 1990’11 yillarin baglarindan itibaren kiitiiphanelerde
kullanilmaya baslanmigtir (Xue, Xiaodong, Qiping ve Wang, 2005, s. 414).

“Apple Siri” ve “Amazon Alexa”, kiiresel olgekte en yaygin olarak kullanilan ve en
fazla bilinen TA kapsaminda ifade edilebilmektedir. “Apple Siri” ve “Amazon Alexa”
orneklerinde oldugu gibi, kiitiiphanelerde kullanilabilecek nitelikte gelistirilen ve sesle
aktive edilebilen IA uygulamalarindan sz edilebilmektedir. Bu temelde kiitiiphanelerde
kullanilan ve sesle aktive edilebilen IA uygulamalar ile bilgi ve belge erisimi siireci ve
bilgi ve belgelere erisim islemleri koordine edilebilmekte ve konu ile ilgili olarak
kullanicilar bilgilendirilebilmekte, bilgi ve belge kaynaklari kataloglanabilmekte ve
siniflandirilabilmekte ve dijital koleksiyonlar ve dijital koleksiyonlarin gelistirilmesi siireci
yonetilebilmektedir. Bununla birlikte IA uygulamalari, kiitliphanelerde kullanilan diger
tim yapay zekd teknolojilerinin kontrol ve koordine edilmesine yOnelik

kullanilabilmektedir (Detlor ve Arsenault, 2002, s. 405-406).

5. MAKINE OGRENMESI VE KUTUPHANE OTOMASYON
SISTEMLERI
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5.1. Makine Ogrenmesi ve Tarihsel Gelisim Siireci

Konu ile ilgili literatiirde genel kabul géren ve Tom M. Mitchell (1997) tarafindan
yapilan tamimlama kapsaminda makine Ogrenmesi; bir bilgisayar programinin “G”
kapsamindaki gorevlerinin “P” ile 6l¢iimlenen performansi, deneyimi ifade eden “D” ile
artmakta ise, sdz konusu bilgisayar programinin bazi G gorevlerini performans dlgiisii P’ye
gore ve D deneyiminden 6grenmesi olarak ifade edilmektedir (s. 2). Tom M. Mitcell’in bu
ifadeleri kapsaminda makine 6grenmesi; bir makinenin kendisine tecriibe olarak kodlanan
veriyi kullanarak 6grenme islemini gerceklestirebilmesi ve Ogrendiklerine gére mevcut

problemlere uygun olan algoritmalar iiretmesi olarak tanimlanabilmektedir.

S6z konusu edilen bu belirlemeler dogrultusunda; eger makinenin kendisine
kodlanan veri setine endeksli olarak problemleri ¢oziimleyebilmeye yonelik uygun
algoritmalar {retebilmesi olanakli olabilmekteyse, bu durumda makinenin 6grenme
yetenegine sahip oldugu diisiiniilmektedir. Bir bagka ifadeyle de eger makinenin kendisine
kodlanan veri setine endeksli olarak problemleri ¢oziimleyebilmeye yonelik uygun
algoritmalar tretebilmesi olanakli olamamaktaysa, bu durumda ise makinenin 6grenme
yetenegine sahip olmadigindan bahsedilmektedir. Makinenin performansmin yiiksek
olmasi ile de makinenin dogru c¢iktilar elde etmeyi olanakli kilacak algoritmalar
tiretebilmesi kast edilmektedir. Bununla birlikte eger makinenin performansinin disiik
olmast soz konusu ise, makinenin Ogrenmesini etkileyen etmenlerin kontrol altinda
tutulmast ve makinenin performansinin optimize edilmesi gerekmektedir (Balaban ve
Kartal, 2018, s. 126).

Makine Ogrenmesini etkileyen etmenler; makinenin deneyim elde edebilmesi
amaciyla makineye kodlanan veri seti, veri setini etkileyen degiskenler, veri seti i¢in
secilen 6grenme stratejileri ve makinenin 6grenme becerisine sahip olmasi i¢in kullanilan
algoritma ile algoritmanin temel parametreleri kapsaminda, temel ii¢ etmene endeksli
degerlendirilebilmektedir (Wong, 2015, s. 2839-2840). Makine dgrenmesini etkileyen ilk
etmen kapsaminda; makinenin deneyim elde edebilmesi amaciyla makineye kodlanan veri
setinde, ne denli alternatif deneyim yer almaktaysa ve veri seti ne denli farkli olasiliklart
icerecek sekilde kodlanmissa, makine O68renmesinin de o denli basar1 gerceklesmesi

saglanabilmektedir (Siau ve Wang, 2018, s. 47).
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Makine ogrenmesini etkileyen ikinci etmen kapsaminda; veri setinde sonucu
etkileyebilmesi olast degiskenlerin ne denli yer almasi séz konusu ise, makine
O0grenmesinin de o denli basarili olmasi saglanabilmektedir. Bu baglamda makine
o0grenmesinin etkileyen degiskenler ya da oOzellikler, “nitelik (attribute)” olarak ifade
edilmekte ve veri setinde sonucu etkileyebilmesi olasi olan birbirleriyle iliskili ya da
cozlime katkis1 olacag diistiniilen niteliklere yer verilmesinin, makine 6grenmesinden elde
edilecek sonucu olumlu yonde etkileyecegi kabul edilmektedir (Seyedzadeh, Rahimian,
Rastogi ve Glesk, 2019, s. 10).

Makine ogrenmesini etkileyen {iglincii etmen kapsaminda; veri seti igin segilen
O0grenme stratejilerinin hem makine 6grenmesiyle gergeklestirilmesi amaglanan gorevle
hem de veri setiyle iliskili ve uyumlu olmasi gerekmektedir. Zira makine 6grenmesinin
kars1 karsiya kaldigi problemleri ¢oziimleyebilmesi igin, veri seti i¢in seg¢ilen dgrenme
stratejilerinin hem makine 6grenmesiyle gergeklestirilmesi amaglanan gorevle hem de veri
setiyle iliskili ve uyumluluk arz etmesi Onem tasimaktadir. Bu kapsamda makine
O6grenmesinin basarili bir sekilde saglanabilmesi ve dngoriilen ¢ikti degerine ulasilabilmesi
amactyla veri seti icin uygun 6grenme stratejilerinin belirlenmesi, “hedef nitelik (target

attribute)” seklinde nitelendirilmektedir (Balaban ve Kartal, 2018, s. 128).

Makine 6grenmesinin tahminde bulunulabilmesi ve siniflandirma problemlerinin
¢oziimlenmesi amaciyla kullanilmas: s6z konusu oldugunda, hedef nitelige ya da veri
setine uygun Ogrenme stratejilerine daha fazla ihtiya¢ duyulmasi giindeme gelmektedir.
Dolayisiyla da veri setine uygun Ogrenme stratejilerinin  belirlenebilmesi, makine
ogrenmesinin  basarisin1  direkt olarak etkileyen Onemli bir etmen olarak

degerlendirilmektedir (Seyedzadeh, Rahimian, Rastogi ve Glesk, 2019, s. 40-41).

Makine Ogrenmesini etkileyen dordiincii etmen kapsaminda, makinenin &grenme
becerisine sahip olmasi i¢in kullanilan algoritma ile algoritmanin temel parametreleri de
onemli addedilmek durumundadir. Algoritma, makine Ogrenmesi kapsaminda
¢Oziimlenmesi amaglanan problemlere yonelik olarak belirlenen ve adim adim izlenmesi
gereken yol olarak ifade edilebilmektedir. Bu dogrultuda makinenin 6grenme becerisine
sahip olmasi igin kullanilan algoritmalar; ne denli veri setine uygun adimlar icermekteyse,
makine 6grenmesinin de o denli basarili olmasindan s6z edilebilmektedir (Balaban ve

Kartal, 2018, s. 128).
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Konu ile ilgili literatiirde, makine &grenmesinin amacma uygun olarak
kullanilabilecek nitelikte bir¢ok algoritmanin yer almasi s6z konusudur. Bu algoritmalarda
makine 6grenmesine yonelik olarak veri seti ve model ya da modeller tasarlanmasi adina
hareket edilmekte ve makine Ogrenmesinin performansini maksimize ettigi belirlenen

model ya da modeller kullanilmaktadir (Rincon-Patino, Lasso ve Corrales, 2018, s. 2-3).

Makine Ogrenmesine yonelik olarak gelistirilen algoritmalar, bilgisayar
programlarina direkt olarak aktarilabilmektedir. Bu temelde de amacina uygun algoritmaya
sahip olan bir makinenin, bir bilgisayar gibi kullanilmasi olanakli olabilmektedir. Bununla
birlikte algoritmalarin, bilgisayar programlari araciligiyla farkli makinelere aktarilmasi da

saglanabilmektedir (Pavlyshenko, 2019).

Makine Ogrenmesine iliskin arastirmalar kapsaminda; makine &6grenmesinin
gerceklestirilmesi amaglanan gorevlerin belirlenmesine yonelik aragtirmalar ile hem
makine 0grenmesi baglaminda tanimlanan mevcut gorevlerin performansinin artirilmasi
hem de yeni belirlenen gorevlere yonelik Ogrenme sistemleri gelistirilmesi
ongoriilmektedir (Jordan ve Mitchell, 2015). Ayrica makine O6grenmesine iligkin
yeteneklerin belirlenmesine yonelik gerceklestirilen biligsel simiilasyon arastirmalari ile
insana iliskin O6grenme yeteneklerini ve siireglerini igeren bilgisayar simiilasyonlari
hazirlanmasi ve makine Ogrenmesinin sahip olabilecegi yeteneklerin artirilmasi da

ongoriilmektedir (Omary ve Mtenzi, 2010, s. 315).

Makine Ogrenmesine iliskin arastirmalar kapsaminda; makine Ogrenmesinin
kapsaminin ve sinirliliklarinin belirlenmesine yonelik gerceklestirilen teorik ¢aligmalar ve
analiz arastirmalart ile konu ile ilgili uygulamali aragtirmalardan bagimsiz olarak, makine
ogrenmesine iligkin 6grenme teknik ve yontemlerinin gelistirilmesine temel teskil edecek
teorik belirlemelerde bulunulmasi ve makine 6grenmesine iliskin gelistirilen algoritmalarin

analiz edilmesi ongoriilmektedir (Catal, Ece, Arslan ve Akbulut, 2019, s. 20-21).

Makine ogrenmesi; mevcut biiyiik verilere endeksli olarak, gelecege yonelik
sonuglarin  tahmin edilebilmesine olanak tanimaktadir. Bu dogrultuda o6zellikle
dijitallesmenin ¢ok daha Onem kazanmaya basladigi 21. yiizyilla birlikte, ¢ok daha
karmasik ve biiylik hacimli verilerin yonetilmesi gerekliligi glindeme geldiginden; makine
O0grenmesi kapsaminda, bilgisayarlarin yorumlama ve alternatifler arasinda se¢im yapma

yeteneklerinin de gelismis olmasi ¢ok daha fazla 6nem arz etmeye baslamistir. Bu
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gelismeler sayesinde makine 6grenmesi ile karmasik ve biliylik hacimli verilerden yola
cikilarak, gelecege yonelik dogru analizler yapilmasi ve ¢ikarimlarda bulunulmasi olanakli

olabilmektedir (Biamonte, Wittek, Pancotti, Rebentrost, Wiebe ve Lloyd, 2017, s. 199).

Makine 6grenmesi, yapay zeka teknolojilerinin bir alt kiimesini ve derin 6grenmenin
bir iist kiimesini ifade etmektedir. Bu dogrultuda da makine 6grenmesi kapsamindaki
aragtirmalar ve gelismeler; yapay zeka teknolojilerine iliskin aragtirmalardan ve
gelismelerden direkt olarak etkilenmekte ve derin 6grenme ve yapay sinir aglar ile ilgili

arastirmalar1 ve gelismeleri direkt olarak etkilemektedir (Balaban ve Kartal, 2018, s. 129).

Makine 0grenmesine iliskin algoritmalar; biiyiik verilerin yonetilmesini ve veriler
arasindaki korelasyonun belirlenmesini saglamakta ve konu ile ilgili analizlere endeksli
olarak, en iyi kararlarin aliabilmesini ve en iyi tahminlerde bulunulabilmesini olanakli
kilmaktadir. Bu temelde de makine 6grenmesine iliskin algoritmalar ne denli fazla verinin
degerlendirilmesine olanak saglamaktaysa, makine Ogrenmesi kapsaminda elde edilen
sonuclarin da o denli basarili olmasindan s6z edilebilmektedir (Antipov ve

Pokryshevskaya, 2020, s. 357).

“Makine Ogrenmesinin Kapsami” ile ilgili belirlemeler, Sekil 5.1.’de yer almaktadir.

{é}, }- St Makine Yapay
Sty £t Ogrenimi Zeka

Sekil 5.1. Makine 6grenmesinin kapsami (Gokalp, 2022, s. 2)
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Sekil 5.1.’de yer verildigi dogrultuda; makine 6grenmesinin hem yapay zeka hem de
derin 0grenme ve yapay sinir aglari ile iligkili oldugu goriilmektedir. Bu baglamda da
makine 6grenmesi, yapay zeka teknolojilerine endeksli veri setinin modellenmesi agisindan

en uygun algoritma becerisi olarak degerlendirilmektedir.

Makine 6grenmesi kavramu, ilk kez 1959 yil1 itibariyle Arthur Lee Samuel tarafindan
ve IBM i¢in dama oyunu tasarlanmasi ve gelistirilmesi siirecinde kullanilmistir. Arthur Lee
Samuel (1959) tarafindan makine 6grenmesi kavrami; birebir her adima ve her asamaya
yonelik programlanmamalarina karsin, bilgisayarlar araciligiyla makinelerin 6grenmesini

saglama siireci olarak ifade edilmektedir (Nacar ve Erdebilli, 2021, s. 309).

1959 yil1 itibariyle Arthur Lee Samuel tarafindan “minimax algoritmasi” kullanilarak
ve bu algoritmaya dayali bir oyun stratejisine endeksli olarak gelistirilen IBM Dama
Oyunu; 1962 yili itibariyle, dama oyunu uzmani olan Robert Nealey’i yenmistir. Bununla
birlikte Arthur Lee Samuel (1959) tarafindan gelistirilen IBM Dama Oyunu’nda; “ezberci
O0grenme” olarak nitelendirilen 6grenme yonteminin kullanilmasi dogrultusunda, oyuna
alternatif tim hareket pozisyonlar1 kaydedilmis ve bilgisayara, mevcut pozisyonlar

arasindan uygun pozisyonu secebilme yetenegi kazandirilmistir (Nacar ve Erdebilli, 2021,
s. 309).

“Makine Ogrenmesinin Calisma Prensibi” ile ilgili belitlemeler, Sekil 5.2.’de yer

almaktadir.

Problemin Verilern Modelin Modelin Modelin
tanimlanmas| DN " Kuinas _'Degenendirilmesi_' Kullamiimas|

Sekil 5.2. Makine 6grenmesinin ¢alisma prensibi (Gokalp, 2022, s. 4)

Sekil 5.2.°de yer aldig1 dogrultuda; makine 6grenmesi kapsaminda goérevlerin ve
yeteneklerin belirlenebilmesine yonelik olarak, oncelikle problem tanimlanmakta ve
ardindan da probleme uygun veri setinin olusturulabilmesi i¢in veri analizi yapilmakta,
uygun verilerin belirlenmesiyle veri seti hazirlanmakta, model kurulmakta, kurulan model

degerlendirilmekte ve kullanilmaktadir.
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Makine Ogrenmesi kapsaminda makineye kodlanan veri setinin ¢iktilara nasil
doniistiiriilecegi, “IF-THEN” yapisina sahip olan ve veri setinde yer alan talimatlarla
makineye Ogretilmektedir. Makine 6grenmesi kapsamindaki alternatif eylemler de mevcut
talimatlara endeksli ger¢eklestirilmektedir. Bu yoniiyle de makine 6grenmesi siireci, insan
miidahalesinin minimize edildigi ve hatta yok denilebilecek diizeyde az oldugu bir siireci
ifade etmektedir. Dolayisiyla da makine G6grenmesi ile otomatize edilen bir siireg
kapsaminda; mevcut deneyimlere dayanilarak, kars1 karsiya kalinan sorunlar

¢oziimlenmektedir (Lee, Shin ve Realff, 2018).

5.2. Makine Ogrenmesi Cesitleri

Makine Ogrenmesi cesitleri, makine ogrenmesi algoritmalarinin
kategorilendirilmesine endeksli smiflandirilmaktadir. Bu dogrultuda Sekil 5.3.’te verilen
kapsamda makine 6grenmesi; “Gozetmeli / Denetimli Ogrenme (Supervised Learning)”,
“Gozetmesiz / Denetimsiz Ogrenme (Unsupervised Learning)” ve “Takviyeli /
Kuvvetlendirmeli Ogrenme (Reinforcement Learning)” baglaminda, ii¢ kategoriye endeksli

siiflandiriimaktadir (Filiz, 2017).

“Makine Ogrenmesinin Siniflandirilmas1” ile ilgili belirlemeler, Sekil 5.3.’te yer

almaktadir.

Makine Ogrenmesi Cesitleri

Gozetmesiz
Ogrenme
{Unsupervised
Learning)

Takviyeli Ogrenme
(Reinforcement
Learning)

Gozetmeli Ogrenme
(Supervised
Learning)

Sekil 5.3. Makine 6grenmesinin siniflandirilmasi (Filiz, 2017).

Makine o6grenmesinin siniflandirilmast kapsaminda s6z konusu edilen makine

O0grenmesi cesitleri, asagida verilen kapsamda degerlendirilebilmektedir.
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Gozetmeli / Denetimli Ogrenme (Supervised Learning | Predictive Models)

Gozetmeli / Denetimli Ogrenme (Supervised Learning / Predictive Models); farkli
verilerin bir araya getirilmesiyle hazirlanan veri seti ve d6grenme modeli ile ulasilmasi
amaclanan sonuglarin, ulasilan sonuglarin karsilastirilmasi dogrultusunda degerlendirmede
bulunulan 6grenme tiiriinii ifade etmektedir. Bu karsilastirmaya endeksli olarak gozetmeli /
denetimli 6grenme siirecinde, hatalar belirlenmekte ve hatalarin minimize edilmesi

saglanarak, makine Ogrenmesinin optimizasyonu ger¢eklestirilmektedir (Rashidi, Tran,

Betts, Howell ve Green, 2019, s. 13).

Gozetmeli / denetimli 6grenme; makine 6grenmesi siirecine yonelik olarak mevcut
verilerden yola ¢ikilarak gelecek tahminlerinde bulunulmasini saglamasi bakimindan, ayni
zamanda “Tahmini Ogrenme Modeli” olarak da adlandirilmaktadir. Gozetmeli / denetimli
o0grenme kapsaminda kullanilan algoritmalar ise; En Yakin Komsu Algoritmasi, Naive
Bayes Algoritmasi, Karar Agaclar1 Algoritmasi ve Regresyon Algoritmasi kapsaminda
ifade edilebilmektedir (Onan ve Korukoglu, 2016, s. 111).

“Gozetmeli / Denetimli Ogrenme Siireci”, Sekil 5.4.’te yer alan kapsamda

degerlendirilebilmektedir.

Makine 6grenimi_ .. Muz

Variler Denetimli Ogrenme

@
@ o
Oe_’fﬂ_’ “

6 O Algoritma isleme

s
-

Muz  Domates Domates
Model

Sekil 5.4. Gozetmeli / denetimli 6grenme siireci (Gokalp, 2022, s. 6)
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Sekil 5.4.’te yer verildigi dogrultuda; gézetmeli / denetimli 6grenme siirecinde farkl
nitelikteki  verilerin nasil  degerlendirilecegi, algoritma araciliiyla makineye
kodlanmaktadir. Kendisine aktarilan kodlamalara endeksli olarak da makine, verileri
islemekte ve sadece kodlamalar dogrultusunda siniflandirma yapmakta ya da ¢ikt1 elde

etmektedir.

Gozetmesiz / Denetimsiz Ogrenme (Unsupervised Learning / Descriptive Models)

Gozetmesiz / Denetimsiz Ogrenme (Unsupervised Learning / Descriptive Models);
standart hedefler belirlenmeksizin, belirli parametrelere ve sablonlara endeksli olarak veri
seti olusturulmasi dogrultusunda koordine edilen makine 6grenmesini ifade etmektedir. Bu
kapsamda gozetmesiz / denetimsiz 6grenme, hedef belirlenmeyen makine 6grenmesine
endeksli kullanilmaktadir. Gozetmesiz / denetimsiz 6grenme kapsaminda kullanilan
algoritmalar, K — Ortalama Algoritmas1 ve Kiimeleme Algoritmasi baglaminda ifade
edilebilmektedir (Dietterich, 1997, s. 124).

“Gozetmesiz / Denetimsiz Ogrenme Siireci”, Sekil 5.5.’te yer alan kapsamda

degerlendirilebilmektedir.

Makine 6grenimi .. _ -
i Denetimsiz Ogrenme f
Veriler

e e m
: (I X XXX ]
é e Algoritma isleme

Sekil 5.5. Gozetmesiz / denetimsiz 6grenme siireci (Gokalp, 2022, s. 7)
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Sekil 5.5.te yer verildigi dogrultuda; gézetmesiz / denetimsiz 6grenme siirecinde
farkli verilerin nasil islenecegi algoritma araciligiyla makineye kodlanmamakta ve makine,

kendi degerlendirmelerine endeksli olarak ¢ikt1 elde etmekte ya da sonuglara ulagsmaktadir.

Takviyeli / Kuvvetlendirmeli Ogrenme (Reinforcement Learning)

Takviyeli / Kuvvetlendirmeli Ogrenme (Reinforcement Learning), gdzetmeli /
denetimli 6grenme temelinde gelistirilen ve hedeflenen c¢iktilarin dogrulugunu sinayan
parametre olusturulmasi kapsaminda isletilen makine Ogrenmesini ifade etmektedir.
Takviyeli / kuvvetlendirmeli 6grenme ile makine Ogrenmesinin performansinin ve
verimliginin maksimize edilmesi ve veri setine tanimlanan gorevlere ve is gereksinimlerine
uygun olarak makinenin, tek basina karar almasi ve uygulamasi amaglanmaktadir. Markov
Karar Siireci Algoritmasi, Takviyeli / kuvvetlendirmeli 6grenme kapsaminda kullanilan bir

algoritmay1 6rneklendirmektedir (Chou, Tsai, Pham ve Lu, 2014, s. 775).

Gozetmeli / denetimli 6grenme ile takviyeli / kuvvetlendirmeli 6grenme; takviyeli /
kuvvetlendirmeli 6grenmenin, ¢evre ile etkilesime dayan bir makine 6grenmesi olmasi
bakimindan birbirlerinden farklilik gostermektedir. Bu kapsamda kendi kendisine siiriis
gerceklestiren otonom araglar; hizlarimi  ve rotalarimi  yolun durumuna gore
degistirebilmeleri ve siirekli yeni kararlar vermek dogrultusunda yol haritalarinm
sekillendirmeleri ¢ergevesinde, Takviyeli / kuvvetlendirmeli 6grenme baglamindaki
makine 6grenmesine endeksli olarak ¢alismaktadir (Moorthy, Kumar ve Poongavanam,
2017).

5.3. Makine Ogrenmesi Stratejileri ve Asamalar

Ogrenme siireci; belirli bilgi, beceri, davranis ve deneyimlerin edinilmesi siireci
olarak degerlendirilebilmektedir. Makine oOgrenmesi ise; makinelerin belirli bilgileri,
becerileri, eylemleri ve deneyimleri edinmelerini saglama siireci olarak ele
aliabilmektedir. Bununla birlikte 6grenme siirecinin; belirli bilgi, beceri, davranis ve

deneyimlerin edinilebilmesine yonelik olarak, belirli stratejilere birlikte koordine edilmesi
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gerekmektedir. Dolayisiyla makine 6grenmesi siirecinin de genel olarak 6grenme siirecinde
oldugu gibi, belirli stratejilerle yiiriitiilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir (Kartal, Oztekin,
Gunasekaran ve Cebi, 2016, s. 599-600).

Makine Ogrenmesi kapsaminda kendi kendine &grenebilen ve mevcut verilere
endeksli olarak c¢ikarimlarda bulunabilen ve alternatif ¢oziimler iiretebilen makineler
tiretilmesi fikrinin temelinde, insanin 6grenme siirecine iligkin dinamiklerin géz 6niinde
bulundurulmas: yer almaktadir. Dolayisiyla da makine 06grenmesi kapsamindaki
aragtirmalarin, zeki ya da kendi kendisine diisiinebilen robotlarin iiretilmesine zemin
hazirlayacagi ifade edilmektedir. Bununla birlikte insanin beyninin, sinir sisteminin ve
diisiince yapisinin tam anlamiyla ¢oziimlenememis olunmasi; insan beyninin, sinir
sisteminin ve diisiince yapisinin isleyisinin, tiimiiyle makinelere aktarilamamasina neden

olmaktadir (Balaban ve Kartal, 2018, s. 130).

Makine 6grenmesi stratejileri, farkli bakis agilarina endeksli olarak farkli sekillerde
siiflandirilabilmektedir. Makine 6grenmesi stratejilerine yonelik séz konusu edilen bir
simiflandirma kapsaminda konu ile ilgili stratejiler; deneyimlere endeksli 6grenme
stratejileri, direkt olarak mevcut veri setine ve veri setine kodlanan talimatlara endeksli
eylemde bulunulmasma endeksli Ogrenme stratejileri, benzesim yoluyla O6grenme
stratejileri ve gozlem ve kesif yapilmasina endeksli 6grenme stratejileri kapsaminda

degerlendirilmektedir (Heinermann ve Kramer, 2016, s. 672-673).

Bir bagka smiflandirma kapsaminda makine 6grenmesi stratejileri; karar agaclarina
endeksli 0grenme stratejileri, bigimsel gramere endeksli 6grenme stratejileri ve iiretim
kurallarina endeksli 6grenme stratejileri ve sahip olunan becerilerin ortaya konulmasina
endeksli 6grenme stratejileri baglaminda ifade edilmektedir (Hoang ve Pham, 2016, s. 66).
Makine 6grenmesinin uygulama alanina endeksli makine dgrenmesi stratejileri ise; ziraat
alanma iligkin 6grenme stratejileri, kimya alanina iligkin 0grenme stratejileri, bilissel
modellemeye iliskin 6grenme stratejileri, matematik alanina iliskin 6grenme stratejileri ve
uzman sistemler alanma iliskin 6grenme stratejileri gibi, farkli alanlara iligkin ele

aliabilmektedir (Seo, Kim, Kisi ve Singh, 2015, s. 224).

Makine ogrenmesi kapsamindaki gorevlerin; Veri Toplama Asamasi, Verilerin

Hazirlanmast Asamasi, Model Egitme Asamasi, Model Degerlendirme Asamasi ve
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Performans Optimizasyonu Asamasi kapsaminda bes temel asamaya endeksli yiiriitiilmesi

s6z konusudur.
Veri Toplama Asamasi

Makine Ogrenmesi kapsaminda Veri Toplama Asamasi, makinenin gelecekteki
ogrenmelerine temel teskil edecek ge¢mis verilerin toplanmasini igermektedir. Makine
o0grenmesine yonelik Veri Toplama Asamasi’nda derlenen verilerin ne denli ¢esitli ve
kapsamli olmasina 6zen gosterilmis olunursa, makine 6grenmesinden elde edilen ¢iktilarin
da o denli tutarli ve dogru olmasi saglanabilmektedir (Young, Hazarika, Pori ve Cambria,
2018, s. 55).

Verilerin Hazirlanmasit Asamasi

Makine Ogrenmesi kapsaminda Verilerin Hazirlanmasi Asamasi; Veri Toplama
Asamasi’nda elde edilen verilerin, islenebilir hale getirilmesini ve analiz siirecine
hazirlanmasini icermektedir. Bu dogrultuda makine O6grenmesi kapsaminda Verilerin
Hazirlanmas1 Asamasi’nda, eksik verilerin ve islenemeyecek nitelikteki aykirt degerlerin
devre dis1 birakilmasi s6z konusu olmaktadir. Dolayisiyla da Verilerin Hazirlanmasi
Asamasi’na endeksli islemler ne denli 6zenli yiiriitiilmiis olunursa, makine &grenmesi
siirecinin de o denli verimli ve kaliteli olmasi saglanabilmektedir (Silver, Hubert,

Schrittwieser, Antonoglou, Lai ve dig, 2018, s. 1141).
Model Egitme Asamasi

Makine 6grenmesi kapsaminda Model Egitme Asamasi; makine 6grenmesine temel
teskil edecek algoritmalarin belirlenmesini ve verilerin modellenmesini igermektedir.
Model Egitme Asamasi; “Egitim — Test Asamasi” olarak da nitelendirilmekte ve kendi
icerisinde, “Egitim Asamasi” ve “Test Asamasi” seklinde iki bdliime endeksli
yuriitiilmektedir. Egitim Asamasi kapsaminda makine 6grenmesine iligkin veriler, “egitim
verileri” ve Test Asamasi kapsaminda da makine 6grenmesine iliskin verileri “test verileri”

olarak degerlendirilmekte ve referans olarak kullanilmaktadir (Rudin, 2019).
Model Degerlendirme Asamasi

Makine Ogrenmesi kapsaminda Model Degerlendirme Asamasi, test verilerinin

dogrulugunun smandigi ve makine Ogrenmesine temel teskil edecek algoritmanin
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kesinlestirildigi asamay ifade etmektedir. Bu dogrultuda Model Degerlendirme Asamasi
ne denli basarili yonetilmis olunursa, makine 6grenmesine temel alinan algoritmanin da o
denli dogru tespit edilmesi ve makine 6grenmesinden elde edilecek performansin o denli

maksimize edilmesi saglanabilmektedir (Ramaswamy ve DeClerck, 2018, s. 172-173).
Performans Optimizasyonu Asamasi

Makine Ogrenmesi kapsaminda Performans Optimizasyonu Asamasi; makine
o0grenmesinden elde edilen sonuglarin verimliliginin artirilabilmesi i¢in yapilmasi
gerekenlerin ve bu dogrultuda, makine 6grenmesine yonelik farkli bir model se¢ilmesi
gerekip gerekmediginin belirlendigi asamayi1 ifade etmektedir. Bu dogrultuda da
Performans Optimizasyonu Asamasi, makine oOgrenmesine iligkin tiim siirecin
degerlendirilmesini saglamak bakimindan 6nemli addedilmektedir (Pouyanfar, Sadiq, Yan,
Tian, Tao ve dig, 2019, s. 10).

5.4. Makine Ogrenmesi Uygulamalari

Makine 6grenmesi uygulamalarinin, 21. yiizyilla birlikte hemen her sektorde ve
alanda yaygin olarak kullanilmaya baslandig1 sdylenebilmektedir. Bu dogrultuda internette
yer alan tiim internet sitelerinin, bilgisayarlar araciligiyla kullanilan internet
uygulamalarinin ve akilli telefonlar ve tablet bilgisayarlar araciligiyla kullanilan mobil
uygulamalarin ve bankacilik ve finansal hizmet uygulamalarindan saglik hizmeti
uygulamalarina ve perakendecilik sektorii kapsaminda uygulamalarindan oyun
uygulamalarina dek uzanan genis bir yelpazede s6z konusu edilebilecek internet tabanli

tim uygulamalarin temelinde, makine 6grenmesine iliskin siireglerin yer almasi sz

konusudur (Miller, 2019, s. 3-4).

Makine 6grenmesi uygulamalari, arama motorlar1 tarafindan yonetilen uygulamalar
kapsaminda da yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu dogrultuda yine internet iizerinden
yapilan aramalardan internet reklamlarinin hedef kitlesine ulastirilmasina dek uzanan genis
bir yelpazede arama motorlarinin, makine 6grenmesi siireclerini kullanmalar1 s6z konusu
olmaktadir. Kiiresel olgcekte en sik kullanilan ve bu dogrultuda en gelismis makine

Ogrenmesi uygulamalarini kullanan ilk 10 arama motoru; sirasiyla Google, Microsoft Bing,
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Yahoo, Baidu, Yandex, Ask.com, DuckDuckGo, Naver, AOL.com ve Seznam kapsaminda
ifade edilmektedir. Google; sahip oldugu veri bankasi ve gii¢lii algoritmalar ile
temellendirilmesi dogrultusunda, kiiresel Olgekte arama motoru pazarmin lideri
konumunda bulunmaktadir. Diinya genelinde yapilan internet aramalarinin da yaklasik

%92 oraninda, Google Arama Motoru iizerinden gerceklestirildigi belirtilmektedir (Kog,
2022).

Arama motorlar1 haricinde; Facebook, Instagram ve “X” olarak yeniden markalasan
Twitter uygulamalar1 kapsaminda da hem uygulamalarin koordine edilebilmesi hem de bu
uygulamalar iizerinden yayinlanan reklamlarin hedef kitlesine ulastirilabilmesi igin makine

O6grenmesinin kullanilmasi s6z konusudur.

Bankacilik ve finansal hizmetler sektorii kapsaminda da makine 6grenmesi, sektorde
yer alan kurum ve kuruluslar tarafindan; kredi ve/veya kredi karti 6demelerinin temerriide
diismesi olas1 olan miisterilerin tahmin edilmesini saglamaya yonelik olarak kullanilmakta
ve bu dogrultuda misterilerin kredi notu derecelendirmesi yapilarak, kredibilitesi yiiksek
olan miisterilere kredi ve kredi kart1 tanimlamasi yapilmaktadir (Oktay, Bakir ve Tabaru,
2023, s. 23).

Saglik sektorii kapsaminda makine 6grenmesi, sektorde yer alan saglik isletmeleri
tarafindan; hastalarin semptomlarina endeksli olarak Kanser, kalp damar hastaliklari,
hipertansiyon ve diyabet gibi kronik hastaliklara maruz kalma risklerinin ve saglik
durumlarina iliskin Oykiilerinin ve gegmis donemlere iliski bulgularinin degerlendirilmesi
dogrultusunda, kronik hastaliklara maruz kalmamalar1 i¢in almalar1 gereken tedbirlerin

belirlenmesine yonelik kullanilmaktadir (Efe ve Kayi-Cangir, 2022, s. 5-6).

Perakendecilik ve elektronik perakende (e — perakende) sektorii kapsaminda makine
O0grenmesi, sektorde yer alan isletmeler tarafindan; stok yonetiminden tedarik zinciri
yonetimine ve raf yonetiminden talep sirkiilasyonu yiiksek iiriinlerin belirlenmesi
baglaminda miisteri taleplerinin tahmin edilmesine dek, genel olarak sektore iliskin tiim is
ve isleyislerin yerine getirilmesi siirecinde kullanilmaktadir. Bu temelde de perakendecilik
sektoriinde makine 6grenmesi; miisteri sadakatinin, miisteri memnuniyetinin, miisteri
tatmininin ve miisteri bagliliginin artirilmasina yonelik olarak uygulanan miisteri iliskileri
yonetimi (MIY) kapsamindaki ¢alismalarin koordine edilmesi ve gelistirilmesi amaciyla da

kullanilabilmektedir (Ac1 ve Ayyildiz-Dogansoy, 2022, s. 1328-1329).
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Makine 6grenmesi uygulamalarinin yaygin olarak kullanildig1 s6z konusu edilen bu
sektorler ve alanlar haricinde; belirtildigi tlizere, hemen tiim sektorlerde ve alanlarda
makine Ogrenmesi uygulamalarinin kullanildigir goériilmektedir. Bu baglamda otomotiv
sektoriinde de otonom araglar, otomatik pilot uygulamalar1 ve otomatik siiriis yontem ve
teknikleri gibi uygulamalar kapsaminda makine Ogrenmesinin temel alinmasi soz
konusudur. Makine 6grenmesinin otomatik pilot uygulamalar1 kapsaminda kullanilmasina
yonelik en yaygin bilinen 6rnek ise, “Tesla Otopilot (Tesla Autopilot)” uygulamasi olarak
ifade edilebilmektedir (Uguz, 2019).

“Otomatik Konugma Tanima (Automatic Speech Recognition — ASR) Sistemi”
kapsaminda da makine dgrenmesi; bilgisayarlarda ya da mobil cihazlarda, ses tanima ve
konusma igerigini metne doniistiirme siirecinde kullanilmaktadir. ASR’nin temelinde hem
makine dgrenmesinin hem de NLPnin yer almasi s6z konusudur. ASR haricinde, MIY ve
miisteri sikayet yonetimi kapsaminda miisteri taleplerinin karsilanabilmesi ve sikayetlerin
cozlimlenebilmesi baglaminda makine 6grenmesinin kullanilmasi olanakli olabilmektedir.
Aym sekilde Youtube ve Netflix gibi platformlar tarafindan, platform kullanicilarinin
izleme ge¢cmislerinin baz alinmasi dogrultusunda “video Onerisi” ya da “film Onerisi” ve
Facebook tarafindan “arkadas ya da grup onerisi” yapilmasi kapsaminda makine 6grenmesi

algoritmalar1 kullanilmaktadir (Gokalp, 2022, s. 8).

“MIY Uygulamas1 Ornegi” ile ilgili gorsel Sekil 5.6.°da “Youtube Video Oneri
Uygulamasi1 Ornegi” ile ilgili gorsel Sekil 5.7.’de ve “Facebook Arkadas ya da Grup Oneri

~ 19

Uygulamas1 Ornegi” ile ilgili gorsel Sekil 5.8.’de yer almaktadir.
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Sekil 5.6. MIY uygulamasi 6rnegi (Gokalp, 2022, s. 8)
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Sekil 5.7. Youtube video 6neri uygulamasi 6rnegi (Gokalp, 2022, s. 9)

89




Senin icin Onerilenler
ilgini cekebilecek gruplar.

Eski Arkadasimi Ariyorum
235 B UGye « Gunde 430 gonderi

Gruba Katil

Sekil 5.8. Facebook arkadas ya da grup 6neri uygulamasi 6rnegi (Gokalp, 2022, s.9)

5.5. Makine Ogrenmesi Algoritmalar

Caligma kapsaminda makine ogrenmesi algoritmalarina iligkin belirlemeler ve
degerlendirmeler; “Regresyon Algoritmalar1 (Regression Algorithms)”, “Ornek Tabanli
Ogrenme Algoritmalar: (Instance — Based Learning Algorithms)”, “Diizenleme
Algoritmalar1 (Regularization Algorithms)”, “Karar Agaci Algoritmalari (Decision Tree
Algorithms)”, “Bayesian Algoritmalar1 (Bayesian Algorithms)”, “Kiimeleme Algoritmalari
(Clustering Algorithms)”, “iliskilendirme Kurali Ogrenmesi Algoritmalar1 (Association
Rule Learning Algorithms)”, “Yapay Sinir Ag1 Algoritmalar1 (Artificial Neural Network
Algorithms)”, “Derin Ogrenme Algoritmalar1 (Deep Learning Algorithms)”, “Boyutsallik
Azaltma Algoritmalar1  (Dimensionality Reduction Algorithms)” ve “Topluluk

Algoritmalar1 (Ensemble Algorithms)” kapsaminda ele alinacaktir.
Regresyon Algoritmalari (Regression Algorithms)

Regresyon kavrami; modellemelere endeksli tahminlerde bulunulmasi siirecinde bir

hata Olgiisiiniin  kullanilmas1 dogrultusunda, tekrarlanabilir nitelikteki degiskenler
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arasindaki iliskinin modellenmesi olarak degerlendirilebilmektedir. Regresyon yontemi,
istatistiksel analizde bulunulmasini saglamaya yonelik bir yontem olarak kullanilmaktadir.
Regresyon Algoritmalar1 (Regression Algorithms) kapsaminda da regresyon yonteminin,
istatistiksel analizlerin makine Ogrenmesi siirecine dahil edilmesi dogrultusunda
kullanilmasi s6z konusudur. Bu temelde Regresyon Algoritmalar1 kapsaminda regresyon
yontemi hem algoritma sinifinin hem de makine 6grenmesi ile ¢oziimlenmesi amaglanan
problemin degerlendirilmesini saglamaktadir (Obodoeze, Nwabueze ve Akaneme, 2021, s.
21).

“Regresyon Algoritmalar1 Modellemesi” ile ilgili gorsel, Sekil 5.9.’da yer

almaktadir.

Regresyon Algoritinalar

Sekil 5.9. Regresyon Algoritmalart Modellemesi (Obodoeze, Nwabueze ve Akaneme,
2021)

Sekil 5.9.°da yer verilen Regresyon Algoritmalart Modellemesi kapsaminda hem
algoritma sinifinin hem de makine 6grenmesi ile ¢oziimlenmesi amaglanan problemin
degerlendirilebilmesine yoOnelik olarak, tekrarlanabilir nitelikteki degiskenler arasindaki

iliskinin modellenmesi s6z konusudur.

“Makine Ogrenmesi Kapsaminda Kullanilan Regresyon Algoritmalari” ile ilgili

belirlemeler, Tablo 5.1.’de yer almaktadir.

Tablo 5.1. Makine 6grenmesi kapsaminda kullanilan Regresyon Algoritmalar1 (Obodoeze,
Nwabueze ve Akaneme, 2021, s. 21-23)
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Siradan En Kiiciik Kareler Regresyonu Algoritmas

Dogrusal Regresyon Algoritmasi

Lojistik Regresyon Algoritmasi

Kademeli Regresyon Algoritmas:

Cok Degiskenli Uyarlanabilir Regresyon Egrileri Algoritmas:

Y erel Tahmini Dagihim Cizgisi Piiriizsiizlestirmesi Algoritmasi

Tablo 5.1. dogrultusunda; “Siradan En Kiigiik Kareler Regresyonu Algoritmasi”,
“Dogrusal Regresyon Algoritmas1”, “Lojistik Regresyon Algoritmasi”, “Kademeli
Regresyon Algoritmas1”, “Cok Degiskenli Uyarlanabilir Regresyon Egrileri Algoritmasi1”
ve “Yerel Tahmini Dagilim Cizgisi Piiriizsiizlestirmesi Algoritmas1” c¢ercevesindeki
Regresyon  Algoritmalari’nin, makine 6grenmesi kapsaminda  kullanilabildigi

goriilmektedir.
Ornek Tabanh Ogrenme Algoritmalar: (Instance — Based Learning Algorithms)

Ornek Tabanli Ogrenme Algoritmalar: (Instance — Based Learning Algorithms);
Ornek Temelli Ogrenme Modeli kapsaminda, makine dgrenmesi igin gerekli olan egitim
verilerinin bir arada degerlendirilmesi dogrultusunda karar sorununun ¢odziimlenmesinin
ongoriildiigi algoritmalar1 ifade etmektedir. Ornek Tabanli Ogrenme Algoritmalar:
kapsaminda; genel olarak Ornek bir veri tabani olusturulmakta, veri tabanina endeksli en
iyl eslesme belirlenmekte ve tahminde bulunulabilmesine yonelik benzerlik Olgiileri
kullanilarak elde edilen yeni veriler, veri tabanindaki mevcut verilerle karsilastirilmaktadir.
S6z konusu edilen bu kapsamda temelinde veri tabaninda depolanan verilerin ve veriler
arasindaki benzerliklerin belirlenmesinin yer aldig1 Ornek Tabanli Ogrenme Algoritmalar,
“Bellek Tabanli Ogrenme Algoritmalar1” olarak da nitelendirilebilmektedir (Wilson ve
Martinez, 2000, s. 2).

“Ornek Tabanli Ogrenme Algoritmalart Modellemesi” Sekil 5.10.’da yer almaktadur.
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Ornek Tabanh Ogrenme
Algoritmalar:

Sekil 5.10. Ornek Tabanli Ogrenme Algoritmalart Modellemesi (Wilson ve Martinez,
2000)

Sekil 5.10.’da yer verilen Ornek Tabanli Ogrenme Algoritmalart Modellemesi
kapsaminda, tahminde bulunulabilmesine yonelik benzerlik olgiileri kullanilmasi ile elde

edilen yeni verilerin veri tabanindaki mevcut verilerle karsilastiriimas: modellenmektedir.

“Makine Ogrenmesi Kapsaminda Kullamlan Ornek Tabanli  Ogrenme

Algoritmalar1”, Tablo 5.2.’de yer almaktadir.

Tablo 5.2. Makine o6grenmesi kapsaminda kullanilan Ornek Tabanli Ogrenme
Algoritmalar1 (Wilson ve Martinez, 2000, s. 3-23)

K - En Yakin Komsu Algoritmasi

Vektor Olciimii Ogrenmesi Algoritmasi

Kendi Kendini Diizenleven Harita Algoritmasi

Yered Agirlikh Ogrenm e Algoritmasi

Tablo 5.2. dogrultusunda; “K — En Yakim Komsu Algoritmas1”, “Vektdr Ol¢iimii
Ogrenmesi Algoritmas1”, “Kendi Kendini Diizenleyen Harita Algoritmasi” ve “Yerel
Agirlikli Ogrenme Algoritmas1” kapsaminda ifade edilen Ornek Tabanli Ogrenme

Algoritmalari’nin, makine 6grenmesi silirecinde kullanilabildigi belirlenmektedir.
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Diizenleme Algoritmalar: (Regularization Algorithms)

Diizenleme Algoritmalar1 (Regularization Algorithms), karmasik modellemelerin
kullanilmadigr ve genel olarak basit modellemelerin tercih edildigi yontemlere uzanti

olusturulan algoritmalar1 ifade etmektedir (Bauer, Pereverzyev ve Rosasco, 2007, s. 60).

“Diizenleme Algoritmalart Modellemesi”, Sekil 5.11.’de yer almaktadir.

Diizenleme Algoritmalai

Sekil 5.11. Diizenleme Algoritmalar1 Modellemesi (Bauer Pereverzyev ve Rosasco, 2007)

Sekil 5.11.°de yer verilen Diizenleme Algoritmalart Modellemesi kapsaminda;
tahminde bulunulabilmesine yonelik olarak, basit modellemelerin tercih edildigi

yontemlere iligskin uzantilar modellenmektedir.

“Makine Ogrenmesi Kapsaminda Kullanilan Diizenleme Algoritmalari”, Tablo

5.3.’te yer almaktadir.

Tablo 5.3. Makine 6grenmesi kapsaminda kullanilan Diizenleme Algoritmalar1 (Bauer,
Pereverzyev ve Rosasco, 2007)

Ridge Regresyvonu Algoritmasi

En Kiiciik Mutlak Cekme ve Secm e Operatirii Algoritmas:

Elastik Ag Algoritmasa

En Kiiciik Ac¢1 Regresyvonu Algoritmasi
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Tablo 5.3. dogrultusunda; “Ridge Regresyonu Algoritmas:”, “En Kii¢iik Mutlak
Cekme ve Se¢me Operatorii Algoritmasi”, “Elastik Ag Algoritmas1” ve “En Kiiciik Ac1
Regresyonu Algoritmas1” kapsaminda ifade edilen Diizenleme Algoritmalari’nin, makine

O0grenmesi siirecinde kullanilabildigi belirlenmektedir.
Karar Agaci Algoritmalar: (Decision Tree Algorithms)

Karar Agact Algoritmalar1 (Decision Tree Algorithms) ile Ozniteliklerin gercek
degerlerine endeksli olarak kararlarin modellenmesi s6z konusudur. Bu dogrultuda Karar
Agact Algoritmalari’na endeksli aliman kararlar, tahmin kararlarinin verilebilmesi
asamasina dek gecerli kabul edilmektedir. Karar Agaci Algoritmalar1t kapsaminda
olusturulan karar agaglari, makine 6grenmesi siirecinde giindeme gelebilecek siniflandirma
ve regresyon problemlerine yonelik ve verilere endeksli olarak egitilmektedir. S6z konusu
edilen bu kapsamu itibariyle de Karar Agac1 Algoritmalari; hizli ve kesin kararlar alabilen
karar agaclarina dayali olmasi bakimindan, makine Ogrenmesinde yaygin olarak

kullanilmaktadir (Zhuang, Liu, Singh, Shang ve Gao, 2024, s, 1-2).

“Karar Agaci Algoritmalar1 Modellemesi”, Sekil 5.12.’de yer almaktadir.

Karar Agac1 Algoritmalar:

Sekil 5.12. Karar Agaci Algoritmalar1 Modellemesi (Zhuang, Liu, Singh, Shang ve Gao,
2024, s. 2).

Sekil 5.12.°de yer verilen Karar Agaci Algoritmalar1t Modellemesi kapsaminda; karar
agaclarinin, makine §grenmesi siirecinde glindeme gelebilecek siniflandirma ve regresyon

problemlerine yonelik ve verilere endeksli olarak egitilmesi modellenmektedir.
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“Makine Ogrenmesi Kapsaminda Kullanilan Karar Agaci Algoritmalar1”, Tablo

5.4.’te yer almaktadir.

Tablo 5.4. Makine 6grenmesi kapsaminda kullanilan Karar Agaci Algoritmalar1 (Zhuang,
Liu, Singh, Shang ve Gao, 2024, s. 7)

Smflandirma ve Regresyvon Agaci Algoritmasi

Tekrarh Ikilikci Agaci1 Algoritmas:

C4.5 ve CS5.0 Algoritmasi

Ki — Kare Otomatik Etkilesim Tespiti Algoritmasy

Karar Kikii Algorvitmasa

MS Algoritmasa

Kosullu Karar Agaclar: Algoritimasa

Tablo 5.4. dogrultusunda; “Siniflandirma ve Regresyon Agaci Algoritmasi”,
“Tekrarh ikilik¢i Agac1 Algoritmas1”, “C4.5 ve C5.0 Algoritmas1”, “Ki — Kare Otomatik
Etkilesim Tespiti Algoritmas1”, “Karar Kokii Algoritmasi”, “M5 Algoritmasi” ve “Kosullu
Karar Agaclar1 Algoritmasi” kapsaminda ifade edilen Karar Agaci Algoritmalari’nin,

makine 6grenmesi siirecinde kullanilabildigi belirlenmektedir.
Bayesian Algoritmalar: (Bayesian Algorithms)

Bayesian Algoritmalar1 (Bayesian Algorithms); makine 06grenmesine yonelik
siniflandirma ve regresyon problemlerinin ¢éziimlenmesi amaciyla Bayes Teoremi’nin

uygulandig algoritmalari ifade etmektedir (Korobilis ve Pettenuzzo, 2020, s. 10).

“Bayesian Algoritmalar1t Modellemesi”, Sekil 5.13.’te yer almaktadir.
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Bayesian Algoritinalar:

Sekil 5.13. Bayesian Algoritmalari Modellemesi (Korobilis ve Pettenuzzo, 2020)

Sekil 5.13.’te yer verilen Bayesian Algoritmalart Modellemesi kapsaminda, makine
o6grenmesine yonelik siniflandirma ve regresyon problemlerinin ¢éziimlenmesi amaciyla

algoritmalar belirlenmektedir.

“Makine Ogrenmesi Kapsaminda Kullanilan Bayesian Algoritmalar1”, Tablo 5.5.’te

yer almaktadir.

Tablo 5.5. Makine 6grenmesi kapsaminda kullanilan Bayesian Algoritmalari (Korobilis ve
Pettenuzzo, 2020)

MNaive Baves Algoritm asy

Gauss Waive Baves Algoritmasy

Multinomial Waive Baves Algoritm asi

Ortalama Tek Bagimlilik Tahmin Ediciler Algoritmasi

Bavesian Inan¢ Agi1 Algoritmasi

Bavesian Ag Algoritmasi

Tablo 5.5. dogrultusunda; “Naive Bayes Algoritmasi”, “Gauss Naive Bayes
Algoritmas1”, “Multinomial Naive Bayes Algoritmasi”, “Ortalama Tek Bagimlilik Tahmin
Ediciler Algoritmas1”, “Bayesian Inang Ag1 Algoritmas1” ve “Bayesian Ag1 Algoritmas1”
kapsaminda ifade edilen Bayesian Algoritmalari’nin, makine Ogrenmesi siirecinde
kullanilabildigi belirlenmektedir.
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Kiimeleme Algoritmalar: (Clustering Algorithms)

Kiimeleme Algoritmalar1 (Clustering Algorithms) ile Regresyon Algoritmalari’nda
oldugu gibi, makine 6grenmesine siirecine yonelik olarak problem siniflarinin ve yontem
siniflarinin tanimlanmasi s6z konusudur. Kiimeleme Algoritmalar1 genel olarak, “Agirlik
Merkezi Tabanli Modelleme Yaklasgimi” ve “Hiyerarsi Modelleme Yaklagimi”
diizenlenmektedir. Bu dogrultuda Kiimeleme Algoritmalar1 kapsaminda; verilerin en iyi
sonuglarin elde edilebilmesine yonelik olarak diizenlenmesi dogrultusunda, verilerdeki

dogal yap1 kullanilmaktadir (Durieux ve Wilderjans, 2019, s. 279-280).

“Kiimeleme Algoritmalar1 Modellemesi”, Sekil 5.14.’te yer almaktadir.

Kiimeleme Algoritinalar

Sekil 5.14. Kiimeleme Algoritmalar1t Modellemesi (Durieux ve Wilderjans, 2019)

Sekil 5.14.’te yer verilen Kiimeleme Algoritmalart Modellemesi kapsaminda;
verilerin en iyi sonuglarin elde edilebilmesine yonelik olarak diizenlenmesi dogrultusunda,

verilerdeki dogal yap1 kullanilarak olusturulan kiimelemeler modellenmektedir.

“Makine Ogrenmesi Kapsaminda Kullanilan Kiimeleme Algoritmalar1”, Tablo

5.6.’da yer almaktadir.

Tablo 5.6. Makine 6grenmesi kapsaminda kullanilan Kiimeleme Algoritmalar1 (Durieux
ve Wilderjans, 2019)
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K — Ortalama Algoritmasi

K — Medyvanlar Algoritmasi

Beklenti Maksimizasyonu Algoritmasi

Hiverarsik Kiimeleme Algoritmas:

Tablo 5.6. dogrultusunda; “K - Ortalama Algoritmasi”, “K — Medyanlar
Algoritmas1”, “Beklenti Maksimizasyonu Algoritmasi” ve “Hiyerarsik Kiimeleme
Algoritmas1” kapsaminda ifade edilen Kiimeleme Algoritmalari’nin, makine grenmesi

stirecinde kullanilabildigi belirlenmektedir.

Iligkilendirme Kurali Ogrenmesi Algoritmalari (Association Rule Learning

Algorithms)

lliskilendirme Kurali Ogrenmesi Algoritmalar1 (Association Rule Learning
Algorithms); makine 6grenmesi siirecine yonelik olarak, verilerdeki degiskenler arasinda
gbzlenen iligkilerin en iyi sekilde acgiklanmasini saglayan kurallarin belirlenmesini ifade
eden algoritmalardir. Bu dogrultuda Iliskilendirme Kurali Ogrenmesi Algoritmalar1 ile
makine 6grenmesi siirecine yonelik belirlenen kurallara endeksli olarak, ¢cok boyutlu ve

biiytik veri kiimelerinin iligkileri kesfedilebilmektedir (Hamid ve Khafaji, 2020, s. 3).

“Iligkilendirme Kurali Ogrenmesi Algoritmalart Modellemesi” Sekil 5.15.’te yer

almaktadir.

iskilendirme Kurali Ogrenmesi

Algoritmalar:
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Sekil 5.15. iliskilendirme Kurali Ogrenmesi Algoritmalar1 Modellemesi (Hamid ve
Khafaji, 2020)

Sekil 5.15.te yer verilen Iliskilendirme Kurali Ogrenmesi Algoritmalar
Modellemesi kapsaminda, verilerdeki degiskenler arasinda gdzlenen iliskilerin en 1iyi
sekilde agiklanmasini saglayan kurallarin belirlenmesini ifade eden algoritmalar

modellenmektedir.

“Makine Ogrenmesi Kapsaminda Kullanilan Iliskilendirme Kurali Ogrenmesi

Algoritmalar1”, Tablo 5.7.’de yer almaktadir.
Tablo 5.7. Makine 6grenmesi kapsaminda kullanilan Iliskilendirme Kurali Ogrenmesi

Algoritmalar1 (Hamid ve Khafaji, 2020)

Apriori Algoritmasi

Eclat Algoritmas:

Tablo 5.7. dogrultusunda; “Apriori Algoritmasi” ve “Eclat Algoritmasi” kapsaminda
ifade edilen Iliskilendirme Kurali Ogrenmesi Algoritmalari’nin, makine &grenmesi

stirecinde kullanilabildigi belirlenmektedir.
Yapay Sinir Ag1 Algoritmalart (Artificial Neural Network Algorithms)

Yapay Sinir Ag1 Algoritmalart (Artificial Neural Network Algorithms); biyolojik
sinir aglarinin yapisinin ve iglevinin model alinmasi dogrultusunda, regresyon ve
siiflandirma problemlerine yonelik desen eslestirmesi yapilan ve tiim problem tiirleri i¢in
ylizlerce algoritmaya ve varyasyona sahip olan algoritmalar1 ifade etmektedir. Yapay Sinir
Ag1 Algoritmalari kapsaminda makine 6grenmesi, derin 6grenmeden farkli yapay sinir
aglarina endeksli algoritmalar olarak degerlendirilmektedir (Di Franco ve Santurro, 2021,
s. 1008-1009).

“Yapay Sinir Ag1 Algoritmalar1t Modellemesi”, Sekil 5.16.’da yer almaktadir.
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Yapay Sinirr Agy Algoritmalar

Sekil 5.16. Yapay Sinir Ag1 Algoritmalart Modellemesi (Di Franco ve Santurro, 2021, s.
1016)

Sekil 5.16.’da yer verilen Yapay Sinir Ag1 Algoritmalar1i Modellemesi kapsaminda;
biyolojik sinir aglarinin yapisinin ve islevinin model alinmasi dogrultusunda, regresyon ve
siiflandirma problemlerine yonelik desen eslestirmesi yapilan ve tiim problem tiirleri i¢in
ylizlerce algoritmaya ve varyasyona sahip olan algoritmalara iliskin yapay sinir aglari

modellenmektedir.

“Makine Ogrenmesi Kapsaminda Kullanilan Yapay Sinir Ag1 Algoritmalar1”, Tablo
5.8.”de yer almaktadir.

Tablo 5.8. Makine &grenmesi kapsaminda kullanilan Yapay Sinir Ag1 Algoritmalari (Di
Franco ve Santurro, 2021)

Perceptron Algoritmasi

Geri Yayvilim Algoritmasi
Hopfield Ag Algoritmasi

Radyval Temel Fonksivon Ag Algoritm asy

Tablo 5.8. dogrultusunda; “Perceptron Algoritmas1”, “Geri Yayilim Algoritmas1”,
“Hopfield Ag1 Algoritmas1” ve “Radyal Temel Fonksiyon Ag1 Algoritmasi” kapsaminda
ifade edilen Yapay Sinir Agi Algoritmalari’nin, makine Ogrenmesi siirecinde

kullanilabildigi belirlenmektedir.
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Derin Ogrenme Algoritmalar: (Deep Learning Algorithms)

Derin Ogrenme Algoritmalar: (Deep Learning Algorithms); Yapay Sinir Agi
Algoritmalari’nin  giincellenmesi  kapsaminda kullanilan ve Yapay Sinir Ag
Algoritmalari’nda yer verilen yapay sinir aglarindan ¢ok daha biiylik ve karmasik sinir
aglarinin olusturulmasini olanakli kilan algoritmalar1 ifade etmektedir (Wong, 2021, s.
252).

“Derin Ogrenme Algoritmalar1 Modellemesi”, Sekil 5.17.”de yer almaktadir.

Derin Ogrenme Algoritmalari

Sekil 5.17. Derin Ogrenme Algoritmalar1 Modellemesi (Wong, 2021, s. 253

Sekil 5.17.’de yer verilen Derin Ogrenme Algoritmalart Modellemesi kapsaminda;
Yapay Sinir A1 Algoritmalari’nda yer verilen yapay sinir aglarindan ¢ok daha biiyiik ve

karmasik sinir aglarinin olusturulmasini olanakli kilan algoritmalar modellenmektedir.

“Makine Ogrenmesi Kapsaminda Kullanilan Derin Ogrenme Algoritmalari”, Tablo

5.9.°da yer almaktadir.

Tablo 5.9. Makine o6grenmesi kapsaminda kullanilan Derin Ogrenme Algoritmalari
(Wong, 2021)
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Derin Boltzmann Makinesi Algoritmas

Derin Inan¢ Aglar: Algoritmasi

Doniisiimlii Sinir Ag1 Algoritmasi

Yigilmis Otomatik Kodlavicilar Algoritmas:

Tablo 5.9. dogrultusunda; “Derin Boltzmann Makinesi Algoritmas1”, “Derin Inang
Aglart Algoritmas1”, “Doniistimlii  Sinir A8 Algoritmast” ve “Yigilmis Otomatik
Kodlayicilar Algoritmasi” kapsaminda ifade edilen Derin Ogrenme Algoritmalari’nim,

makine 6grenmesi siirecinde kullanilabildigi belirlenmektedir.
Boyutsallik Azaltma Algoritmalar: (Dimensionality Reduction Algorithms)

Boyutsallik Azaltma Algoritmalar1 (Dimensionality Reduction Algorithms);
Kiimeleme Algoritmalari’nda oldugu gibi, boyutsalligin azaltilmasi dogrultusunda ve
denetimsiz bir sekilde ve daha az veri kullanilarak, verilerin dogal yapilarinin arastirildigi
algoritmalar1 ifade etmektedir. Bu dogrultuda Boyutsallilk Azaltma Algoritmalari,
simiflandirmalara ve regresyonlara uyarlanabilmektedir (Rastogi, Taterh ve Kumar, 2023,
S. 4).

“Boyutsallik Azaltma Algoritmalar1 Modellemesi”, Sekil 5.18.’de yer almaktadir.

Boyvutsallik Azaltma
Algoritmalar:
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Sekil 5.18. Boyutsallik Azaltma Algoritmalar1 Modellemesi (Rastogi, Taterh ve Kumar,
2023)

Sekil 5.18.°de yer verilen Boyutsallik Azaltma Algoritmalart Modellemesi
kapsaminda; boyutsalligin azaltilmas1 dogrultusunda ve denetimsiz bir sekilde ve daha az

veri kullanilarak, verilerin dogal yapilarinin arastirildigi algoritmalar modellenmektedir.

“Makine Ogrenmesi Kapsaminda Kullanilan Boyutsallik Azaltma Algoritmalar1”,

Tablo 5.10.’da yer almaktadir.

Tablo 5.10. Makine 6grenmesi kapsaminda kullanilan Boyutsallik Azaltma

Algoritmalar1 (Rastogi, Taterh ve Kumar, 2023)

Temel Bilesen Analizi Algoritmasi

Temel Bilesen Regresyonu Algoritmasi

Kismi En Kiiciik Kareler Regresyonu Algoritmasi

Sammon Haritalama Algoritmas:

Cok Boyutlu Olceklendirme Algoritmasi

Projeksivon Takip Algoritmasi

Lineer Ayvirt Edici Analiz Algoritmas:

Karisim Ayirma Analizi Algoritmasi

Karesel Avirt Edici Analiz Algoritmasi

Esnek Avirt Edici Analiz Algoritmas

Tablo 5.10. dogrultusunda; “Temel Bilesen Analizi Algoritmasi1”, “Temel Bilesen
Regresyonu Algoritmas1”, “Kismi En Kiigiik Kareler Regresyonu Algoritmasi”, “Sammon
Haritalama Algoritmas1”, “Cok Boyutlu Olgeklendirme Algoritmas1”, “Projeksiyon Takip
Algoritmas1”, “Lineer Aywrt Edici Analiz Algoritmas1”, “Karisim Ayirma Analizi
Algoritmas1”, “Karesel Ayirt Edici Analiz Algoritmasi” ve “Esnek Ayirt Edici Analiz
Algoritmas1” kapsaminda ifade edilen Boyutsallik Azaltma Algoritmalari’nin, makine

ogrenmesi siirecinde kullanilabildigi belirlenmektedir.
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Topluluk Algoritmalar: (Ensemble Algorithms)

Topluluk Algoritmalar1 (Ensemble Algorithms); bagimsiz olarak egitilen, dngoriilere
dayali olarak genel tahminlerde bulunulabilmesini olanakli kilan ve diger makine

O0grenmesi algoritmalarina goére daha zayif modellere dayanan algoritmalar1 ifade

etmektedir (Singh ve Pal, 2020, s. 3972-3973).

“Topluluk Algoritmalar1t Modellemesi”, Sekil 5.19.’da yer almaktadir.

Topluluk Algoritmalar:

Sekil 5.19. Topluluk Algoritmalari Modellemesi (Singh ve Pal, 2020, s. 3972)

Sekil 5.19.da yer verilen Topluluk Algoritmalart Modellemesi kapsaminda;
bagimsiz olarak egitilen, ongoriilere dayali olarak genel tahminlerde bulunulabilmesini
olanakli kilan ve diger makine &grenmesi algoritmalarina gore daha zayif modellere

dayanan algoritmalar modellenmektedir.

“Makine Ogrenmesi Kapsaminda Kullamlan Topluluk Algoritmalar1”, Tablo
5.11.’de yer almaktadir.

Tablo 5.11. Makine 6grenmesi kapsaminda kullanilan Topluluk Algoritmalar: (Singh ve
Pal, 2020)

105



Yiikseltme Algoritmasi

Bootstrapped Toplama (Torbalama) Algoritmasi

AdaBoost Algoritmas:

Yigilmis Genelleme (Harmanlama) Algoritmasi

Gradyvan Ararma Makinalam Algoritmasi

Gradyvan Ararilmis Regresyon Agaclar: Algoritmasi

Rastgele Orman Algoritmasi

Tablo 5.11. dogrultusunda; “Yiikseltme Algoritmasi”, “Bootstrapped Toplama
(Torbalama) Algoritmasi1”, “AdaBoost Algoritmas1”, “Y1gilmis Genelleme (Harmanlama)
Algoritmas1”, “Gradyan Artirma Makinalar1 Algoritmas1”, “Gradyan Arttirilmis Regresyon
Agaglar1 Algoritmas1” ve “Rastgele Orman Algoritmas1” kapsaminda ifade edilen

Topluluk Algoritmalari’nin, makine 6grenmesi siirecinde kullanilabildigi belirlenmektedir.

5.6. Makine Ogrenmesi Kiitiiphaneleri

Makine 6grenmesi Kkiitiiphaneleri; “Klasik Makine Ogrenmesi Kiitiiphaneleri”,
“Derin Ogrenme Kiitiiphaneleri” ve “Yardimci Makine Ogrenmesi Kiitiiphaneleri”

kapsaminda degerlendirilebilmektedir.

5.6.1. Klasik Makine Ogrenmesi Kiitiiphaneleri

Klasik makine 6grenmesi kiitliphaneleri; “SciKit — Learn Kiitiiphanesi”, “PyLearn2
Kiitiiphanesi”, “NuPIC (The Numenta Platform for Intelligent Computing) Kiitiiphanesi”,
“NiLearn Kiitiiphanesi”, “PyBrain Kiitiiphanesi”, “Pattern Kiitiiphanesi”, “Bob
Kiitiiphanesi”, “MILK (Machine Learning Toolkit) Kiitiiphanesi”, “AIMA (Artificial
Intelligence: A Modern Approach) Kiitiiphanesi”, “Simple Al Kiitiiphanesi”, “EasyAl
Kiitiiphanesi”, “PyML (Machine Learning in Python) Kiitiiphanesi”, “MLPy (Machine
Learning in Python) Kiitiiphanesi”, “Shogun Kiitiiphanesi”, “LibSVM Kiitiiphanesi”,
“NLTK (Natural Language Toolkit) Kiitiiphanesi”, “Gensim (Generate Similar)
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Kiitiiphanesi”, “PyAnn Kiitliphanesi”, “FFNet Kiitliphanesi” ve “NeuroLab Kiitliphanesi”

kapsaminda degerlendirilebilmektedir.
SciKit — Learn Kiitiiphanesi

SciKit — Learn Kiitiiphanesi, makine 6grenmesine yonelik bir¢ok algoritmanin
olusturulmasini saglayan Python Kiitiiphanesi kapsaminda degerlendirilmektedir. SciKit —
Learn Kiitiiphanesi kapsaminda; K — En Yakin Komsuluk Algoritmasi, Destek Vektor
Makineleri Algoritmasi, Naive Bayes Algoritmasi, Karar Agacglar1 Algoritmasi, Rasgele
Orman Algoritmasi, Yapay Sinir Aglart Algoritmasi ve K — Ortalamalar Algoritmasi
kullanilabilmektedir (Géron, 2021, s. 205).

PyLearn2 Kiitiiphanesi

PyLearn2 Kiitiiphanesi, Theno Kiitliiphanesi baz alinarak gelistirilen bir makine
ogrenme kiitliphanesidir. PyLearn2 Kiitiiphanesi kapsaminda; K — Ortalamalar
Algoritmasi, Temel Bilesen Analizi Algoritmasi ve Destek Vektor Makineleri Algoritmasi
kullanilabilmektedir. PyLearn2 Kiitiiphanesi araciligiyla makine o6grenmesi siirecine
yonelik iglemler, grafik karti islemcisi {izerinde gergeklestirilebilmektedir (Goodfellow,
Warde-Farley, Lamblin, Dumoulin, Mirza ve dig, 2013, s. 3).

NuPIC (The Numenta Platform for Intelligent Computing) Kiitiiphanesi

NUPIC (The Numenta Platform for Intelligent Computing) Kiitiiphanesi, Hiyerarsik
Gegici Bellek (Hierarchical Temporal Memory — HTM) Ogrenme Algoritmalari’nin
kullanildig1  kiitiphaneyi ifade etmektedir. Bu dogrultuda NuPIC Kiitiiphanesi,
anomalilerin tespit edilebilmesinde kullanilmaktadir (Géron, 2021, s. 205).

NiLearn Kiitiiphanesi

NiLearn Kiitliphanesi; néro — goriintiileme verilerinin kullanilmast dogrultusunda,
istatistiksel yontemlerin uygulanmasi ile tahmin, siniflandirma ve baglanti analizlerinin
gerceklestirilmesini olanakli kilan kiitiiphaneyi ifade etmektedir. NiLearn Kiitiiphanesi
kapsaminda; insanlar beynindeki noronlar arasindaki baglantilar baz alinarak, analiz ve
tahmin modelleri gelistirilmektedir. NiLearn Kiitliphanesi kapsaminda bu dogrultuda,
Destek Vektor Makinesi Algoritmalari kullanilabilmektedir (Huntenburg, Abraham, Loula,
Liem, Dadi ve Varoquaux,, 2017, s. 2-3).
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PyBrain Kiitiiphanesi

PyBrain Kiitiiphanesi; Destek Vektor Makinesi Algoritmalari, K — Ortalamalar
Algoritmasi, Temel Bilesen Analizi Algoritmast ve Derin Ogrenme Algoritmasi

kapsaminda, standart ve gelismis algoritmalarin kullanildig1 kiitiiphaneyi ifade etmektedir

(Géron, 2021, s. 205).
Pattern Kiitiiphanesi

Pattern Kiitliiphanesi, veri madenciligi araglarina endeksli gelistirilen bir web
madenciligi kiitliphanesidir. Pattern Kiitliphanesi; internet iizerinden veri toplanmasini
olanakli kilan botlar;, Hiper Metin Isaretleme Dili (Hyper Text Markup Language —
HTML) etiketlerinin pargalanmasini olanakli kilan fonksiyonlari, NLP araglarini,
kiimeleme araglarini, smiflandirma araclarini, destek vektor makinelerini, network
analizlerini ve analiz gorsellestirme araglarim1 icermektedir. Pattern Kiitiiphanesi,
blinyesinde barindirdigi  ellinden fazla 6rnek kullanom  modiiliine  endeksli

kullanilabilmektedir (Jaynes ve Miller, 2018, s. 5-6).
Bob Kiitiiphanesi

Bob Kiitiiphanesi; iicretsiz kullanim olanagi bulunan ve sinyal isleme ve makine
O0grenmesi aracina endeksli olan kiitiiphaneyi ifade etmektedir. Bob Kiitiiphanesi hem
Python hem de c++ kodlart ile tasarlanmigtir. Bob Kiitiiphanesi kapsaminda, Destek
Vektor Makinesi  Algoritmalar1  ve Cok Katmanli  Algilayicilar  Algoritmasi
kullanilmaktadir (Géron, 2021, s. 205).

MILK (Machine Learning Toolkit) Kiitiiphanesi

MILK (Machine Learning Toolkit) Kiitiiphanesi; Python kullanilan bir makine
ogrenmesi araci olarak, daha ¢ok Denetimli Ogrenme Algoritmalari’nin kullamldig: bir
kiitliphaneyi ifade etmektedir. MILK kapsaminda; K — Ortalamalar Algoritmasi, Destek
Vektor Makineler Algoritmasi, Rasgele Orman Algoritmasi, Temel Bilesen Analizi
Algoritmasi, Karar Agaglar1 Algoritmast ve K — En Yakin Komsuluk Algoritmasi
kullanilmaktadir (MILK, 2024).

AIMA (Artificial Intelligence: A Modern Approach) Kiitiiphanesi
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AIMA (Artificial Intelligence: A Modern Approach) Kiitiiphanesi; Stuart Russell ve
Peter Norvig (2016) tarafindan gelistirilen algoritmalara endeksli Python Kiitiiphanesi’ni
ifade etmektedir. AIMA, NLP’yi de kapsayan bir¢ok algoritma igermektedir (Géron, 2021,
s. 205).

Simple Al Kiitiiphanesi

Simple Al Kiitiiphanesi, AIMA Python Kiitiiphanesi kapsaminda yer verilen
algoritmalarin temel alinmasiyla gelistirilen Python Kiitiiphanesi’ni ifade etmektedir. Bu
kapsamda Simple Al Kiitiiphanesi, Stuart Russell ve Peter Norvig (2016) tarafindan
gelistirilen algoritmalar1 igermektedir. Bununla birlikte Simple Al Kiitiiphanesi; AIMA
Python Kiitiiphanesi’nden farkli olarak, Python Kiitiiphanesi olmaya yonelik ¢cok daha
fazla Ozellik barindirmaktadir. Bu yoniiyle de Simple Al Kiitiiphanesi, AIMA Python
Kiitiiphanesi’nin siirdiiriilebilir versiyonu olarak degerlendirilmektedir (Wheatley ve

Hervieux, 2020, s. 350).
EasyAI Kiitiiphanesi

EasyAl Kiitiiphanesi, Python Dili’nde hazirlanan bir yapay zeka kiitliphanesini ifade
etmektedir (Géron, 2021, s. 206).

PyML (Machine Learning in Python) Kiitiiphanesi

PyML (Machine Learning in Python) Kiitiiphanesi; interaktif nesne yonelimli bir
makine Ogrenmesi araci olarak, Python temelinde gelistirilen bir kiitiiphaneyi ifade
etmektedir. PyML, Destek Vektor Makinesi Algoritmalart ve Destek Vektor Makine
Algoritmalar’nin ¢ekirdek fonksiyonlari ile temellendirilmektedir. PyML, Linux Isletim

Sistemi ve Mac OS X Isletim Sistemi ile de ¢aligabilmektedir (Ben ve Hur, 2008, s. 2-3).
MLPy (Machine Learning in Python) Kiitiiphanesi

MLPy (Machine Learning in Python) Kiitiiphanesi, Denetimli Ogrenme
Algoritmalarimi ve Denetimsiz Ogrenme Algoritmalarmi temel alan bir kiitiiphaneyi ifade
etmektedir. MLPy kapsaminda; Destek Vektor Makinesi Algoritmalari, K — En Yakin
Komsuluk Algoritmasi ve K — Ortalamalar Algoritmasi gibi algoritmalar kullanilarak
temellendirilmektedir (Géron, 2021, s. 206).
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Shogun Kiitiiphanesi

Shogun Kiitiiphanesi; Soeren Sonnenburg ve Gunnar Raetsch (1999) tarafindan
yiiriitiilen arastirmalara endeksli olarak, Kernel fonksiyonlari ile biyoinformatik alanindaki
calismalar dogrultusunda gelistirilmistir. Shogun Kiitiiphanesi; 2017 yilindan itibaren, kar
amact giitmeyen agik kaynakli bilimsel hesaplama kiitiiphaneleri olarak nitelendirilen
“NumFOCUS Kiitiiphaneleri” kapsaminda degerlendirilmektedir. Shogun Kiitiiphanesi
kapsaminda; K — En Yakin Komsuluk Algoritmasi, Yapay Sinir Aglar1 Algoritmasi, Karar
Agaglar1 Algoritmasi, K — Ortalamalar Algoritmasi ve Naive Bayes Algoritmasi
kullanilmaktadir (Wu, Zhu, Wei, Chen, Wang ve dig, 2023).

LibSVM Kiitiiphanesi

LibSVM Kiitiiphanesi, farkli Kernel fonksiyonlarmin ve Destek Vektér Makinesi
Algoritmalari’nin kullanildigi bir Python Kiitiiphanesi’dir (Géron, 2021, s. 206).

NLTK (Natural Language Toolkit) Kiitiiphanesi

NLTK (Natural Language Toolkit) Kiitiiphanesi; NLP Kiitiiphaneleri kapsaminda yer
alan ve biinyesinde 50 farkli derleme ve s6zlik barindiran bir kiitiiphaneyi ifade
etmektedir. NLTK Kiitiiphanesi kapsaminda; smiflandirma, etiketleme ve semantik
¢ikarimlarda bulunma gibi farkli islemler gergeklestirilebilmektedir (Bird ve Loper, 2006,
s. 3).

Gensim (Generate Similar) Kiitiiphanesi

Gensim (Generate Similar) Kiitiiphanesi; Cek Dijital Matematik Kiitiiphanesi (Czech
Digital Mathematics Library) igin, farkli Python kodlari kullanilarak gelistirilmistir.
Gensim Kiitiiphanesi kapsaminda, 2008 yilindan itibaren yayimlanan tiim makaleler
listelenmektedir. Gensim Kiitiiphanesi, semantik analiz ve benzerlik fonksiyonlara endeksli
bir kiitliphanedir (Géron, 2021, s. 206).

PyAnn Kiitiiphanesi

PyAnn Kiitiiphanesi; Python Dili’ne endeksli olarak gelistirilen, basit ve temel sinir

ag1 kiitliphanesi olma niteligi tasimaktadir. PyAnn Kiitiiphanesi ile kiitiiphanecilik
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kapsamindaki tiim is ve isleyislerin basitlestirilmesi amag¢lanmaktadir (Géron, 2021, s.

207).
FFNet Kiitiiphanesi

FFNet Kiitiiphanesi; Python Dili’ne endeksli olarak gelistirilen, ileri beslemeli yapay
sinir ag1 kiitliphanesi olma niteligi tasimaktadir. FFNet Kiitiiphanesi kapsaminda,
kiitiiphanecilik isleyislerine yonelik farkli optimizasyon yoOntemleri kullanilabilmektedir

(Géron, 2021, s. 207).
NeuroLab Kiitiiphanesi

NeuroLab Kiitiiphanesi; esnek konfigiirasyon yapisina sahip olan, yapay sinir
aglarina endeksli bir Python Kiitiiphanesi’dir. NeuroLab Kiitiiphanesi, NumPy
Kiitiiphanesi’nin ve SciPy Kiitiiphanesi’nin fonksiyonlarini1 kullanmaktadir (Schettino,
2014, s. 124).

5.6.2. Derin Ogrenme Kiitiiphaneleri

Derin 6grenme kiitiiphaneleri; “Hebel Kiitiphanesi”, “Theano Kiitliphanesi”,
“TensorFlow Kiitiiphanesi”, “Keras Kiitiiphanesi” ve “Cafee Kiitiiphanesi” kapsaminda

degerlendirilebilmektedir.
Hebel Kiitiiphanesi

Hebel Kiitiiphanesi; Python Dili’nde gelistirilen, yapay sinir aglarinin
kullanilmastyla hizli bir sekilde derleme hazirlayabilen ve PyCUDA ara yiizii ile grafik
islemcisi kullanilan derin 6grenme kiitiiphanesini ifade etmektedir. Hebel Kiitiiphanesi
kapsaminda, farkli aktivasyon fonksiyonlar1 ve yapay sinir ag1 modelleri
kullanilabilmektedir. Hebel Kiitliphanesi kapsaminda ayrica, makine 6grenmesi yontemi

olarak farkli momentumlar kullanilmaktadir (Géron, 2021, s. 207).

Theano Kiitiiphanesi
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Theano Kiitiiphanesi; NumPy Kiitiiphanesi gibi ¢ok boyutlu dizilerle islem
yapilabilmesine olanak saglayan ve matematiksel ifadeleri ve islemleri barindiran bir
kiitiiphaneyi ifade etmektedir. Theano Kiitiiphanesi, Montreal Universitesi Makine
Ogrenme Grubu tarafindan gelistirilmistir. Theano Kiitiiphanesi ile Kkiitiiphanecilik
isleyislerinin yogunluguna endeksli olarak, “Merkezi Islemci Birimi (Central Process Unit
— CPU)” ya da “Grafik Islemci Birimi (Graphics Processing Unit — GPU)” ile veri isleme
optimize edilebilmektedir (van der Walt, Colbert ve Varoquaux, 2011, s. 22-23).

TensorFlow Kiitiiphanesi

TensorFlow Kiitiiphanesi; Google gelistiricileri tarafindan gelistirilen ve Google
Arama Motoru {iizerinden gorsel nesnelerin belirlenmesi siirecinde ve ses tanima
problemlerinde kullanilan bir derin 6grenme kiitliiphanesidir. TensorFlow Kiitiiphanesi ile

biiylik veri setlerine endeksli 6grenme siirecleri hizli bir sekilde gerceklestirilebilmektedir

(Géron, 2021, s. 207).
Keras Kiitiiphanesi

Keras Kiitiiphanesi; yiiksek seviyeli ara yiiz sunan, Derin Ogrenme Algoritmalari
kapsaminda yer alan Keras Algoritmasi’nt kullanan ve minimalist yaklasimla kompakt

sistemler olusturabilen bir kiitiiphanedir (Géron, 2021, s. 207).
Cafee Kiitiiphanesi

Cafee Kiitiiphanesi; Berkley Universitesi tarafindan yapay zeka arastirmalarina
endeksli gelistirilen, agik kaynakli bir derin 6grenme kiitliphanesidir. Cafee Kiitiiphanesi;
gelistirilebilir kod yapisina sahip olmak dogrultusunda, oldukga hizli ¢aligmaktadir (Géron,
2021, s. 207).

5.6.3. Yardima Kiitiiphaneler

Yardimc1i makine Ogrenmesi kiitiiphaneleri; “Fuel Kiitiiphanesi”, “SKData

Kiitliphanesi” ve “EIPY Kiitliphanesi” kapsaminda degerlendirilebilmektedir.

Fuel Kiitiiphanesi
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Fuel Kiitiiphanesi; “Modifiye Ulusal Standartlar ve Teknoloji Enstitiisii Veri Tabani
(Modified National Institute of Standards and Technology Database — MNIST)” ve
“Kanada Ileri Arastirma Enstitiisii CIFAR — 10 Veri Seti (Canadian Institute for Advanced
Research CIFAR — 10 Database)” kapsamindaki gorsel veri kiimeleri ile Google Arama
Motorunda yer verilen 1 milyar kelimelik metin verilerini iceren agik kaynakli bir

kitiiphanedir (Elter, Balkestahl, Branger ve Grape, 2020, s. 2).
SKData Kiitiiphanesi

SKData Kiitiiphanesi; makine 6grenmesine yonelik olarak, goriintii isleme ve NLP
kapsamindaki problemlere iliskin veri kiimelerini igeren bir kiitliphane olma niteligi

tasimaktadir (Géron, 2021, s. 207).
EIPY Kiitiiphanesi

EIPY Kiitiiphanesi, metin igerisindeki iligkilerin belirlenmesini saglayan ve bilgi

¢ikarimina endeksli bir Python Kiitiiphanesi’dir (Géron, 2021, s. 207).

5.7. Makine Ogrenmesinin Kiitiiphanelerde Kullanim

Makine 0grenmesinin temelde bir amag¢ dogrultusunda ¢aligmasi gerekmektedir.
Belirlenen amaglar dogrultusunda bilgisayarlar veri liretmeye baglar ve yeni verilerin
siirekli eklenmesiyle dogru orantili olarak hata pay1 en aza inecek sekilde ¢iktilar sunmaya
baglar. Makine 6grenmesinin kurallara bagl kalmadan kendi kendine 6grenen bir yapida
olmasi nedeniyle kendisine verilen girdiler iizerinden ¢ikarim yaparak kendi gelisimini
siirdiirmektedir. Makine &grenmesi iki asamada c¢alismaktadir. ilk olarak istenilen sonug
i¢cin verilen girdilerin degiskenlerini tespit ederek 6grenme asamasini gerceklestirir, ikinci
asamada ise 6grenmis oldugu degiskenleri kullanarak verilen girdiler {izerinden islemlerini

gerceklestirmektedir (Atalay ve Celik, 2017, s. 161; Sivri, 2023, s. 178).

Makine 6grenmesinin alt dallarindan biri olan derin 6grenme ise yapay sinir
aglarma bagl olarak caligmaktadir. Belirlenen kurallar ile 6grenmek yerine yapay sinir
aglar kullanilarak ve girdi olarak verilen nesnelerin igerisinde yer alan seslerin, gorsellerin

veya metinlerin tanimlamasini yaparak tecriibe ile 6grenme islemini gerceklestirir. Ornek
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olarak onceden tanimlanmig sesleri derin 6grenme sayesinde baska ortamlarda da tespit

ederek otomatik olarak veriyle ilgili bilgi verebilmektedir (Sivri, 2023, s. 178)

Makine Ogrenmesinin veriye dayali bir 6grenme tiirii olmasi, onu kiitliphane
hizmetleri i¢in 6nemli bir konuma getirmistir. Giinlimiiz kiitiiphanelerinin olduk¢a biiyiik
veri depoladig1 bilinmektedir. Makine 6grenmesi bu verilerin analizini, degerlendirmesini
ve raporlanmasini ¢esitli algoritmalar kullanilarak, kendi kendine 6grenerek ve gelistirerek

sonuca hizli bir sekilde ulagilmasini saglamaktadir.

Kiitiiphanelerde bulunan cesitli veri setlerinin analizini yaparak sonug¢ elde etmek
olduk¢a zaman alan siireclerdir. Makine 6grenmesinin kiitliphanelerde kullanilmaya
baslamasiyla; kullanicilarin  hangi alanlarda yogunlagtigi tespit edilerek materyal
siparislerinin bu dogrultuda yapilmasi, kullanicilarin kisisel bilgi ve okuma aligkanliklarina
gore materyal Onerilerinde bulunulmasi, kiitliphane kullanim istatistiklerinin ¢ikarilmasi
gibi birgok hizmetin dogru ve kisa siirede gerceklestirilmesi saglanmaktadir (Sivri, 2023, s.
179).

Makine 6grenmesinin kiitiiphane hizmetlerinde kullanilmasi bunlarla siirli degildir.
Kullanicilarin isteklerine yonelik faydalar disinda kiitiiphaneciler i¢in de oldukca faydali
¢oziimler sunmaktadir. Onceden yapilmis sayimlarin verilerini tutarak yeni koleksiyon
sayiminda kolaylik saglanmasi, mevcut iist veriler sayesinde kopya kayitlarin Oniine
gecilmesi, veri tabanlarmin kullanim sikligini belirleyerek istatistik ¢ikarilmasi, metin
algilama algoritmalar1 sayesinde katalog kayitlarinin hizli ve diizgiin girilmesi gibi
kiitiiphanecilerin yogun olarak zaman harcadiklar1 islere daha az zaman ayirmayi

saglamistir.

Hali hazirda kullanilan ve gelismekte olan bu teknolojiler su an kullanilmasina
olanak saglanmayan her bir kiitiiphane hizmeti i¢in zamanla kullanim alan1 bulacaktir. Bu
boliimiin devaminda gilinlimiizde bu alanlardan biri olan yapay zeka ile katalog kaydi
olusturma ve makine 6grenmesi ile konu belirleyerek kisi dizini olusturma alanlarinda bazi
program ve Python kodlarindan bahsedilerek uygulamali bir sekilde gosterimi

gerceklestirilecektir.
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6. YAPAY ZEKA ILE KATALOGLAMA

6.1. Katalog ve Kataloglama

Kataloglama kavrami ve siiregleri, kiitiiphaneciligin temel alanlarindan birini ifade
etmektedir. Zira kataloglama ile kiitiiphanelerin kullanicilarin hizmetine sunulmasindan,
kiitiiphane koleksiyonlarinda yer verilen materyallerin belirli bir diizen ve sistematik
icerisinde kayit altina alinmasina dek genis bir kapsamda diizenlemede bulunulmasi
olanakli olabilmektedir. S6z konusu edilen bu kapsamda da kiitiiphanelerde kataloglama
islemleri ve siiregleri, belirli standartlara dayali olarak gerceklestirilmektedir. Bu
¢ikarimlar dogrultusunda kiitiiphanecilik meslegi, bir standartlar meslegi olma niteligi
tasimaktadir ve kiitliphanecilik standartlarinin saglanmasi siirecinde 6nem arz eden

araglardan birisi de kataloglardir.

Katalog; kitap, harita ve kitap dis1 diger kaynak materyallerin, belirli bir diizene
endeksli kaydedilmesi ve listelenmesi olarak tanimlanabilmektedir. Bu temelde kataloglar
kapsaminda; kaynak materyallerin tanimlanmasina yonelik yer numarasi, yazar, eser adi,
yayin tarihi, yayin yeri, yaynevi, baski sayisi ve sayfa sayisi gibi ayrintilar igermesi ile bir
koleksiyonun, kiitiiphanenin ve/veya bir grup kiitiiphanenin kaynaklar1 kaydedilebilmekte,
tanimlanabilmekte ve indekslenebilmektedir (Prytherch, 2005, s. 114).

Ozel ve Cakmak (2012) tarafindan katalog; bir kiitiiphanedeki ya da bilgi — belge
merkezindeki tiim kaynak materyallerin kaynakca kimlikleri ve konular1 bakimindan, yer
numaralari belirtilerek ve talep edildiginde erisilebilecek sekilde belirtilmesi dogrultusunda

basili ve elektronik olarak hazirlanan arastirma araci olarak tanimlanmaktadir (s. 111-112).

Keseroglu (2006) tarafindan katalog; bir koleksiyonda yer verilen tiim kaynaklarin,
yer numaralarinin belirtilmesi dogrultusunda ve talep edildiginde erisilebilmesi amaciyla
hem bibliyografik bilgileri hem de konular itibariyle tanimlanmasi ile olusturulan ve fis,
demet, kitap ya da defter formatlarinda hazirlanabilen sistematik bilgiler olarak

tanimlanmaktadir (S. 21).

Zabel ve Miller (2011) tarafindan ise katalog; bir kiitiiphane koleksiyonunda yer alan
kitaplara ya da farkli formatlardaki kaynak materyallere iliskin bilgilerin belirli bir

sistematige endeksli olarak kayit altina alindig1 listeler olarak tanimlanmaktadir. S6z
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konusu edilen bu kapsamda da Zabel ve Miller (2011) kataloglarin; “kart kataloglari”,
“elektronik veri tabani kataloglar1” ya da “mikrofilm kataloglar’™ gibi farkli sekillerde
diizenlenebilecegini belirtmektedirler (s. 216-217).

Ifade edilen bu tanimlamalara endeksli olarak genel bir belirlemede bulunulmasi
dogrultusunda ise katalog; bilgi — belge merkezi niteligi tagiyan kiitiiphanelerde, arsivlerde
ve dokiimantasyon ve enformasyon merkezlerinde bulunan bilgi — belge kaynaklarinin,
kullanicilarina eristirilebilmeleri amaciyla tanimlanmasin1 saglayan bilgileri iceren ve
basili ya da elektronik kaynak niteliginde hazirlanabilen listeler olarak

degerlendirilebilmektedir.

Kataloglama kavrami ise; kiitiiphanelerde ve bilgi — belge merkezlerinde teknik
hizmetler kapsaminda gergeklestirilen, teknik okumaya endeksli olarak bilgi — belge
kaynaklarinin konusunun ve gecerliligi olan siniflama sistemlerinden yararlanilmasi
dogrultusunda konu numarasinin belirlenmesi, yer numarasinin verilmesi, belirlenen konu
baslig1 listelerine endeksli olarak konu basliklarinin olusturulmasi ve kullanicilarinin

hizmetine sunulmasi islem ve siire¢leri olarak tanimlanabilmektedir (Teoman ve Efe, 2016,

s. 34).

Bayter (2004) tarafindan Kkataloglama; bilgi — belge merkezlerindeki ve
kiitiiphanelerdeki bilgi kaynaklarmin kimliklendirilmesine ve teklestirilmesine endeksli
olarak konusu, yazari, fiziksel 6zellikleri, diizeyi, yayin tarihi ve yaymnevi gibi 6zellikleri
kapsaminda tanimlanmasi ve bilgi kaynagina erisimi destekleyecek bilgilerin belirlenmesi

olarak tanimlanmaktadir (S. 114).

Kataloglama ile bilgi — belge merkezlerindeki ve kiitiiphanelerdeki koleksiyonlar
kapsaminda yer verilen farkli formatlardaki bilgi kaynaklarmin bibliyografik kimligi,
belirli kurallara ve standartlara gore belirlenmektedir. S6z konusu edilen bu kapsamda da
kataloglama is ve siiregleri, genel olarak kataloglama egitimi alan kiitiiphaneciler

tarafindan gerceklestirilmektedir (Bayter, 2023, s. 68).

6.2. Kataloglamanin Amaci ve Islevi
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Kataloglama ile bilgi — belge merkezleri ve kiitiiphaneler biinyesinde yer alan bilgi
kaynaklarinin organizasyonu Ve Koordinasyonu saglanabilmekte ve kullanicilarin bilgi
kaynaklarina yonelik gereksinimleri karsilanabilmektedir. Kiitiiphanelerin kullanicilarinin
talep, istek ve beklentilerini ¢ok daha fazla karsilayabilmek amaciyla genel olarak
koleksiyonlarin1  gelistirmeye yonelik bir anlayis benimsemeleri dogrultusunda,
koleksiyonlarindaki yer verdikleri bilgi kaynaklarinin sayisini her gecen giin artmasi sdz
konusudur. Koleksiyonlarin kapsaminin genislemesi ise; koleksiyon biinyesindeki tiim
bilgi kaynaklarina erisimin kolaylastirilabilmesi ac¢isindan, koleksiyon yoOnetimi
baglaminda kataloglama islemlerinin ¢ok daha etkin gerceklestirilmesini gerektirmektedir

(Cakmak, 2018, s. 24-26; Tonta, 2005, s. 278-279).

Katalog ve kataloglama kavramlarinin kapsaminin belirlenmesinde 6nemli kabul
edilen Charles A. Cutter (1904) tarafindan kataloglamanin amaglari, asagida verilen

cercevede ifade edilmektedir (S. 7-15):

o Kataloglama ile bilgi — belge merkezlerindeki ve kiitiiphanelerdeki bilgi
kaynaklarina; yazar adi, eser adi ve eser konusu gibi kriterlere endeksli olarak

erisilebilmesine yardimc1 olunmasi amaglanmaktadir.

e Kataloglama ile bilgi — belge merkezlerinin ve kiitiiphanelerin koleksiyonlarinda

yer alan bilgi kaynaklari ile ilgili bilgilendirmede bulunulmas1 amaglanmaktadir.

o Kataloglama ile bilgi — belge merkezi ve kiitiiphane kullanicilarinin, aragtirmalarina
| ¢aligmalarina endeksli kullanabilecekleri bilgi kaynaklarinin kapsami hakkinda
bilgi sahibi olmalar1 ve kaynak se¢imlerini bu dogrultuda yapmalarinin saglanmasi

amaglanmaktadir.

Kataloglamanin islevleri ise; bilgi — belge merkezlerinde ve kiitiiphanelerde yer alan
kaynak materyallere iliskin bilgileri saglamak, bilgi — belge merkezlerinin ve
kiitiiphanelerin koleksiyonlarinda yer alan kaynak materyallere erisim saglanmasin
olanakl1 kilmak, bilgi — belge merkezlerinin ve kiitiiphanelerin koleksiyonlarinin igerigi ile
ilgili bilgilendirmede bulunmak ve bilgi — belge merkezlerinin ve kiitiiphanelerin
koleksiyonlarinda yer alan eserler ve eserlerin konulart hakkinda kullanicilari
bilgilendirmek ¢ergevesinde ifade edilebilmektedir (Yee, 2004, s. 168; Zahiruddin, 2003, s.
23).
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S6z konusu edilen amaglarina ve islevlerine endeksli olarak kataloglama ile bilgi
kaynaklarma erisim gereksinimi duyan bilgi — belge merkezi ve kiitliphane kullanicilarinin,
birgok noktadan bu kaynaklara erismeleri saglanabilmektedir. Bu kapsamda kataloglama
ile bilgi — belge merkezi ve kiitliphane kullanicilari; bilgi — belge merkezi ve kiitiiphane
koleksiyonlarinda yer alan kaynak materyallere iliskin yazar adi, eser basligi, eser konusu
ve yayinevi Vb. bilgilere erisebilmekte ve editor, derleyen, hazirlayan ve ¢eviren gibi,

kaynak materyallerin diger sorumlulari ile ilgili bilgi edinebilmektedirler.

6.3. Kataloglamanin Tarihcesi

Farkli sekillerde ve standartlarda olsa da kataloglamanin kiitiiphanelerin var olusuna
dek uzandigi bilinmektedir. Bu dogrultuda ilk kiitiiphanelerle birlikte, kiitiiphanelerin
koleksiyonlarinda yer alan eserlerin yonetilmesi icin kataloglama faaliyetlerinde
bunulmustur. Buna karsin tarihsel siiregte faaliyette bulunan ilk kiitiiphanelerde, sadece
kart kataloglara kullanicilara hizmet verilmekteyken; zaman igerisinde teknolojik
olanaklarin artmasi ile kataloglama faaliyetleri elektronik ortamlarda gerceklesmis ve

internet tabanli ¢gevrimici Kataloglar kullanilmaya baslanmuistir.

Tarihsel siirecte bilinen ilk kataloglama calismasinin, Eski Misir’da bulunan Edfu
Kiitliiphanesi duvarlarina kaydedilen eserlere iliskin oldugu kabul edilmektedir. Edfu
Kiitiiphanesi’nin duvarlarina kiitiiphane koleksiyonunda yer alan eserlerin kaydedilmesinin
nedeni ise, kiitiiphane kullanicilarinin dikkatinin ¢gekilmesi olarak ifade edilmektedir. Bu
dogrultuda Edfu Kiitiiphanesi’nin kataloglamaya iliskin temel prensipleri; “Kiitiiphanedeki
eserleri kiitiiphanenin duvarlarina yazin ki, okuyuculariniz kiitiiphanedeki eserler hakkinda
bilgi sahibi olabilsinler.” ve “Kiitiiphanedeki ederleri kiitiiphanenin duvarlarina yazin ki,
kiitiiphaneye gelen herkes kiitiiphanedeki eserlere iliskin ayrintilar: gérebilsin.” seklinde
belirtilmektedir. Tarihsel siirecte duvarlar haricinde papiriislere kaydedilen ilk el yapimi
katalogun ise, Iskenderiye Kiitiiphanesi’ne ait oldugu ifade edilmektedir (Riemer, 1998, s.
6).

Modern kataloglama ¢alismalarinin temeli ise, 1548 yili itibariyle Conrad Gessner

tarafindan yapilan kataloglama calismalari olarak kabul edilmektedir. Gessner (1548)
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tarafindan yapilan kataloglama c¢aligsmalar1 kapsaminda; kiitiiphane koleksiyonlarinda yer
alan kitaplarin, alfabetik yazar dizinine goére kiitliphane raflarinda diizenlenmesi
onerilmistir (Tekin, 2020, s. 65). 1595 yili itibariyle de Andrey Maunsell tarafindan,
kataloglamaya iliskin standartlar gelistirilmeye baslanmistir. Maunsell (1595) tarafindan
yapilan belirlemeler dogrultusunda; kataloglamanin yazar soyadi esasina gore yapilmasi,
yazarl olmayan ya da bilinmeyen eserlerin kataloglamasinin ya eser adina ya eserin
konusuna ya da hem eser adina hem de eserin konusuna gore yapilmasi ve yazari olmayan
ya da bilinmeyen ¢eviri eserlerin kataloglamasinin g¢evirenin soyadina gore yapilmasi

gerektigi belirtilmistir (Bayter, 2009, s. 135).

1834 yili itibariyle ise, Henry Baber tarafindan British Museum igin bir alfabetik
katalog hazirlanmistir. Hazirladig1 alfabetik katalog kapsaminda Baber (1834); 1823 yili
itibariyle Kral Kiitliphanesi’ne eklenen III. George Koleksiyonu ile 1813 — 1919 yillan
arasin1 kapsayan donemde yayimlanmis olan kitaplara iliskin bir kataloglama calisma
yapmistir. Siire¢ igerisinde Baber (1834) tarafindan hazirlanan alfabetik kataloga, el
yazmalar1 ve birlestirilmis yazar notlari eklenmistir (Galeffi, 2009, s. 228).

1840 yil1 itibariyle ise, Antonio Panizzi tarafindan British Museum i¢in bir katalog
hazirlanmistir. Antonio Panizzi tarafindan yapilan kataloglamaya yonelik ilk kurallar da
kiitiiphane kullanicilarinin gereksinimlerinin ve beklentilerinin daha fazla karsilanabilmesi
amaciyla ve yazar adi ve soyad ile eser adini igerecek sekilde, 1841 yili itibariyle ve 79
madde kapsaminda “British Museum Rules” adiyla British Museum tarafindan
yayimlanmistir. British Museum Rules kapsaminda ifade edilen kataloglama kurallari,
zaman igerisinde 91 standarda cikartilmistir. 1876 yili itibariyle de Charles A. Cutter
tarafindan, Anthony Panizzi (1841) tarafindan belirlenen kataloglama kurallar
gelistirilmistir (Babb, 2005, s. 93).

1908 yil1 itibariyle, ALA ve Ingiltere Kiitiiphane Dernegi (The Library Association
of the United Kingdom — LA) tarafindan “Kataloglama Kurallari: Yazar ve Eser Adi
Girigleri (Cataloguing Rules: Author and Title Entries)” yayimlanmistir. ALA ve LA
tarafindan hazirlanan kataloglama kurallarinda, Anthony Panizzi (1841) tarafindan
belirlenen kataloglama kurallar1 temel alinmistir. ALA ve LA tarafindan hazirlanan
kataloglama kurallari, 1941 ve 1949 yillan itibariyle revize edilmistir (Zabel ve Miller,
2011, s. 217).
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1900’li yillarla birlikte ayrica; Amerikan Kongre Kiitiiphanesi tarafindan, diger
kiitiiphaneler i¢in yazar adi ve soyadina, eser adina ve eser konusuna endeksli hazirlanan
kart katalog setleri pazarlanmaya baslanmistir. Amerikan Kongre Kiitiiphanesi tarafindan
yuriitiilen kart katalog setlerinin pazarlanmasi1 kapsamindaki faaliyetler, kopya kataloglama
calismalarinin ilk 6rnekleri arasinda degerlendirilmektedir. 1943 yili itibariyle Amerikan
Kongre Kiitiiphanesi’'nde gorev yapan Seymour Lubetzky tarafindan yayimlanan
“Kataloglama Prensipleri” ile de kataloglama faaliyetlerine iliskin tanimlayici kurallar ve

giris islemleri belirlenmistir (Galeffi, 2009, s. 230).

Lubetzky (1943) tarafindan hazirlanan Kataloglama Prensipleri; IFLA tarafindan
1961 yili itibariyle Paris’te diizenlenen Uluslararas1 Kataloglama ilkeleri Konferans:
tarafindan da onaylanmis ve bu temelde “Uluslararasi Kataloglama Ilkeleri Bildirgesi
(Paris Bildirgesi)” hazirlanmistir.  Uluslararas1  Kataloglama {lkeleri Konferansi,
kataloglama islemlerinin standartlastirilmasina yonelik yiiriitiilen ilk uluslararasi ¢alisma
olma niteligi tasimaktadir. Uluslararas1 Kataloglama Ilkeleri Konferansi’na, aralarinda
Tiirkiye’nin de yer aldig1 53 iilke katilmigtir. Uluslararasi Kataloglama Ilkeleri Konferansi
kapsaminda yayimlanan Uluslararas1 Kataloglama Ilkeleri Bildirgesi ile de kataloglama
islemlerine yonelik olarak, Anglo — Amerikan tlkeleri ile Kita Avrupasi tilkeleri arasindaki

farkliliklarin giderilmesi amaglanmistir (Jones, 2018, s. 131-132).

20. yiizyilla birlikte ise; bilginin kapsaminin ve ¢esidinin ¢ogalmasi dolayisiyla ve
bilgiye erisim siirecine iligkin zorluklarin bertaraf edilmesi amaciyla, bilgisayar kullanimi
ve internet tabanl ¢evrimici kataloglarin kullanilmaya baslanmasi zorunlu hale gelmistir.
Cevrimigi kataloglar kapsaminda da bu dogrultuda; ilk donemlerde sadece kitaplarin ve
stireli yayimlarin kataloglanmasina yonelik olarak kullanicilara hizmet saglanmaktayken,
stire¢ igerisinde ¢evrimi¢i kataloglama islem ve siireclerine iliskin standartlar gelistirilmesi
ile mikroform, gorsel — isitsel materyaller, dijital goriintii ve ses kayitlari, CD (Compact
Disc / Yogun Disk), CD — ROM (Compact Disk Read Only Memory / Kompak Disk
Sadece Okunabilir Bellek) ve DVD (Digital Versatile Disc / Cok Amagl Sayisal Disk) gibi
multimedya kaynaklar1 ve elektronik veri tabanlar1 ve kaynaklar1 gibi bilgi kaynaklarina
da, kataloglama faaliyetlerine endeksli olarak erisim saglanmasi s6z konusudur (Reynolds,
1995, s. 76; Tolonen, 1999, s. 161).
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6.4. Kaynak Tamimlama ve Erisim Standardi (RDA)

Gliniimiiz bilgi kaynaklarinin tanimlamasini yaparken AAKK2 nin yetersiz kalmasi
nedeniyle RDA olusturulmustur. AAKK2’ye benzerlik gdstermesinin yaninda daha ¢ok
dijital ortam ve diger bilgi kaynaklari i¢in gelistirilen bir standarttir. 2006 yilinda baslanan
caligmalar dogrultusunda 10 kisim, 37 boéliimden olusturularak katalog kiitiiphanecilerinin
goriislerine sunulmus ve {ist veri modelleriyle iligskilendirilerek 2010 yilinda kullanilmaya

baslamistir (Bayter, 2012, s. 173).

RDA, kullanicilarinin gereksinim duyduklar1 bilgilere daha kolay erisebilmelerinin
saglanmasi amaciyla tasarlanmis ve gelistirilmistir. Bu dogrultuda AACR2’den RDA’ya
gecis siirecinde; kullanicilarinin diisiiniilmesi dogrultusunda, kataloglamada kisaltmalarin
kullanilmamasi s6z konusudur. Dolayisiyla da RDA kapsaminda yapilan kataloglamada;
“gordiigiiniizli kaydedin” anlayisiyla hareket edilmekte ve kisaltmalar kullanilmasi yerine,
direkt olarak bilgi aktariminda bulunulmaktadir. ifade edilen bu hususlar dogrultusunda

RDA, asagida verilen degisiklikleri igermektedir (Zabel ve Miller, 2011, s. 220):

e RDA kapsaminda; kataloglanan eserler ile ilgili basim bilgisine, yayin bildirimine,
yayin yerine ve fiziksel nitelemelere yer verilmesi siirecinde kisalmalar

kullanilmamaya baglanmastir.

e AACR2’den farkli olarak RDA kapsaminda; kataloglanan eserlerde 4 ya da daha
fazla yazar ya da diger sorumlularin bulunmasi s6z konusu oldugunda, ilk yazar ya
da sorumlu belirtilmekte ve istege bagli olarak tiim yazarlarin ya da diger

sorumlularin girisi yapilmaktadir.

e RDA  kapsaminda, kataloglanan eserlere iliskin  basim  formatinin

standartlastirilmasi s6z konusudur.

e RDA kapsaminda, kataloglanan eserlere iligkin 0zglin eser adlarinin

yazilabilmesine yonelik olarak MARC alani tanimlanmaktadir.

e RDA kapsaminda, kataloglanan eserlere iliskin sorumlularin unvan bilgileri de

verilmektedir.

e RDA kapsaminda; kataloglanan eserlerin Icindekiler Bolimii ve Onsoz

Boliimii’nde ya da arka kapaginda yer alan 6zet bilgiler paylagiimaktadir.
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e AACR2’nden farkli olarak RDA kapsaminda; tarih, yer, adres, etkinlik, alan,
kurum, meslek, cinsiyet ve aile bilgisi gibi alanlar tanimlanmak dogrultusunda,

yetke verilerine yer verilmektedir.

S6z konusu edilen bu Ozelliklerine endeksli olarak da RDA; kullanicilarina daha
fazla erisim ucu sunmak dogrultusunda, kullanim kolaylig1 saglamaktadir. Bununla birlikte
RDA kapsaminda s6z konusu edilen degisikliklerle hem kiitiiphanelerde ve bilgi — belge
merkezlerinde daha fazla sayida katalogcu istihdam edilmesi hem de katalogcularin,
kataloglama siirecine daha fazla zaman ayirmalar1 gerekliligi giindeme gelmektedir

(Keenan, 2014, s. 463).

Bu baglamda katalogcularin RDA i¢in egitim gormeleri gerekmektedir. RDA’nin
kapsamli bir standart olmasindan dolay1 egitimler hafife alinmamalidir. Egitimi verecek
kisinin yetkinliginin olmasi ve sadece teorik olarak degil ayni zamanda pratik olarak da
egitimi gerceklestirmesi gerekmektedir. Cesitli etkinliklerde katalogculart bir araya
getirerek konu lizerinde yapilan Oneri ve tartismalar ile egitim desteklenebilmektedir

(Bayter, 2022, s. 65).

6.5. Machine Readable Cataloging (MARC)

MARC ile bir katalog kaydinin her bir parcasina ve bilgisayar tarafindan ele
aliabilmesine yonelik olarak, etiketlerin atanabilmesi i¢in kilavuzlar sunulmaktadir.
MARC formati; genel olarak kiitliphaneler i¢in tasarlanmis olmakla birlikte, zaman
icerisinde bibliyografik verilerin depolanabilmesine ve degistirilebilmesine yonelik bir
yontem olarak kullanilmaya baglanmistir. “MARC1”, MARC’1n 1966 yili itibariyle
yayinlanan versiyonunu ve “MARC2” de, MARC’in elektronik ortamda kataloglama
yapilmasina yonelik olarak 1968 yili itibariyle gelistirilen versiyonunu ifade etmektedir
(Bayter, 2004, s.110). MARC2; MARC’dan ve MARC1’den farkli olarak hem sadece
kitaplar i¢in degil tiim kiitliphane materyalleri i¢in kullanilabilmekte hem kiitiiphane
otomasyon sistemlerine uyumlastirilabilmekte hem de sadece kataloglama siirecinde degil,
farkli kiitiiphane uygulamalar1 kapsaminda da tercih edilebilmektedir (Bowman, 2003, s.
10-11).
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“MARC Formatinin Degisken Alanlar1” ile ilgili belirlemeler, Tablo 6.3.’te yer

almaktadir.

Tablo 6.1. MARC Formatlarinin Degisken Alanlar1 (Morton, 1986, s. 25)

O0X Degisken Kontrol Alanlar:

OXX Degisken Alanlar, Genel Bilgiler
1XX Temel Giris

2XX Baslik. Basim ve Yaym Bilgileri
3XX Fiziksel Aciklamalar

4N X Dizi Notlar

SXX Biblivografik Notlar

6XX Konu Basliklan (Isim yva da Konu)
TXX Ek Girisler

8XX Seri Ek Girisleri

ONX Yerel Olarak Tammmlanan Alanlar

21. yiizyilla birlikte kiiresel 6l¢ekte; UKMARC (United Kingdom MARC Format —
Birlesik Kralllk MARC Formati) ve USMARC (United State MARC Format — ABD
MARC Formati) da dahil olmak iizere, 50 farkli MARC formati gelistirilmistir. Bununla
birlikte son donemlerde de; diger MARC formatlarinin igerik tanimlarindan farklilik
gostermek dogrultusunda, ABD tarafindan USMARC’m ana siiriimiiniin ve Ingiltere
tarafindan UKMARC’1n ana siiriimiintin gelistirilmesi s6z konusudur. Kanada Milli
Kiitiiphanesi tarafindan kullanilan ve “CAN/MARC (Canadian National MARC Format —
Kanada Ulusal MARC Formati)” olarak nitelendirilen MARC formati da Amerikan
Kongre Kiitiiphanesi tarafindan 1999 yili itibariyle “USMARC” ile birlestirilerek ve
MARC 21” adiyla tek formata endeksli kullanilmaya baslanmistir. Ingiliz Ulusal
Kiitiiphanesi ise; 2001 yilina dek UKMARC kullanmaya devam etmis, 2001 yilindan
itibaren MARC 21 kullanmaya baslamistir (Bowman, 2003, s. 10-11; Welsh ve Batley,
2012, s. 5-6).

“MARC Sayisal Etiketleri”, Sekil 6.1.’te yer almaktadir.
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Sekil 6.1. MARC sayisal etiketleri

MARC21; bir element setinin {ist verisinin ve taniminin taginmasini ve bilginin
paylasilmasini olanakli kilan veri yapisini ifade etmektedir. Bu dogrultuda da AACR2, bir
element setini ve alan belirteci olarak icerigi belirleyen MARC formati olma niteligi
tasimaktadir. Bununla birlikte MARC21 element igeriginin, ISBD ya da AACR2 gibi
kataloglama standartlarina endeksli tanimlanmasi gerekmektedir (Guenther, 2002, s. 42).

“MARC21 Kayit Ornegi”, Sekil 6.2.da yer almaktadir.
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200409 D IN-E9

"MARC Record"

LC Control Number:

MARC Display:

2001047329

000 01735cam 220040982 450

00112497690

005.20011113191229.0

008010808s2001 myu b 0010eng

906 _a 7b rixc orignewd 1e ocipf 209 y-gencatly

9250_a Acquire b 2 shelfcopies x policy default

955 _a to SSCD pc23 2001-08-08; ¢ sh20 2001-08-13d shdd
2001-08-14e sh432001-08-17to Dewey a aal?
2001-08-21

010_a 2001047329

020 __a 0801487161 (phk)

040 _a DLCc OLCd DLC

0411_a engh ara

042 _a pee

05000 B753F33b A252001

082004 181762 21

10008 Farabi

24010 Selections. | English.f 2001

245108 Alfarabi's philosophy of Plato and Anstotle / ¢
ranslated, with an introduction, by Muhsin Mahd.

24630 Philosophy of Plato and Aristotle

50 _a Rev.ed.

260 _a tthaca, NY.:b Comell University Press, c [2001)

23 _a 0110

300_a p.om.

4901_a Agora editions

500 _a With new foreword.

504 _a Includes bibliographical references and index

5050_a The attainment of happiness = The philosophy of
Plato, its parts, the ranks of order of its parts, from the
beginning to the end - The philosopy of Aristotle, the
parts of his philosophy, the ranks of order of its parts, the
position from which he started and the one he reached.

650 _0& Happiness.

60000 & Platox Contrbutions in concept of happiness.

60000 Anstotlex Contributions in concept of happiness

650_0a Philosophy, Ancient

7001_a Mahdi, Muhsin

830 _0a Agoraeditions (Comell University Press)

——

and

Sekil 6.2. MARC21 kayit 6rnegi (MARCXLM, 2024)

MARCXML ise; MARC

verilerinin XML  ortaminda

yaratilabilmesine,

diizenlenebilmesine ve kullanilabilmesine yonelik bir uygulama ¢atis1 olusturulabilmesi

amaciyla, Amerikan Kongre Kiitliphanesi Ag Calisma Grubu ile MARC Standartlar
Calisma Ofisi is birligi ile gelistirilmistir. MARCXML, MARC verilerini i¢eren basit bir
XML semasma dayanmaktadir. MARCXML kapsaminda yer alan sema; MARC
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verilerinin ~ kullanilmas1  gereksinimi  bulunan  durumlarda, MARC verilerinin
dontistiirilmesinde ya da veri gecerliligi kontrol edilmesinde tanimlayici olarak

kullanilabilmektedir (MARCXLM, 2024).

“MARCXML nin Yapis1”, Sekil 6.3.’de yer almaktadir.

| MARC (XML) Kaytlan .

TL8LVLYIJIJ

Sekil 6.3. MARCXML nin yapis1 (Kiigiik ve Kose, 2007, s. 122)

Sekil 6.3.’de yer alan MARCXML nin yapist kapsaminda; yapinin en {ist boliimiinde
yer alan “MARC (2907)” seklinde ifade edilen kayitlar, MARCXML’nin temelinde yer
alan MARCXML semast kullanilarak ve direkt olarak MARCXML formatina
donistiirilmektedir. MARCXML formati ile de MARCXML nin yapisi kapsaminda ifade
edilen bir sonraki bolim ya da MARCXML kayitlar1 olusturulmaktadir. Bu dogrultuda
MARCXML formatina donitistiiriilen MARC kayitlari; “Etiket Doniisiimleri Kategorisi”,
“Karakter Kiimesi Doniigiimleri Kategorisi”, “Dublin Core Kayitlar1 Kategorisi”, “MODS
Kayitlar Kategorisi”, “Diger XML Big¢imlerine Dontigiim Kategorisi”, “Kayitlarin HTML
Gortiniimler1  Kategorisi” ve “MARCXML Gegerliligi Kategorisi” kapsaminda
yapilandirilmaktadir.

126



6.6. YAPAY ZEKA ILE KATALOGLAMA

Gliniimiizde gerek iiretilen materyallerin fazlalifi gerekse bilgi kirliliginin fazla
olmasindan dolay1 bilgi kaynaklarmin dogru sekilde kataloglamasi siiphesiz biiylik 6nem
tasimaktadir. Bunlarin yaninda yeteri kadar katalog kiitiiphanecisinin olmamasi ve dogru
bilgiye ulasabilmek i¢cin RDA’nin genis kataloglama sunmasi iiretilen fazla materyaller

diisiiniildiiglinde zamansal olarak olduk¢a uzun siirmektedir.

Bilisim Teknolojilerinin gelisimi her alanda oldugu gibi kiitiiphane ve kataloglama
icinde Onemli bir yere sahiptir. Simdiye kadar kiitliphane hizmetleri i¢in gelistirilen
otomasyon sistemlerinin, MARC21 standartlarinin, kataloglama kurallarinin vb. hepsini bir
arada calistiracak ve bu sayede zamandan, mekandan ve kisilerden bagimsiz bir sekilde
hizmetleri hizlandiracak bilisim teknolojilerinin  arastirilmast  ve  gelistirilmesi

gerekmektedir.

Gelisen yapay zeka uygulamalarinin gesitli algoritmalar ve makine O6grenmesi
prensibi ile bir ¢ok alanda deneme yanilma yontemi ile verimli sonuglara ulastigi
goriilmektedir. Aynmi1 teknolojilerden faydalanarak kiitiiphane hizmetlerinden biri olan
kataloglamanin yapay zeka sayesinde kisilerden bagimsiz bir sekilde yapilabilecegi ve

zamanla gelisebilecegi bu ¢alisma ile goriilmektedir.

Oncelikle bu ¢alismanin tam olarak dogru sonuglar vermedigi baz1 degiskenlere
(Diizglin OCR yapilmamis veya eski tarihli bilgi kaynaklarinin OCR sonuglarinin verimli
olmamasi) bagl olarak sapmalar oldugu zaman igerisinde makine 6grenmesi ile sonuglarin

daha verimli olacag: bilinmelidir.

Yapay zeka ile kataloglama yapilabilmesi i¢in Oncelik olarak bilgi kaynaginin
elektronik ortamda olmas1 gerekmektedir. Bu kaynak elektronik olarak iiretilmiste olabilir
veya OCR ile dijitallestirilerek elektronik ortama aktarilmista olabilir. Istenilen bilgi
kaynaginin kiinye kisminin yapay zeka uygulamasina yonlendirilmesi ile uygulama bu
icerikteki karmasik bilgiyi okuyarak ve her seferinde Ogrenerek bize MARC21 kaydi
olacak sekilde ¢ikt1 vermektedir. Ilk denemelerde ¢iktilar zaman alirken makine dgrenmesi

sayesinde her denemede bu siire kisalmaktadir.

Yapay zeka ile kataloglama yaparken bilgi kaynaginin tamaminin verilmesi halinde

uygulamanin diizglin ¢caligmadig1 goriilmiistiir. Bu nedenle sadece kiinye bilgileri veya ilk
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sayfalar uygulamaya sunulmustur. Bilgi kaynaginin kalan kismi ise Python programlama
dili kullanilarak bilgi kaynaginda en ¢ok gecen kelime ve kelime 6beklerinin bulunmasi
icin kullanilmistir. Bu sayede hem konu baslig1 i¢in hem de kisi dizini i¢in daha detayli
veriler elde edilerek katalog kiitiiphanecisine kitabin tamamini okumadan genis bilgiler
sunarak kataloglamanin hizli bir sekilde yapilmasina ve kullanicilarin dogru bilgi
kaynagina ulasiminda fayda saglayacaktir. En son olarak makine 6grenmesi ile 6nceden
belirlenen kategorilerin onerilmesi i¢in bilgi kaynagnin tamami Ptyhon programlama
dilinde hazirlanmis komut satirlari ile ¢alistirilarak benzer kategori onerilerinde bunulmasi

saglanmistir.

Biitin bu asamalar Tirk Tarih Kurumu Kiitiiphanesi’'nde uygulamali olarak
gerceklestirilmistir. Thtisas kiitiiphanesi olmas1 ve detayli katalog kayd1 girmesinden &tiirii
kiitiiphanede personel basina giinlik 20 adet katalog kayninin girildigi bilinmektedir.
Genel olarak eski basim kitaplarin girildigi ve OCR igin elverisli olmayan kitaplardan
olusan koleksiyonda uygulama mesai saatleri disinda g¢alistirilarak mesai saatine kadar
ciktilar olusmustur. Uygulama elverigsiz OCR olmasina ragmen MARC21 kayitlarinin
hazir olmasi, kiitliphaneci tarafindan anlasilacak kelime obeklerini vermesi ve konu
Onerilerinde bulunmasi sayesinde giinliilk katalog sayisint 24-25 adede kadar

c¢ikarabilmistir.

Her kiitiiphanenin katalog kayd: olusturma siireci ve detay girislerinin farkli olmasi
nedeniyle uygulamanin islevselligi degismektedir. Giincel kitaplari giren veya detay
vermeden katalog kayd: yapan kiitliphanelerde giinliik katalog sayisinin uygulama

sayesinde 2 katindan fazla oldugu gortilmiistiir.

Birlikte yapilan bu 6rnek otomatik kataloglamada katalogcular, uygulamanin heniiz
komut satirlar ile galistirllmasindan 6tiirli kendilerinin kullanamayacagini belirtmislerdir.
Yine katalogcular tarafindan uygulamanin 3 farkli asamada gerceklesmesi olumsuz olarak
goriilmiistiir. Uygulama esnasinda bilgi kaynagindaki gereksiz kelimelerin daha 6zenli
secilerek arttirllmast gerektigi savunulmustur. Genel olarak zamandan ve mekandan
bagimsiz ¢alisarak verdigi ¢iktilarin ise suan igin isgleri hizlandirabilecegi hatta gelecekte

katalogcularin yerini alabilecegi sdylenmistir.
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6.6.1. Yapay Zeka ile Kataloglama Uygulamasi

Uc¢ asamada inceleyecegimiz uygulama kisminda &ncelikle yapay zeka ile
kataloglama programmin kurulmasi ve uygulanmasi gerceklestirilecektir. ikinci asama
olarak Pyhton programlama dili ile bilgi kaynagindaki anlamli ve en ¢ok gecen kelime
obekleri bulunarak dosya halinde sunulacak ve son asamada makine 6grenmesi ile 6nceden

belirlenen konular dahilinde yeni bilgi kaynaklari i¢in konu 6nerisinde bulunulacaktir.

import os
import ollama

FILES = os.getcwd() + "\\" + "files"
QUESTION_TEXT = "Can you create a MARC21 record for the following imprint?"

read_file(file_path):

file = open(file_path, "r", encoding="utf-8")
data = file.read()

file.close()

return data

write_file(file_path, data):

file = open(file_path ", encoding=
file.write(data)

file.close()

get_files():
return os.listdir(FILES)

answer(question_content):

question = QUESTION_TEXT + "\n" + question_content

response = ollama.chat(model='1lama3.1', messages=[{'role': 'user', 'content': question, }, 1)
return response[ 'message’]['content']

files = get_files()

28
counter = @

for file in files
counter += 1
print("[+] %d Processing %s" % (counter, file))
book_content = read_file(FILES + "\\" + file)
response = answer(book_content)
imprint_file name = FILES + "\\" + file + "-MARC21.txt"
write_file(imprint_file name, response)

Sekil 6.4. Yapay zeka ile kataloglamanin Python kodlari ile gdsterimi
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Sekil 6.5. OS (Operating System) kiitiiphanesinin Python uygulamasina yiiklenmesi
(import)

OS (Operating System) kiitiiphanesi Python dili ile isletim sistemi kaynaklarina
erismek, komut ¢alistirmak, dosya ve dizinlerle ilgili islemleri ger¢eklestirmek amaglariyla
kullanilabilmektedir. Ilgili uygulamada OS kiitiiphanesi ile dizinlerde bulunan dosya

listelerinin tespit edilmesi islemi gerceklestirilmistir.

import ollama

Sekil 6.6. Ollama kiitiiphanesinin Python uygulamasina yiiklenmesi (import)

Ollama yazilimi, bilyiik dil modellerini (Large Language Models — LLM) kendi
ortamimizda (sunucu veya bilgisayar) calistirmak ve kullanmak icin tasarlanmis bir
uygulamadir. Bu sayede 6z kaynaklar kullanilarak, internet baglantis1 gerekmeden daha
giivenli ve Ozellestirilebilir yapay zeka uygulamalar1 hizli bir sekilde gelistirilebilmektedir.
Ollama kiitiiphanesi ise Python ile ollama aracinin entegrasyonunu saglamak igin
kullanilmakta ve Python {izerinden ollama biinyesindeki modellerin kullanimina olanak

saglamaktadir (Ollama, 2024).

FILES = os.getcwd() + "\\" + "files"”

Sekil 6.7. Python ile files isimli klasor igin yol (path) bilgisinin olusturulmasi

os kiitliphanesinin getcwd (get current working directory) fonksiyonu kullanilarak
kataloglama yaparken kullanilacak kiinye dosyalarinin tutuldugu klasor yolu (path)

olusturulmaktadir.

QUESTION_TEXT = "Can you create a MARC21 record for the following imprint?"

Sekil 6.8. Yapay zeka analizi i¢in kullanilan sorunun Python kodu ile olusturulmasi

Verilen kiinye dosyalarinit MARC21 formatina ¢evirmek icin kullanilacak yapay

zeka sorusu (prompt) belirlenmektedir.
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read_file(file_path):
file = open|(file_path, "r", encoding:"utf-s”ﬂ
data = file.read()

file.close()
return data

Sekil 6.9. Verilen dosya yolundaki dosya icerigini okuyan fonksiyon

Verilen dosya yolunu okuyup igerigini elde etmek igin kullanilan fonksiyon
olusturulmaktadir. Fonksiyonda Tiirk¢e karakterleri desteklemek igin UTF-8 (Unicode
Transformation Format — Unicode Degisim Bi¢imi) kodlama (encoding) ile okuma
yapilmaktadir.

write_file(file_path, data):

file = open(file_path, "w", encoding="utf-8")

file.write(data)
file.close()

Sekil 6.10. Python kodlari ile verilerin ilgili dosyaya yazilmasi

Belirlenen dosya yoluna verilen verileri yazmak i¢in kullanilan fonksiyon
olusturulmaktadir. Fonksiyonda Tiirkge karakterleri desteklemek i¢in UTF-8 kodlama

(encoding) ile yazma yapilmaktadir.

get_files():

return os.listdir(FILES)

Sekil 6.11. Python kodu ile klasor igerisindeki dosya adlarinin elde edilmesi

Files isimli klasorde bulunan kiinye dosya adlar liste olarak elde edilmektedir.

answer(question_content):
question = QUESTION_TEXT + "\n" + question_content

response = ollama.chat(model="1lama3.1', messages=[{'role': 'user', 'content': question, }, 1)
return response[ 'message']['content']

Sekil 6.12. Python kodlari ile cevaplarin alinmasi

Ollama kiitiiphanesi kullanilarak, META tarafindan gelistirilen Llama3.1 yapay
zeka modeline onceden olusturulan soru ve kiinye bilgileri gonderilerek MARC21

formatina doniisiim gerceklestirilmektedir.
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files = get files()

Sekil 6.13. Python kodlari ile kiinye dosya adlarinin liste olarak alinmasi

Kiinye dosyalarinin isimleri liste olarak alinmaktadir.

for file in files:
counter += 1

print("[+] Processing " % (counter, file))

Sekil 6.14. Python kodlari ile kiinye dosya adlarinin dongiiye girmesi

Kiinye dosya adlar1 for dongiisii ile sirayla listeden alinmaktadir.

book_content = read_file(FILES + "\\" + file)

Sekil 6.15. Python kodlari ile dosya igeriklerinin okunmasi

Kiinye dosyasinin icerigi okunmaktadir.

response = answer(book_content)

Sekil 6.16. Dosyalarin yapay zeka modeline gonderilmesi

Kiinye dosyas1 yapay zeka modeline gonderilmektedir.

imprint_file_name = FILES + "\\" + file + "-MARC21.txt"

Sekil 6.17. MARC21 kod ¢iktilar1 i¢in dosya yolunun olusturulmasi
MARC21 kaydi i¢in gerekli dosya yolu olusturulmaktadir.

write_file(imprint_file_name, response)

Sekil 6.18. Ciktilarin yeni olusturulan dosyaya yazdirilmasi
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Yapay zeka modelinden gelen MARC21 kaydi yeni olusturulan dosyaya

yazdirilmaktadir.

Yapay zeka ile kataloglama yapilabilmesi igin gelistirilen Python uygulamasi bu
sekilde olup programin g¢alismasi i¢in ollama Uygulamasiin kurulmasi ve giincellenmesi

gerekmektedir. Adimlar asagidaki gibidir:
1. Yapay Zeka uygulamasi https://ollama.com/ indirilir.
2. OllamaSetup.exe yiiklenir.

3. PowerShell iizerinden ollama.exe pull llama3.1 komutu ile yapay zeka modeli

indirilir.
4. C:\Users\burak\Desktop\tez\kunye klasorii olusturulur.

5. python.exe -m pip install --upgrade pip ile Python paket yoneticisi pip

giincellenir.

6. pip install ollama ile ollama kiitiiphanesi ytiklenir.

B3 Windows PowerShell

pip
k\appdata\local\progr

Sekil 6.19. PowerShell {izerinden gerekli uygulama ve kiitiiphanelerin kurulmasi

Gerekli adimlarin hatasiz ger¢eklesmesinden sonra PowerShell {izerinden komutlari

icerin dosya yoluna gidilerek python.exe .\main.py komutu ile uygulama calistirlir.
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E¥ Windows PowerShell

Directory: ZWUsersh\burak\desktoph

Mode LastWriteTime Name
kategori
kunye

559 potlar.md
312994472 OllamaSetup.

Jumain. py

Sekil 6.20. PowerShell {izerinden uygulamanin ¢aligtirtlmasi

“files” isimli klasoriin igerisine kataloglanmasini istedigimiz bilgi kaynagi .txt
formatinda atilir. Program calistirildiktan sonra yine “files” isimli dosyanin igerisine ayni

1simtMARC21.txt adinda MARC21 kaydina gore diizenlenmis dosya olusturulmaktadir.

Olusturulan dosyanin icerisindeki veriler kopyalanjp MARC21 formatina uygun

otomasyon sistemlerine kolaylikla kataloglanmasi yapilabilmektedir.
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I 4 = | files - [m] X

Girig Paylas Garandm e

« v » Bubilgisayar » Masadsti » tez » kunye » files w B | files klasériinde ara el
) Ad ~  Degigtirme tarihi Tir Boyut
3 Huzh erigim
. |Z] 1-ISTIKLAL YOLUNDA v2+ txt 4.08.2024 19:57 Metin Belgesi 1KB
[ Masadsti — — - - —
. |Z] 1-ISTIKLAL YOLUNDA v2+ txt-MARC21.4xt  7.08.2024 21:26 Metin Belgesi 2KB
& Indirilenler
= Belgeler
| Resimler
files
kelime
kiinye kod fotole
tez

@ OneDrive - Persor

3 Bu bilgisayar
J 30 Nesneler
|=5| Belgeler
* Indirilenler
[ Masaista
J’) Mazikler
| Resimler
B videolar
e Verel Disk (C2)

dAQ v

2 Gije '

Sekil 6.21. islem yapilan dosya yolu

j 1-ISTIKLAL YOLUNDA v2+ txt - Not Defteri — O X

Dosya Dizen Bigim Gardnidm  Yardim

ﬁSTiKLAL YOLUNDA

Rusen Esref UNAYDIN

2. Baski

ANKARA, 2028

Unaydin, Rusen Esref, 1892-1959

istiklal yolunda / Rusen Esref Unaydln. — 2. baski. — Ankara:
Tirk Tarih Kurumu, 2628.

158 s. ; 21 cm. — (AKDTYK Tirk Tarih Kurumu yayinlari ;

KVI. Dizi-Sayi: 21)

ISBN 978 - 975 - 17 - 4781 - 3

1. Unaydin, Rusen Esref, 1892-1959 _ Hatiralar. I. E.a. II.
Dizi.

956.1823

Atatlrk, Kiltir, Dil wve Tarih Yiksek Kurumu Yonetim Kurulu’nun
29/81/2820 tarihli we 792/8 sayili karari geregi 3880 adet basilmistar.
ISBN : 978-975-17-4781-3

Son Okuma & Dizelti : Onur COSKUN

Kapak Tasarim : Emine CAKIR

Bask1

Salmat Basim Yayincilik Ambalaj San. wve Tic. Ltd. Sti.

Sebze Bahceleri Caddesi Arpacioglu Is Hani No:95/1 Iskitler/ANKARA
Tel: (©312) 341 10 24 « Faks: (©312) 341 30 5@

www. salmatbasim. com.tr « email: salmatbasim@gmail.com

St1, 5tn1 100%  Windows (CRLF) UTF-8
Sekil 6.22. Bilgi kaynagindan alinarak kataloglanmasi istenilen bilgilerin gdsterimi

MARC21 kaydi ile kataloglanmak istenilen kitabin verileri gosterilmektedir.
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") 1-ISTIKLAL YOLUNDA v2+ bt-MARC21.xt - Not Defteri - o X

Dosya Duzen Bigim Goronam  Vardim
Here is the MARC21 record for the given imprint: A

Leader 82008nam 3220006905 4500

008 201024t2020turab ¢ b 5000 O tur d

040 $aTKTURSbTurk Tarih Kurumu$cnaydin, Rusen Esref

$dAnkara, Tirk Tarih Kurumu

@41 $aengtur

250 $2956.1023

266 $3engusm

160 1 $aUnaydin, Rusen Esref,$d1892-1959

245 14$alSTIKLAL YOLUNDASh /$cRusen Esref Unaydin.

250 $a2. baski.

260 $alnkara :$bTirk Tarih Kurumu,$c2020

300 $a158 s. ;$c21 cm.$d(Turk Tarih Kurumu yayinlari ;

$dXVI. Dizi-Sayi: 21)

500 $eAtatirk, Kiiltir, Dil ve Tarih Yiksek Kurumu Yénetim Kurulu’nun
$d29/01/202@ tarihli ve 792/8 sayili karari geregi 3088 adet basilmistar.
520 $bHataralar.

600 10%alinaydin, Rusen Esref,$d1892-1959%xHatiralar.

610 20%aAtatiirk

760 1 $aOnur Coskun$dSon Okuma & Diizelti.

710 2 $aEmine Cakir$dKapak Tasarim.

830 $aAKDTYK Tirk Tarih Kurumu yayinlari ;$dXVI. Dizi-Sayi: 21)

850 $bSebze Bahceleri Caddesi Arpacioglu Is Hani No:95/1 Iskitler/ANKARA
910 $aSalmat Basim Yayincilik Ambalaj San. ve Tic. Ltd. Sti.

955 $c@312%e341 10 24 « Faks: (0312) 341 3@ 50

999 $bTurk Tarih Kurumu$cUnaydin, Rusen Esref$dAnkara, Tirk Tarih Kurumu
$bSalmat Basim Yayincalik Ambalaj San. ve Tic. Ltd. Sti.$dSebze Bahceleri Caddesi Arpacioglu Is Hani No:95/1 Iskitler/ANKARA$cemail:$d salmatbasim@gmail.com$ewmy.salmatbasin.com. tr
$b978-975-17-4701-3

st1,5tn 1 100%  Windows (CRLF) UTF-8

Sekil 6.23. Bilgi kaynaginin MARC21 kaydina gore ¢iktisinin gosterimi

Uygulama calistiktan sonra istenilen kitabin yapay zeka ile olugturulan MARC21
kaydinin ¢iktis1 gosterilmektedir.

6.6.2. Kelime Obeklerinin Bulunmasi

Ilk asamas1 tamamlanan calismanim ikinci asamasinda istenilen bilgi kaynaginin
tam metin olarak verilerek bilgi kaynaginda en cok gegen kelime &beklerini ortaya
cikarmak amaglanmaktadir. Boylece bilgi kaynagimin konusunu belirlemede ve kisi dizini

olusturmada katalog kiitiiphanecisine yardimei olacak veriler sunulacaktir.
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import os
import pandas as pd

FILES = os.getcwd() + "\\" + "files"
TOP_N = 5

N_GRAM = 2

MAX_N_GRAMS = 5

get_files():
return os.listdir(FILES)

read_file(filename):

file = open(filename, 'r', encoding="utf-8")
data = file.read()

file.close()

return data.lower()

clean_data(data):
stop_words = {

ve": »
”biP”'
"bu": "",
"\n": " ",
”i¢in“: |lll,
"de": ",
"da: ",
nie": "n
"sonra":
"olan™:

nn
o

nn
3

nu
2

nn
2

we
"lizere":

nu
3

"olmak":

"ise": "
"lizerine": "",
"olarak": "",
"en": ""

w,m, un
278

word in stop_words:
data = data.replace(word, stop_words[word])

return data

calculate_word_count(content):
word_count = {}
for word in content:
if word word_count:
word_count[word] += 1
else:
word_count[word] = 1
return dict(sorted(word_count.items(), key=

generate_ngram(data, n):

words = data.split()

n_grams = []

for i in range(len(words) - n + 1):
n_gram = ' '.join(words[i:i + n])
n_grams.append(n_gram)

return n_grams

get_first_n_items(sorted_dict, n):
return dict(sorted(sorted_dict.items(), key=

item: item[1]))

X:

X

1

» reverse=




print_dictionary(dictionary):
for key, value in dictionary.items():
print(key, value)

files = get_files()
counter = @

for file in files:

file_content = read_file(FILES + "\\" + file)
stats_file = FILES + "\\" + file
cleaned_content = clean_data(file_content)

content_array = cleaned_content.split()

word_count = calculate_word_count(content_array)

df = pd.DataFrame(get_first_n_items(word_count, TOP_N).items(), columns=['Word', 'Count'])
df.to_csv(stats_file + "-most_seen_words.txt", sep="\t', encoding="utf-8', index= » header=

for i in range(MAX_N_GRAMS):

n_grams = generate_ngram(cleaned_content, n=N_GRAM+i)

n_gram_count = calculate_word_count(n_grams)

column_name = "%i-Grams" % (N_GRAM+i)

ngram_filename = FILES + "\\" + file + "-" + column_name + ".txt"

df = pd.DataFrame(get_first_n_items(n_gram_count, TOP_N).items(), columns=[column_name, ‘Count'])
df.to_csv(ngram_filename, sep='\t', encoding='utf-8', index= , header= )

Sekil 6.24. Kelime dbeklerinin bulunmasini saglayan Python kodlarinin gésterimi

Konu ve kisi dizini i¢in en ¢ok gegen kelime obeklerini bulmak i¢in kullanilan

komut satirlari

import os

Sekil 6.25. Operating System kiitiiphanesinin Python kodu ile gdésterimi

OS (Operating System) kiitiiphanesi Python dili ile igletim sistemi kaynaklarina
erismek, komut calistirmak, dosya ve dizinlerle ilgili islemleri gerceklestirmek amaglariyla
kullanilabilmektedir. Ilgili uygulamada OS Kkiitiiphanesi ile dizinlerde bulunan dosya

listelerinin tespit edilmesi islemi gerceklestirilmistir.

import pandas as pd

Sekil 6.26. Pandas kiitliphanesinin Python kodu ile gosterimi

Ciktilar1 ekrana daha okunabilir bir formatta yazdirmak i¢in kullanilan pandas

kiitiiphanesi import edilmektedir.
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FILES = os.getcwd() + "\\" + "files"

Sekil 6.27. Python kodu ile klasor yolu olusturma

Os kiitliphanesinin getcwd (get current working directory) fonksiyonu kullanilarak
kataloglama yaparken kullanilacak kiinye dosyalarinin tutuldugu klasér yolu (path)

olusturulmaktadir.

TOP. N = 5

Sekil 6.28. Yapilan siralamalarda ilk kag ¢iktinin baz alinacagi belirlenmektedir

Istatistiklerdeki ilk n siralamayr kontrol etmek igin kullanilan degisken

belirlenmektedir.

N_GRAM = 2

MAX_N_GRAMS = 5

Sekil 6.29. Obeklerin kag kelimeden olusacaginin belirlenmesi

Kelime 6beklerinin en az ve en ¢ok kag¢ kelimeden olusacagini gosteren degiskenler

belirlenmektedir.

get files():
return os.listdir(FILES)

Sekil 6.30. Dosya yolundaki igeriklerin alinmasi saglayan kod dizilimi
Files isimli klasorde bulunan kiinye dosya adlari liste olarak elde edilmektedir.

read_file(filename):

file = open(filename, 'r', encoding="utf-8")
data = file.read()

file.close()

return data.lower()
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Sekil 6.31. Verilen dosya yolundaki dosya igerigini okuyan fonksiyon

Verilen dosya yolunu okuyup igerigini elde etmek igin kullanilan fonksiyon

olusturulmaktadir. Fonksiyonda Tiirkge karakterleri desteklemek igin UTF-8 kodlama

(encoding) ile okuma yapilmaktadir.

clean_data(data):
stop_words = {

II.I.-II. nn
ve " : 5

Ilbirll: Illl,

Ilbull: Illl,

H\nu: ] u,

”iCiﬂ”: ou
Hdeu: uu,

”da”: HH,

”ile”: H",
Hionrau: uu,
”Dlaﬂ”: ou
mow, un
- 3 >
mow, un
> - >
nn

"lzere": R

"olmak": R

”iCP”: HH,

"lizerine": "",
IIDlaPal{": maw
”En”: Illl,
m,m, wn

> - >

word in stop_words:
data = data.replace(word, stop_words[word])

return data

Sekil 6.32. Girdilerin icerisinde istatistige girmesi istenmeyen kelimelerin belirlenmesi

Kitap igerisindeki verilerden belirtilen kelimelerin temizlenmesini saglayan

fonksiyon olusturulmaktadir.
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calculate_word_count(content):
word_count = {}
for word in content:

if word word_count:

word_count[word] += 1
lse:
word_count[word] = 1
return dict(sorted(word_count.items(), key= item: item[1]))

Sekil 6.33. Girdilerin okunduktan sonra kelime adetlerinin bulunmasini ve siralanmasini

saglayan fonksiyon

Ilgili verideki kelimelerin sayisini1 bulan ve sayitya gore siralama yapan fonksiyon

olusturulmaktadir.

generate_ngram(data, n):

words = data.split()

n_grams = []

for i in range(len(words) - n + 1):
n_gram = ' '.join(words[i:i + n])
n_grams.append(n_gram)

return n_grams

Sekil 6.34. Girdilerdeki degerlerin n-gramlarinin olusturulmasi

Kitap icerisinde, verilen n degerine goére n-gramlari tespit eden fonksiyon

olusturulmaktadir.

get_first_n_items(sorted_dict, n):
return dict(sorted(sorted_dict.items(), key= x: x[1], reverse=

Sekil 6.35. Adetlerin belirlenmesinden sonra en ¢ok gecen kelime ve n-gramlarin n tanenin

belirlenmesi

Verilen kelime sayilari igerisinden en ¢ok gecen n tanesini tespit eden fonksiyon

olusmaktadir.

print_dictionary(dictionary):
for key, value in dictionary.items():

print(key, value)

Sekil 6.36. Sozliik (Dictionary) formatindaki veri tipini ekrana yazdiran fonksiyon
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Sozliikk (Dictionary) veri tipindeki anahtar (key), deger (value) ikilileri ekrana

yazdirilmaktadir.

files = get files()

Sekil 6.37. Python kodlari ile kitaplara ait dosya adlarinin liste olarak alinmasi

Kitap igeriklerine dair dosyalarinin isimleri liste olarak alinmaktadir.

for file in files:

Sekil 6.38. Kitaplarin for dongiisii ile okunmasi

Kitap icerikleri dongii ile sirayla okunmaktadir.

file_content = read_file(FILES + "\\" + file)

Sekil 6.39. Belirlenen dosya yolundaki girdilerin okunmasi

Verilen dosya yolundaki kitap i¢erigi okunmaktadir.

stats _file = FILES + "\\" + file

Sekil 6.40. Ciktilar i¢in dosya yolunun olusturulmasi

Istatistik dosyalarina ait dosya yolu olusturulmaktadir.

cleaned_content = clean_data(file_content)

Sekil 6.41. Girdilerdeki istenmeyen kelimelerin temizlenmesi

Kitap iceriklerindeki istenmeyen ve istatistige dahil edilmeyen kelimeler

temizlenmektedir.
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content_array = cleaned_content.split()

Sekil 6.42. Temizlenen igeriklerdeki kelimeler bosluga goére dizi olarak ayrilmasi

Temizlenen Kkitap igerigindeki kelimeler bosluk karakterine gore dizi olarak

ayrilmaktadir.

word_count = calculate_word_count(content_array)

Sekil 6.43. Olusturulan diziler lizerinden kelime adetlerinin belirlenmesi

Olusturulan kelime dizisi lizerinden kelime sayilar1 tespit edilmektedir.

df = pd.DataFrame(get_first_n_items(word_count, TOP_N).items(), columns=[ ‘Word', 'Count'])

df.to_csv(stats_file + "-most_seen_words.txt", sep='\t', encoding="utf-8', index= , header=

Sekil 6.44. Girdilerde en ¢ok gegen kelimelerin belirlenen dosya yoluna yazdirilmasi

Kitap igerisinde en ¢ok gegen kelimeler bulunarak Pandas kiitiiphanesi yardimiyla

tablo formatinda dosyaya yazdirilmaktadir.

n_grams = generate_ngram(cleaned_content, n=N_GRAM+i)

Sekil 6.45. Temizlenen verilerdeki n-gramlarin olusturulmasi

lligili fonksiyon yardimiyla temizlenen veri icerisindeki n-gramlar tespit

edilmektedir.

n_gram_count = calculate_word_count(n_grams)

column_name -Grams" % (N_GRAM+i)

ngram_filename = FILES + "\\" + file + "-" + column_name + ".txt"

Sekil 6.46. Kag adet n-gramin oldugu belirlenmesi
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Elde edilen n-gramlarin sayilar tespit edilmekte ve n-gramlarin yazilacagi dosyaya

ait dosya yolu olusturulmaktadir.

df = pd.DataFrame(get_first_n_items(n_gram count, TOP_N).items(), columns=[column_name, 'Count'])

df.to_csv(ngram_filename, sep='\t', encoding='utf-8', index= , header= )

Sekil 6.47. Bulunan n-ramlarin ¢ikt1 olarak ekrana yazdirilmasi

Kitap igerisinde en ¢ok gegen n-gramlar bulunarak Pandas kiitiiphanesi yardimiyla

tablo formatinda ilgili dosyaya yazdirilmaktadir.

EN Windows PowerShell - O x

Sekil 6.48. Kelime dbeklerini bulmak igin gelistirilen Python uygulamasinin PowerShell

tizerinden calistirilmasi

PowerShell {izerinden komutlari igerin dosya yoluna gidilerek python.exe .\parse.py

komutu ile uygulama g¢alistirilir.
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I M = | files — [m} X

Girig Paylas Gardndm o
- v P » tez » kategori » files w ) files klasdriinde ara g
~ Ad Degigtirme tarihi Tir Boyut
st Hizl erigim
=] 1-ISTIKLAL YOLUNDA v2+ bt Metin Belgesi 197 KB
[ Masaisti = - -
- 1= 1-ISTIKLAL YOLUNDA w2+ bxt-2-Grams.bet Metin Belgesi 1KB
& Indirienler =] 1-ISTIKLAL YOLUNDA v2+.txt-3-Grams.bet Metin Belgesi 1 KB
[ Belgeler 5] 1-ISTIKLAL YOLUNDA v2+ bxt-4- Grams.tet Metin Belgesi 1KB
=] Resimler 5] 1-ISTIKLAL YOLUNDA v2+ bxt-5- Grams.txt Metin Belgesi 1 KB
files =] 1-ISTIKLAL YOLUNDA v2+ bxt-most_seen... 7.0 Metin Belgesi 1KB
kategori
kelime
kiinye kod fotol:
@ OneDrive - Persor
v
6 6je =

Sekil 6.49. Uygulamanin ¢alistirilmasindan sonra ¢iktilarin dosya lizerinden gosterimi

“files” isimli dosyanin igerisine kelime Obeklerinin bulunmasini istedigimiz bilgi
kaynagi .txt formatinda atilir. Program calistirildiktan sonra yine “files” isimli dosyanin
igerisine ayni isim+n-grams adinda en ¢ok gegen kelime dbeklerinin listelendigi dosyalar

olusturulmaktadir.

6.6.3. Makine Ogrenmesi ile Kategorilerin Belirlenmesi

Uygulamanin son asamas1 olan kategori belirlemede ise bilgi kaynagimin tamami
verilerek dnceden belirlenen kategorilere gore bir neri sunmasidir. ilgili uygulamada
makine 6grenmesi yontemleri kullanilarak verilen kitap igeriginin veri tabanindaki kitap
icerikleri ile karsilagtirilarak en yakin kategoriler tespit edilmektedir. Benzerlik analizi
sirasinda TF-IDF (Term Frequency “Terim Siklig1” — Inverse Document Frequency “Ters
Belge Siklig1”) yontemi ve Kosinlis Benzerligi (Cosine Similarity) fonksiyonu
kullanilmistir. Bu sayede veri taban1 genisletildik¢e yeni bir kitap igerigi hizli ve otomatize
bir sekilde siiflandirilabilecek ve kategori belirleme islemi gerceklestirilebilecektir.

import os
import TfidfVectorizer

wise import cosine_similarity

Sekil 6.50. Operating System (OS) ve Scikit-Learn (sklearn) kiitiiphanelerinin ytiklenmesi
(import)
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Dizin ve dosya islemleri i¢in kullanilacak olan os Kkiitliphanesi ve metin
benzerliklerinin analizini gerc¢eklestirmek icin kullanilacak olan sklearn kiitiiphanesi
yiiklenmektedir.

read_file(filename):
file = open(filename,
data = file.read()

, encoding="utf-8")

r\

file.close()
return data

Sekil 6.51. Verilen dosya adinin okunmasini saglayan fonksiyon

Uygulama igerisinde farkli tipte dosyalarin okunmasi amaciyla kullanilacak olan
fonksiyon tanimlanmaktadir.

get_top_n_by_ value(dictionary, n):
sorted_items = sorted(dictionary.items(), key= item: item[1], reverse=
return dict(sorted_items[:n])

Sekil 6.52. Sozliik (Dictionary) veri tipinde ilk n girdinin tespit edilmesi

Uygulama igerisinde kullanilan sozliilk (Dictionary) veri tipindeki objeler
igerisindeki degerleri siralayarak ilk n girdiyi tespit eden fonksiyon tanimlanmaktadir.

get_file_paths(folder):
file_paths = {}
for file_name in os.listdir(folder):

file_paths[file_name] = folder + "\\" + file_name
return file_paths

Sekil 6.53. Verilen klasor icerisindeki dosya isimlerini ve dosya yollarint sozliik
(Dictionary) formatinda dondiiren fonksiyonun tanimlanmasi

Verilen klasor igerisindeki dosya yollarmi os kiitiiphanesi ile elde eden ve dosya
isimleri ile birlikte dondiiren fonksiyon tanimlanmaktadir.
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DATABASE_FILE "database.csv"

STOPWORD_FILE "turkish_stopwords.txt"

Sekil 6.54. Kategori veri taban1 ve Tiirk¢e StopWords’lerin bulundugu dosyalarin
tanimlanmasi

Benzerlik iizerinden kategori tespit tespiti i¢in kullanilan veri taban1 database.csv
isimli dosyaya kaydedilmistir. Ayrica kitap igerigini temizlemek i¢in kullanilan Tiirkce
kelimeler turkish_stopwords.txt isimli dosyaya kaydedilmistir.

generate_stopwords():
stopwords = read_file(STOPWORD_FILE).lower()

return stopwords.split("\n")

Sekil 6.55. turkish_stopwords.txt isimli dosyadaki kelimelerin okunup liste olarak
olusturulmasi

turkish stopwords.txt dosyasint okuyan ve liste olarak dondiiren fonksiyon
tanimlanmaktadir.

STOPWORDS = generate_stopwords()

Sekil 6.56. ilgili fonksiyon kullanilarak STOPWORDS listesinin olusturulmasi

Book:

__init_ (self, name, category, is_test=
self.name = name
self.category = category

self.is_test = is_test
self.file_path =
self.content =
self.set_book_content()

Sekil 6.57. Veri tabanindaki ve analiz edilecek kitaplarin iglenmesi i¢in olusturulan sinif

Nesne tabanli programlama (OOP — Object Oriented Programming) yaklagimina
uygun olarak ilgili kitaplarin islenmesi i¢in ilgili bilgileri tutan sinif olugturulmustur. Smif
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icerisinde kitabin ismi, kategorisi, test verisi olup olmadigi, dosya yolu ve igerigi
tutulmaktadir.

set_book_content(self):
if self.is_test:
self.file_path "test\\" + self.name

lse:

self.file_path = "books\\" + self.name

self.content = read_file(self.file_path).lower()

Sekil 6.58. lgili kitap igerigini sinif olusturuldugunda otomatize bir sekilde okuyan
fonksiyon

Sinif olusturuldugunda verilen dosya ismine ve test durumuna gore kitap igerigini
okuyan fonksiyonu olusturulmaktadir.

calculate_similarity(bookl, book2, ngram_range=(1, 1)):

vectorizer = TfidfVectorizer(stop_words=STOPWORDS, ngram_range=ngram_range)

tfidf_matrix = vectorizer.fit_transform([bookl.content, book2.content])
similarity = cosine_similarity|(tfidf_matrix[@:1], tfidf_matrix[1:2])
return similarity[@][e]

Sekil 6.59. Verilen iki kitap i¢eriginin benzerligini ngram degerine gore tespit eden
fonksiyon

Ilgili fonksiyonda 6ncelikle STOPWORDS listesi ve n-gram degeri ile scikit-learn
kiitiiphanesi igerisinde bulunan TF (Term Frequency) IDF (Inverse Document Frequency)
ile vectorizer objesi olusturulmaktadir. Objenin fit transform fonksiyonu kullanilarak
verilen iki kitap i¢in karsilagtirma matrisi olusturulmaktadir. Son olarak Kosiniis (Cosine)
benzerligi fonksiyonu ile karsilastirma matrisi analiz edilerek benzerlik skoru tespit
edilmektedir.

read_database():

books = {}

database_content = read_file(DATABASE_FILE)
for line in database_content.split("\n"):

tokens = line.split(",")
books[tokens[1]] = Book(tokens[1], tokens[2])
return books

Sekil 6.60. Veri taban1 dosyasini1 okuyarak ilgili kitap objelerini olugturan fonksiyon
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Veri taban1 dosyasindaki girdiler okunarak, her satirdaki ilgili bilgi ile Book objesi
ve obje listesi olusturulmaktadir.

database = read_database()

test_file_paths = get_file_paths("test")

Sekil 6.61. Veri tabani dosyasini ve test klasorii igerisindeki dosya yollarinin okunmasi

for test_file_name in test_file paths:
print " + test_file name)
file = open(test_file paths[test_file name] + "w", encoding="utf

name=test_file name, category= » is_test= )

e, test book, ngram range=(1, 1))
, test_book, ngram_range=(2, 2})

calculate similarit; e, test_book, ngram_range=(3, 3))
k.name] = trigr J

(top_n_bigram_:
book_name] .«

file.close(}

Sekil 6.62. test klasorii icerisindeki dosyalarin okunmasi ve benzerlik skorlari iizerinden en
benzer kategorilerin tespit edilmesi

Yukarida goriilen kod pargasinda, test klasorii icerisindeki dosyalar sirasiyla
okunmakta ve veri tabanindaki tiim kitaplarla benzerlik analizi gergeklestirilmektedir.
Benzerlik analizi gergeklestirilirken 1-gram, 2-gram ve 3-gram’lar iizerinden analiz
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gerceklestirilmektedir. Analiz sirasinda benzerlik skoru en ¢ok olan 5 kitabin kategorisi
yeni bir dosyaya kaydedilmektedir.

7. SONUC VE ONERILER

Calismamizin basinda kiitiiphanelerin tarihsel gelisimi incelenerek her dénemde
arastirmacilart i¢in bilgiye erisimde basvurulan ilk yer oldugu goriilmiistiir. Bu siireg
icerisinde hizmetlerini yenileyerek ve gelistirerek kullanicilarin  isteklerine gore
evrimlestigi sonucuna varilmistir. Ayni zamanda teknolojik gelismelere olan uygunlugu
kiitiiphane hizmetlerinin zamandan ve mekandan bagimsiz bir sekilde daha hizli

gerceklesmesine olanak saglamistir.

Kiitliphanelerdeki teknolojik gelismelerin basinda gelen kiitiiphane otomasyon
sistemlerinin olusum siire¢leri, Diinyada ve Tiirkiye’de hangi amacla hangi otomasyon
sistemlerinin iretildigi ve kullanildigi, bu otomasyon sistemlerinin gelismekte olan
bilgisayar teknolojileri ile birlikte giincellenmesi ele alinmistir. Baglarda sadece 6diing
verme, kayit olusturma gibi basit hizmetlerde kullanilan bu sistemler yapay zeka ve
makine Ogrenmesinin dahil edilmesiyle biitiin kiitliphane hizmetlerinde kullanilmaya

baglanmistir.

Yapay zekanin gelisim siirecinden bahsedilerek hemen hemen her alanda
kullanildig1 goriilmiistiir. Insan zekasmi model alarak iiretilen bu sistemlerin son
evrelerinden biri olan makine O0grenmesi ise verilen girdiler sayesinde kendi kendine
Ogrenebilen ve sonug¢ c¢ikarabilen sistemlerdir. Birbirinden farkli algoritmalar,
programlama dilleri, farkli kiitiiphaneler kullanabilen bu sistemlerin kullanim alanlari
oldukca fazladir. Arastirmamizda ise bu sistemlerin kiitiiphane ile olan baglantilar1 ve

kullanim alanlar1 incelenmistir.

Yapay zekanin kiitliphanelere girmesi ile bir¢ok kiitiiphane hizmeti kokli degisiklik
igerisine girmistir. Artik kiitiiphanecilerin zaman harcadiklar istatistik ¢ikarma, 6diing
verme, materyal siparig etme, danigmanlik hizmeti verme, 6neride bulunma ve katalog
kayd1 olusturma gibi hizmetleri yapay zeka ve makine 6grenmesi sayesinde daha kolay bir

hal almistir.
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Giiniimiizde ¢ok fazla materyal iiretildigi bilinen bir gercektir. Uretilen bu
materyallere kullanicilarin dogru bir sekilde ulagmasi icin katalog kayitlarinin hizli ve
diizglin yapilmasi1 gerekmektedir. Fakat mevcut personel sayisi ve konu hakkindaki
yetkinlik stirecin yavas ilerledigini gostermistir. Bu durumun yapay zeka kullanarak daha
hizli bir sekilde gerceklesebilecegi Ongoriilmiistiir. Bu baglamda ilk olarak yapay zeka
programi gelistirilmeyi diisiniilmiis ve gerekli ¢aligmalara baglanmistir. Fakat mevcut
program bilgisinin az olunmasi ve zamanin kisithh olmasi nedeniyle bu c¢alismadan
vazgecilmistir. Yapay zeka programlarinin olduk¢a kapsamli oldugu ve olusturulmasi i¢in
zaman ve ekip ¢aligmasi gerektigi anlasilmistir. Konuyla ilgili olarak Tiirkiye’de yapilan
yapay zeka programlarindan biri olan Yildiz Teknik Universitesindeki COSMOS (2024)
projesi incelenerek siirecin simdilik gelistirilmekte oldugu goriilmiis ve otomatik
kataloglama i¢in uygun olmadigi saptanmistir (COSMOS, 2024). Biitiin bu nedenlerden
dolay1 hazir Python kiitiiphaneleri ile yapay zeka uygulamasi olusturulmustur ve Python
programlama dili kullanarak yapay zeka ve makine 6grenmesi kiitiiphaneleri gerekli kodlar
ile kurulup onceden dijitallestirilmis veya dijital olarak iiretilmis materyallerin MARC21

standartlarina gore katalog kaydinin yapilmasi saglanmistir.

Katalog kiitiiphanecilerinin konu ile ilgili geri doniisleri hiz anlaminda olumlu
olurken kullanilabilirlik agisindan olumsuz olmus ve gelistirilmesi gerektigini
diistinmektedirler. Uygulamanin heniiz detayli kataloglama yapamadig1 ve diizgiin OCR
yapilmamis materyallerde harf hatalar1 yaptigi goriilmiistiir. Uygulamanin simdilerdeki
hali ile ihtisas kiitiiphaneleri igin tam kullanilabilirlik saglanamamistir. Fakat daha basit
kataloglama yapan kiitliphanelerde giinliik katalog sayisin1 oldukg¢a arttirmistir. Katalog
kiitiiphanecilerinin yaptiklari geri doniisler ile birlikte uygulama herkesin kullanabilecegi
bir arayliz ile kullanima sunulacak, kelime Gbeklerinin sapmasina neden olan gereksiz
kelime listeleri yenilenecek ve kodlamadaki bazi sorunlar gdézden gegirilerek zaman
icerisinde yapay zeka ve makine 0grenmesinin deneyim kazanmasi ile gelismeye devam

edecektir.

Yapay zekanin siirekli gelisim gostermesi nedeniyle kiitiiphane otomasyon
sistemlerinin de bu gelisimlere ayak uydurmasi gerekmektedir. Kiitiiphanecilik mesleginin
artik bilisim teknolojileri ile i¢ i¢e oldugunu kabul edilip egitimlerin bu sekilde evrilmesi
gerekmektedir. Bolim derslerinde kodlama, yapay zeka gibi alanlarin arttirilmasi ve alanla

ilgili akademisyenlerin boliimlere kazandirilmasi i¢in ¢aligmalar yapilmalidir.
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Bu teknolojilerin sadece teorik olarak Ogretilmesinin yaninda gerekli altyap:
sistemlerinin kurulmasi1 ve uygulamali bir sekilde gerceklesmesi gerekmektedir.
TUBITAK gibi kurumlar ile ortak projeler gelistirilerek konunun 6zelinde tanitimlar,

konferanslar ve gelistirmeler yapilmalidir.

Bilgi ve materyal yogunlugunun arttig1 bu ¢agda olduk¢a 6neme sahip olan yapay
zeka ile kataloglama konusu lizerinde ¢aligmalarin artmasi gerekmektedir. Hem literatiirde
hem de uygulamada yapilacak olan c¢alismalar sayesinde kiitiiphane hizmetlerinin gelisim
sirecleri devam edecektir. Konuyla ilgili olarak sadece kiitiiphanecilerin degil
yazilimcilarinda destegi alinarak biitge ayrilmalidir. Gilinlimiizde yazilim gelistirme
maliyetlerinin fazla oldugu bilinmekte fakat gelecege yonelik olarak bu uygulamalardan

olduke¢a verim alinabilecegi gbz 6niinde bulundurulmadir.
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